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Danh muc chir viét tat

AAC Alternative and Augmentative Communication
Giao tiép tang cuong va thay thé
AMS Department of Administration of Medical Services
Cuc quan ly khdm chita bénh
ASHA American Speech-Language-Hearing Association
Hiép hoi Loi n6i-Ngbn ngit-Thinh lyc Hoa Ky
CVA Cerebrovascular accident
Tai bién mach mau ndo
FIM+FAM  Functional Independence and Assessment Measure
Do luong Boc 1ap Chirc nang va Po luong Panh gia Chtic nang
GAS Goal Attainment Scale
Thang diém danh gia thiét 1ap Muyc tiéu
ICF International Classification of Functioning Disability and Health
Phan loai Quéc té vé Hoat dong chirc nang, Khuyét tat va Stc khoé
IDDSI International Dysphagia Diet Standardisation Initiative
Sang kién Chuan héa Ché do an Réi loan Nubt Quéc té
LSVT Lee Silverman Voice Treatment
Diéu tri Giong noi Lee Silverman
MDT Multidisciplinary Team
Nhém da chuyén nganh
MoH Ministry of Health
Bo Y té
NGT Nasogastric Tube
Ong mili — da day
NICE The National Institute for Health and Care Excellence
Vién Québc gia vé Nang cao Sirc khoé va Cham séc
oT Occupational Therapist/Occupational Therapy
K§ thuat vién Hoat dong tri liéu/Hoat dong tri liéu
PEG Percutaneous Endoscopic Gastrostomy
M¢ da day ra da qua ndi soi
PT Physiotherapist/Physiotherapy
Ky thuat vién Vat ly tri liéu/Vat ly tri liéu
SIGN Scottish Intercollegiate Guidelines Network
Mang luéi Cac huéng din cac Truong Dai hoc Xcbt-len
SLT Speech and Language Therapist/Speech and Language Therapy
K§ thuat vién Ngon ngi tri ligu/Ngon ngir tri li¢u
SPA Speech Pathology Australia
Hiép hoi Ngon ngi tri lieu Uc
TIA Transient ischemic attack

Con thiéu mau ndo cuc bo thoang qua
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USAID United States Agency for International Development
Co quan Phat trién Quéc té Hoa Ky

WHO World Health Organisation
T chic Y té Thé gioi
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1. Gigi thigu

1.1. Sw can thiét phai c6 tai ligu huéng din

Mot trong nhirng muc tiéu cia BO Y té 1a "Cai thién va phat trién mang ludi co sé phuc hdi chirc
nang, niang cao chat lugng dich vu phuc hdi chirc ning; ting cudng phong ngira khuyét tat, phat
hién sém, can thi¢p soém va cai thi¢n chét lugng cudc séng cua nguoi khuyét tat dé nguoi khuyét tat
duoc hoa nhap vé moi mat va tham gia binh dfmg vao cac hoat dong trong xa hodi, dong gép hi¢u
qua vao su phat trién ctia cong ddng noi ho sinh séng" (BO Y té, 2014).

Do d6, can phai c6 huéng dan nham hién thuc hoa mong mudn cai thién cac dich vu phuc hdi chue
nang. Hién tai dd c6 cac hudng dan cham soc phuc hdi chirc nang cho céc tinh trang bénh Iy va chan
thuong thudng gip ¢ Viét Nam va da duoc B Y té thong qua vao nam 2014. Bo tai liéu nay gom
c6 hai tai liéu chinh:

= "Hu6ng din Chéan doan, Diéu tri chuyén nganh Phuc hoéi chirc ning" mo ta cac yéu cau va
thu tuc phai tuan theo lién quan dén chan doan, cham soc va theo ddi phuc hdi chire nang, va

»  "Hudng dan Quy trinh K¥ thuat chuyén nganh Phuc hdi chirc ning”, mé ta cac ky thuat
phuc hdi chue nang hién co6 cling nhu cac linh vuc 4p dung, chi dinh, chéng chi dinh va cac
két qua mong doi.

B0 Y té ciing di xay dung cac hudng din cho "Pot quy"t. Cac hudng dan nay tao nén mot nén tang
kha viing chic dé xdy dung bo sung cac Huéng dan Chung va Huéng dan Chuyén nganh méi nhét,
dua trén cac két qua nghién ctru méi va phui hop véi cac huéng dan phuc hdi chirc ning dya trén
bang chimg ctia qudc té, vira thich tmg véi hoan canh ctia Viét Nam.

Tai liéu hwong din vé Ngbn ngir tri liéu cho ngudi bénh ddt quy nay (duoc goi tat 1a Huéng
dan) dua ra nhitng khuyén nghi va chi dan vé hinh thirc cung cap dich vu ngén ngir tri liéu (NNTL)
cling nhu cac khuyén nghi xuyén sudt lién quan dén yéu cau té chic hé thong, cham soc da chuyén
nganh va toan dién, cham soc ldy ngudi bénh 1am trung tam, 16 trinh cham soc va gigi thiéu chuyén
tuyén, su hd tro va tham gia cua gia dinh nguoi bénh, va xuat vién va theo ddi sau khi xuét vién.
Hudng dan nay nham muc dich bo sung thém cho tai liéu Huéng dan Chung vé chan doan, diéu tri
phuc hdi chirc ning cho ngudi bénh dot quy, duoc bién soan gan déy tai Viét Nam.

Mot nhém gém nhiéu chuyén gia trong nudc va quéc té da tham gia xay dung cac Huéng dan
Chung va Chuyén nganh cap nhat cho dot quy. Mot nhoém chuyén gia trong nude cling da dong gop
thoi gian va kién thie dé hd tro qua trinh xay dung Huéng dan nham dam bao noi dung phi hop véi
bdi canh va vin hoa Viét Nam. Nhom nay duoc goi 1a Nhém xay dung huéng dan trong tai liu
nay.

M6t tir dong nghia ciia "d@ét quy" va Dot quy mach mau ndo (TBMMN). Huréng ddn ndy s dung thudt ngi dot quy.
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1.2. Péi twong sir dung tai liéu hwéng din

Tai liéu huéng dan nay cha yéu 1a mot ngudn codng cu va tu lidu thiét thuc cho ki thuat vién ngon
ngit tri liéu trong phuc hdi chirc ning cho ngudi bénh dot quy.

Huéng dan s& hitu ich cho bit ky chuyén gia ndo c¢6 quan tdim dén PHCN dét quy bao gém cic béac
sT than kinh, bac si PHCN, diéu dudng, k¥ thudt vién vat 1y tri liéu, k¥ thuat vién hoat dong tri liéu,
ky thuat vién ngdn ngir tri li¢u, k¥ thuat vién dinh dudng, k¥ thuat vién chinh hinh, dugc si, nha tdm
1y hoc, cac k¥ thuat vién vé stc khoé cong déng, nhan vién xa hdi, nhan vién cdng déng, nguoi
bénh dot quy, gia dinh va ngudi cham sdc.

1.3. Muc tiéu cua tai ligu hwéng dan

Hudng dan nay c6 y nghia nhu 1a mot huéng dan ngudn vé diéu tri PHCN ngon ngir tri liéu cho
nhitng ngudi bénh d6t quy ¢ Viét Nam. Hudng dan nay khong mang tinh chi dinh. Huéng dan nay
dua ra cac ¥ tuong khac nhau vé cach xt 1y, nhung tiy thudc vao hoan canh mdi dia phuong, khong
budc phai thuc hién tit ca cac hoat dong. Trong mdt sd truong hop, cac hoat dong can dugc dicu
chinh sao cho phu hgp véi hoan canh ¢ dia phuong.

Hudng din nay khong chi 1a mot ngudn tai lidu thuc hanh ma con 1a mot phuong tién gido duc dé
hd tro tat ca nhan vién y té va cong déng vé nhiing viéc can phai thuc hién dé tao diéu kién thuan
loi cho PHCN d6t quy c6 duge két qua tot. Huong dan nay ciing gitp moi nguoi nhan thirc rd hon
vé vai tro va chic ning cia nhimng ngudi c6 lién quan dén PHCN dot quy, dic biét 1a ngon ngir tri
lidu. Tai liéu ciing c6 thé duoc viét lai don gian hon dé phu hop v6i doi ngii nhan vién y té co s,
cho nguoi bénh dot quy va gia dinh cua ho.

Cubi cing, huéng dan c6 thé gitp thu hep khoang cach giita cac dich vu y té giai doan cap va giai
doan PHCN, dic biét 1a dinh huéng cach thirc giao tiép va chuyén nguoi bénh giita hai b phan nay.
Chung ciing c6 thé gitip 1am rd nhimg thiéu hut va nhu cu vé ngudn nhéan Iyc cac chuyén nganh cu
thé (nhu 1a cac KTV hoat dong tri liéu va cac KTV ngdn ngir tri liéu chinh qui) cling nhu dua ra cac
khuyén cdo muc tiéu cho 5-10 nim t6i vé cach thirc cai thién du phong so cép va nang cao chat
lugng PHCN, bao gém ca du phong tht cp, cho dot quy & Viét Nam.

14 Luuy

Hudng dan nay khong c6 ¥ dinh dong vai trd nhu 1a mot tiéu chuan chiam soc y té. Céc tiéu chuin
cham séc duge xac dinh dua trén co sé tat ca cac dit liéu 1am sang thu thap duoc cho tung truong
hop cu thé va co thé thay ddi khi co sy tién bd vé kién thirc khoa hoc, cong nghé va cdc mo hinh
cham soc phat trién. Viéc tuan thu theo hudng dan s& khong dam bao két qua thanh cong trong moi
truong hop. Chon lya cudi cung vé mot thu thuat 1am sang hoac ké hoach diéu tri cu thé can phai
dua trén cac dic diém 1am sang clia nguoi bénh ciing nhu cac phuong phap chan doan va diéu tri
san c6. Tuy nhién, trong truong hop c6 nhitng quyét dinh khac han huéng dan nay, nén ghi chép
day du trong ho so bénh an khi dua ra quyét dinh c6 lién quan.
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1.5. Mire d9 bing chirng

Nhitng khuyén céo sau day di dugc nhom xay dung huéng dan nhan manh 1a cac khuyén cdo quan
trong vé 1am sang can duoc wu tién thuc hién & Viét Nam. Nhiéu khuyén nghi duoc dua ra trong
Hudng dan phu hop véi nhing tiéu chuan duoc québc té cong nhan va gidng véi nhitng khuyén cao
d3 dugc dua ra trong nhiéu hudng dan qudc té khac nhau vé dot quy.

Mirc d6 khuyén céo lién quan dén do manh cta chimg ct hd tro cho khuyén cdo d6. N6 khong phan

anh tAm quan trong 1am sang ctia khuyén cdo. Hé théng dinh mirc ndy ciing twrong tu nhu phuong
phép dugc str dung trong Cac Huéng dan Lam sang Xt 1y Dot quy ctua Uc 2010 va 2017,

MUC PQ BANG CHUNG

A C6 thé tin twong sir dung bang chimg dé dan dat qua trinh thuc hanh

B C6 thé tin tuong sir dung bang chimg dé dan dat qua trinh thyc hanh trong da s6 truong
hop

C C6 bang chung ting h cho khuyén nghi nhung nén can than khi ap dung

D Bang chig thiéu thuyét phuc va phai than trong khi ap dung khuyén nghi

Cach thuc hanh tot - Phuong phap thuc hanh tot nhat va dugc khuyén dung theo kinh

GPP A A . K, A
nghiém lam sang va quan diém cua chuyén gia

(Stroke Foundation, 2010)

1.6. Dich t& hoc vé dét quy,

Dot quy 1a mot bénh 1y tim mach va dugc Té chic Y té Thé gioi (WHO) dinh nghia 1a mot hoi
chirmg 1am sang bao gdm "cac dau hiéu rdi loan chirc ning ctia ndo (khu tri hodc toan thé) phat trién
nhanh, kéo dai tir 24 gi¢ tré 1€n hodc dan dén tur vong, ma khong xac dinh nguyén nhan nao khéc
ngoai cin nguyén mach mau" (Hatano, 1976). Theo dénh gi4 ctua T6 chuc Y té Thé gisi (WHO,
2015) do6t quy la nguyén nhan chinh gay tir vong & Viét Nam (21,7%) vai ty 1€ tir vong 1a 112.600
nam 2012.

Pot quy 1a nguyén nhan gay ra khuyét tat phac tap thuong gap nhit ¢ nguoi Ion trén thé gigi
(Adamson, Beswick, & Ebrahim, 2004). Khoang 30-50% ngudi bénh dot quy khéng thé co lai duoc
kha nang doc 1ap vé chic nang va 15-30% trong tong sé nguoi bénh dot quy bi khiém khuyét vinh
vién (Jabbour, 2013).

Su hdi phuc sau dot quy phu thudc vao can thié€p y hoc, hoi phuc ty nhién, PHCN va céac dich vu xa
hoi. Béi vi qué trinh phuc hdi ctia mdi nguoi bénh 1a khac nhau, tat ca nguoi bénh can duoc chim
soc phuc hdi phirc tap va theo timg truong hop. Mot s6 nguoi bénh dot quy hdi phuc t phat mot
phan, nhung phan 16n ngudi bénh dot quy can duoc PHCN dé hdi phuc chirc ning.

Dot quy co6 thé khoi phat dot ngdt véi bat ky dau hidu than kinh nao, bao gdm té hodc yéu chan tay,

rdi loan ngon ngit, rdi loan thi giac hodc rdi loan thing bang. Trong 20 nim qua, ngiy cang co
nhiéu chtng ctr lam thay d6i nhan thirc truyén thong cho rang dot quy chi don gian 1a hau qua cta
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su 130 hoa, luén dan dén tir vong hodc khuyét tat trAm trong (National Clinical Guidelines Centre,
2008).

1.7. Phong ngtra Aot quy, nguyén phét va thir phat

Céc chimg cir dang duoc thu thap dé co nhitng chién luoc phong ngira nguyén phat va tht phat hiéu
qua hon, nhan dién t6t hon nhimg ngudi c6 nguy co cao nhat, va cac can thiép cé hiéu qua ngay sau
khi bit dau cac tridu chimg. Cang ngdy ching ta cang hiéu rd hon vé cac qué trinh chim séc gop
phan tao ra mot két qua tét hon, va hién nay c6 nhiéu ching ctr ing hd cac qué trinh can thiép va
cham soc trong PHCN d6t quy. (National Clinical Guidelines Centre, 2008).

Mot ngudi bénh bi dot quy c6 nguy co tich luy dot quy thir phat 1a 43% trong 10 ndm voi ty I¢ hang
nam la 4% (Hardie, Hankey, Jamrozik, Broadhurst, & Anderson, 2004). Ty 1¢ dot quy sau khi bi
con thiéu mau ndo cuc bd thoang qua (TIA) cao hon dang ké (1én dén 10% sau 3 thang) do do
phong ngtra thir cap dot quy va TIA 1a can thiét (Stroke Foundation, 2010).

Céc triéu chung ciia TIA, ciing gidng véi cac triéu ching khoi phat som cua dot quy, thuong hdi
phuc trong vong vai phat hodc tdi da trong vong 24 gid, va bat clr ngudi ndo tiép tuc c6 cac ddu
hiéu than kinh khi dugc luong gid 1an diu déu phai 1a xem 14 bi dot quy. Néu mot TIA di xay ra thi
van can phai dugc mot bac si lugng gia dé 1am rd chin doan. C6 thé sir dung cong cu ABCD?
(Rothwell, Giles, Flossmann, Redgrave, Warlow, & Mehta, 2005) ¢ giai doan nay nhu la mot chi
béo tién luong vé kha ning xay ra dot quy. Sau d6 bac si diéu tri c6 thé dua ra cac khuyén cao thay
doi 161 sdng (nhu tap thé duc, ngimg hut thude, vv) cho nguoi bénh dé giam nguy co dot quy tiép
theo. Ngudi bénh can duge cung cap thong tin vé nguy co tai phat dot quy, cac dau hiéu va triéu
chirng khéi phat va nhitng hanh dong ma ho can thuc hién néu nghi ngd dot quy.

Phong ngira thir cap 1a can thiét dé giam ganh ning ctia dot quy. Thay ddi 16i sdng co thé 1a cach tot
nhat dé giam su xuét hién dot quy lan dau va thir phat. Cac bién phap nay bao gdm ngimg hiit thude,
ché d6 an udng (giam lugng mudi natri, ting luong hoa qué, ting cudng dau ca, it chit béo), giam
tiéu thu ruou bia, giam béo phi, khuyén khich hoat dong thé duc, tuan tha diéu tri bang thudc.
(Stroke Foundation, 2010).

1.8. Hoi phuc sau ddt quy,

Sy hdi phuc sau dot quy khong phai 1a mot dudng thiang, ma theo mot duong cong, va hau hét hoi
phuc xay ra trong nhitng ngay thang dau tién. Qua trinh hdi phuc bao gébm bén giai doan, dan xen
14n nhau va khong dugc phan chia mot cach rd rang:

= Giai doan (t6i) cip (0-24 gio)
= Giai doan phyc hdi som (24 gio - 3 thang)
= Giai doan phyc hdi muén (3 - 6 thang)
= Phuyc hdi chirc ning trong giai doan man tinh (> 6 thang)
(Royal Dutch Society for Physical Therapy, 2014)
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1.9. Ngbn ngir tri liéu la gi?

1.9.1. Binh nghia

Ngbn ngit tri liéu 12 mot chuyén nganh sic khoe lay ngudi bénh 1am trung tam véi muc tiéu nang
cao suc khoe va hanh phic théng qua viéc hd tro cai thién chic ning giao tiép va nuét. Ky thuat
vién NNTL tim hiéu, chan doan va diéu tri rdi loan giao tiép, bao gdm kho khin nghe, noi, hiéu
ngdn ngi, doc, viét, ki ning xi hoi, tinh lwu loat va kha ning st dung giong noi (Stroke
Foundation, 2017). K§ thuat vién NNTL ciing lam viéc vai nhimg ngudi gap kho khan nudt thie an
va thire udng an toan (Stroke Foundation, 2017).

Muc tiéu chi yéu cua ky thuat vien NNTL 1a giup cho nguoi bénh c6 thé tham gia mot cach co y
nghia vao nhitng hoat dong sinh hoat hang ngay lién quan dén giao tiép, an udng va nudt. Ky thuat
vién NNTL dat duoc diéu ndy bang cach 1am viéc véi nguoi bénh va cong dong dé ting cuong chirc
ning giao tiép va hd trg va nang cao y thic ciia nguoi dan vé tam quan trong cua giao tiép.

1.9.2. Vai tro cua k¥ thuat vién ngdn ngir tri liéu

Tai thoi diém bién soan Huéng dan, NNTL chua duoc cong nhan 1a mot chuyén nganh chinh thic
tai Viét Nam. Viét Nam chua c6 chuong trinh dao tao NNTL chinh quy. Nhirng nguoi lam viéc trén
danh nghia k¥ thuat vién NNTL c6 trinh d6 chuyén mon vé NNTL khac nhau. Nhiing k¥ thuat vién
nay thuong cung cap thém dich vu NNTL ngoai chuyén nganh chinh cua ho nhu 1a bac si hoic ky
thuat vién VLTL.

Ky thuat vien NNTL la mot phan khong thé thiéu trong nhém chim séc dot quy (Scottish
Intercollegiate Guidelines Network (SIGN), 2010). K§ thuat viéen NNTL nén tham gia diéu tri & tat
ca giai doan cua qué trinh hdi phuc sau dot quy P! (SIGN, 2010). K§ thuat vien NNTL lam viéc véi
ngudi bénh dot quy dé lwong gia va xu tri nhitng rdi loan giao tiép va nubt.

Ky thuat vien NNTL gilp t6i uu héa su tham gia va mic do doc 1ap caa nguoi bénh dot quy trong
tat ca hoat dong giao tiép va nudt bang céch can thiép truc tiép giup nguoi bénh khéi phuc chirc
ning (bao gdm chic nang 161 n6i, ngdn ngir va nudt), hodc huan luyén nhitng ddi tac/cong su giao
tiép cua nguoi bénh hoic didu chinh méi trudng giao tiép. K¥ thuat vien NNTL 1am viéc trong bdi
canh cap tinh cling nhu phuc hdi chic nang va tién hanh tri liéu dua trén sy luong gid cac van dé
riéng biét cua tung nguaoi bénh.

Khi khong co k¥ thuat vién NNTL, nhitng thanh vién con lai trong nhém da chuyén nganh nén cung

nhau dam dwong nhitng yéu té chu dao cua NNTL duoc néu & trén, véi su hd tro cia mot ki thuat
vien NNTL & co so y té khéc, néu co thé.
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Bang 1: Vai tro cua ky thugdt vién Ngon ngiz tri liéu

Lwong gia

Cung cap dich vu chan doan
nhitng rdi loan vé giao tiép va
nubt

Luong gid mot céach chi tiét vai ca
hai phuong phap tiép can luong
gid chinh thac va khdng chinh
thic dé xac dinh diém manh va
diém yéu, dot quy tac dong nhu
thé nao dén ca nhan nguoi bénh va
gia dinh cua ho va trang thai tam
ly-x& hoi va su khoe manh noi
chung cua ho

Can thi¢p
Xac dinh va xay dung mét chuong trinh
cham s6c¢ ngdn ngtt tri liéu phu hop véi
ca nhan nguoi bénh. Chuong trinh nay
c6 thé bao gom:
o phuc héi chirc ning cho mot sb
van dé cu thé
o day cac chién lugc bu trir
o hd trg ngudi bénh dat dugc
nhitng muc tiéu c& nhan ngin
han va dai han
o hd trg ngudi bénh va gia dinh
trong lac ho thich nghi véi tinh
trang bénh
Tao diéu kién thuan loi dé tiép can
thong tin vé:
o Ccéc chién lugc tng pho
o nhitng phuong phap tri li¢u hién
co
o cac nhom ho tro
Cung cip thong tin cho nguoi bénh,
ngudi chim sdc va nhan vién y té vé
khiém khuyét, kha ning va phuong
phap xtr tri rdi loan giao tiép va nuét
Tao diéu kién thuan logi dé giéi thiéu
ngudi bénh dén gap nhiing chuyén gia
khéc dé dugc hd trg
(SIGN, 2010) |

D

K§ thuat vién Ngdn ngit tri liéu 12 mot thanh vién khong thé thiéu trong nhom cham séc
d6t quy va nén tham gia diéu trj & tat ca giai doan cua qua trinh hdi phuc sau dot quy

(SIGN, 2010).
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2. Cac nguyén tiac phuc hoi chire niing

2.1. Giéi thigu

T4 chirc Y t& Thé gioi (WHO) mo ta phuc hdi chirc nang 1a mot tap hop cac bién phap hd trg nhiing
nguoi dang chiu dung, hodc c6 kha ning gip phai tinh trang khuyét tat do khiém khuyét, bat ké xay
ra khi nao (bim sinh, sém hay mudn) nhim dat dugc va duy tri hoat dong chirc ning téi wu trong
mdi twong tac voi méi trudng (WHO, 2011).

Phuc hdi chtrc ning c6 thé bao gdm nhiéu hoat dong trong nhiéu linh vuc khac nhau. Trong linh
vuc y té, phuc hdi chuc nang tac dong dén céc bénh ly va khiém khuyét man tinh hoac kéo dai
nhim muc tiéu d4o nguoc hodc han ché anh hudng cia chung. Cac dich vu c6 thé bao gdbm ngdn
ngit tri lidu, vat 1y trj liéu, hoat dong tri liéu, cung cdp cac dung cu tro giup, va cac phau thuat dic
biét dé chinh sira cac bién dang va cac loai khiém khuyét khéc.

Céc hoat dong chinh ctia PHCN bao gom:
= Sang loc va luong gia da nganh
»  Xac dinh va do ludng cac kho khin vé chirc ning
= Lap ké hoach diéu tri thong qua thiét 1ap muc tiéu
= Cung cip cac bién phap can thiép co thé 1a cai thién phuc hdi hodc nang d& hd tro bénh nhan
= Danh gia hiéu qua cua can thi¢p
= Baocao

2.2. Quy trinh phuc hdi chirc niing

Tiép can phuc hoi chic nang truyén thong di theo mot quy trinh. Tinh trang khuyét tat trude day,
nhitng bénh Iy kém theo va bién ching cua dot quy c6 thé 1am gian doan quy trinh phuc hdi chiic
nang trong bat Ky giai doan nao (SIGN, 2010). Quy trinh phuc héi chirc ning bat dau bang viéc
luong gia dé c6 thong tin huéng dan qué trinh dit muc tiéu. Sau do6 1ap ké hoach can thiép pht hop
véi nhitng muc tiéu da dugc théng nhat va tai luong gia theo dinh ky. Tai luong gia nham do luong
mtrc d6 hiéu qua cia phuong phéap can thiép va c6 thé cung cap thong tin gilp dat thém muc tiéu va
bat dau lai quy trinh, hoic c6 thé cho thy da thich hop cho ngudi bénh xuat vién.

2.2.1. Luong gia .
ugng g (Tai) Thiét 1ap

14 Oi bé \ xac di i Luong gia muc tié
* Luong giad nguoi bénh va xac dinh, dinh ong gl uc tiéu

lwong cac nhu cau;
2.2.2. Thiét 1ap Muc tiéu

* Trén co so luong gid, cac muyc ti€u
PHCN cta nguoi bénh dugc xac dinh. Can thiép
Day co6 thé 1a cac myc ti€u ngan han,
trung han va dai han;
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=  Xay dung mot ké hoach dé dat duoc cac muc tiéu nay thong qua viéc tham van voi nguoi
bénh dot quy, gia dinh/ngudi cham soc cua ho va nhém da chuyén nganh.

2.2.3. Can thi¢p
»  Diéu tri phu hop dé dat duge cac muc tiéu;
2.2.4. Tai Lugng gia
. Lu:o”ng gia tién trién cua nguoi bénh nhdm xem xét can thi€p c6 dat dugc cac muc tiéu da
thong nhat hay khong. Néu khong thi co thé xem xét lai cac muyc tiéu va diéu chinh cic can

thiép.

2.3. Phan loai Qudc té vé Hoat @ong chirc niang, Khuyét tat va Stic khoé (International
Classification of Functioning, Disability and Health — ICF)

Vin dé Sire khoé
(tinh trang bénh Iy)

-, £ - -
Cic ciu tricvi ~ 4+———» Hoat djng +——» Sir tham gia
chirc niing co thé

! t !
! }

Ciic yéu to Cic yéu t
mdi tririmg ¢ nhin

(WHO, 2001)

C6 thé s dung moé hinh Phan loai Quéc té vé Hoat dong chirc ning, Khuyét tat va Stuc khoé
(International Classification of Functioning, Disability and Health — ICF) cuia WHO (WHO, 2001)
nhu 12 mot khudn kho dé can nhic tac dong cua dot quy ddi voi nguoi bénh. ICF khai niém hoa
mirc d6 hoat dong churc nang cta mot ca nhan la mét su twong tac dong gitra tinh trang strc khoé
cua ho Vi cac yéu té moi trudng va cac yéu té ca nhan. Pay 1a mot md hinh sinh ly-tam ly-xa hoi,
dwa trén sy tich hop caa cac mé hinh x& hoi va mé hinh y hoc vé khuyét tat. Tat ca cac thanh phan
cua khuyét tat déu quan trong va bat ky thanh phan nao ciing c6 thé tuong tac véi thanh phan khéc.
Can phai xem xét cac yéu t6 méi truong vi ching anh hudng dén céc thanh phan khac va co thé can
phai thay d6i (WHO, 2001).

So d6 da duge diéu chinh cia md hinh Phan loai qudc té vé Hoat dong Chic nang, Khuyét tat va

Strc khoé (ICF) cia WHO cho thay viéc &p dung cac nguyén tic phuc hoi chirc ning NNTL trong
cham so6c dot quy:
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Tham gia vao nhiing b
hoat dong giao tiep va !
nuot ca nhan, trong gia
dinh va trong cong
dong mot cach co y
nghia

- s -
STy pE ORI /" Khuyén khich tang\.‘

nuot va giao ticp \ F;’ cuong tham gia vao cac ‘
- Céac phuong phap can o " hoat gi(}ng ca qhén, \

thiép bang cach dicu = trong gia fhnh, cac poat
chinh khiém khuyét dé dong lién quan den |
cai thién cau trac va nghé nghiép va céac hoat /

\ dong trong cong dong

chure nang thé chat

POT QUY

Nhiing yéu t trong moi
truong bénh vién, gia |
dinh, cong dong va co

quan lam viéc

Giéi tinh, tudi tac, trinh
d6 hoc van, cach doi \
pho v6i kho khin, |
nguon dong luc, long tw
trong, cam nhan veé ban
than

HO tro tir xa hoi
H) tro tir nha nuéc

2.4. Thuc hanh lay ngudi bénh 1am trung tam va ldy gia dinh 1am trung tim

Céc chung ctr tng ho sy chuyén huéng sang phuong an cung ra quyét dinh, trong d6 ngudi bénh
dugc khuyén khich thé hién cic quan diém ciia minh va tham gia vao qua trinh ra cic quyét dinh
1am sang (Hurn, Kneebone, & Cropley, 2006). Chia khoa dé hop tac giita k¥ thuat vién - ngudi
bénh thanh cong 14 dé nguoi bénh ciing tré thanh chuyén gia. Cac k¥ thuat vién ngdn ngir tri liu
can nam rd thong tin vé cac k¥ thuat chan doan, tién luong, cac lya chon diéu tri va cac chién lugc
phong ngura. Nhung chi ¢6 ngudi bénh maéi biét o vé kinh nghiém vé bénh tat va hoan canh x3 hoi,
cac thdi quen, hanh vi, céc thai do ddi voi nguy co, cac gia tri va so thich cta ho. Ca hai loai kién
thirc ndy déu can thiét dé xir Iy dot quy thanh cong, va hai bén phai chuan bi dé chia sé thong tin va
dua ra cac quyét dinh chung, dya trén co sé chimg ctr viing chic.

Chim soc, diéu tri 14y ngudi bénh 1am trung tdm hd tro ngudi bénh phat trién kién thuc, k§ ning va
su tu tin ma ho can dé diéu tri hiéu qua hon va ra quyét dinh t6t hon sau khi dd am hiéu vé stc khoe
va qua trinh chdm soc sirc khoe ctia ban than. Phuong phap chim soc, didu tri nay két hgp nhu cau
ca nhan ctia nguoi bénh va duge thiét ké riéng cho ho. Va dic diém cdt yéu 1a can dam bao rang
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chung ta ludn xem trong pham gia ctia ngudi bénh va ddi xir v6i ho trén tinh than thong cam va ton
trong.

Gia dinh va ngudi chim soc nén c6 co hoi tham gia quyét dinh vé diéu tri va chiam soc. Gia dinh va
nguoi cham séc cling nén cd duge nhiing thong tin, k¥ nang va su hd tro ma ho cin dé chim soc
day du cho nguoi bénh dot quy trong khi diéu tri tai bénh vién va tai nha. T4t ca ngudi bénh dot quy
va gia dinh/ngudi chdm séc ciia ho déu nén duoc cung cap thong tin dap tmg dung nhu cau cua ho
va thong tin nén duoc trinh bay theo hinh thac ngdn ngir va giao tiép phu hop M (Stroke
Foundation, 2010). K¥ thuét vién NNTL dong vai trd quan trong trong viéc dam bao tat ca thdng tin
cung cap cho ngudi bénh dot quy c6 khiém khuyét giao tiép va gia dinh/ngudi cham séc cua ho déu
duoc trinh bay sao cho ho ¢6 thé hiéu duoc.

Thyc hanh 14y gia dinh 1am trung tdm ap dung mot triét 1y twong ty voi thuc hanh ldy ngudi bénh
lam trung tdm va hon thé nita, thira nhan rang khi lam viéc v6i nguoi bénh dot quy, gia dinh va
ngudi cham soc 1a nhitng ngudi ra quyét dinh quan trong. Thyc hanh 13y gia dinh 1am trung tim bao
gé)m mot tdp hop céc gia tri, thai do va cach tiép can cac dich vu cho nguoi bénh dot quy va gia
dinh ctia ho. Gia dinh lam viéc v6i nhitng ngudi cung cap dich vu dé dua ra nhimg quyét dinh sau
khi dugc cung cép dﬁy du thong tin vé céc dich vu va hd trg ma nguoi bénh va gia dinh nhan dugc.
Trong tiép can lay gia dinh lam trung tdm, nhimg diém manh va nhu cau cua tit ca cac thanh vién
trong gia dinh va ngudi cham séc duge xem xét. Gia dinh xac dinh cac uu ti€n cua can thi¢p va dich
vu. Tiép can nay duya trén tién dé rang cac gia dinh biét diéu gi tét nhat cho nguoi bénh, rang cac két
qua hoi phuc t6i uu xay ra trong mot moi truong nang dd cta gia dinh va cong dong va rang mdi gia
dinh 1a duy nhét. Dich vu hd tro va ton trong cac nang luc va ngué)n luc ctia moi gia dinh. Nang luc
gia dinh bao gdm kién thirc va nhimg ky ning ma gia dinh can dé hd tro cic nhu cau va stc khoé
ciia nguoi bénh dot quy. Nang luc 1a kha nang thé chat, tinh than va tinh cam can thiét dé hd tro
nguoi bénh dot quy, va co tac dong truc tiép dén cam giac c6 kha ning ma mot thanh vién trong gia
dinh trai qua khi cham s6c mdt nguoi bénh dot quy.

Tém lai, nhitng nguyén tic quan trong trong chiam soc, diéu tri 1y ngudi bénh va gia dinh 1am trung
tam la:

= Ton trong nguyén tic song, nguyén vong va nhu cau ctia ngudi bénh
= Phdi hop va két hop khi chim séc, diéu tri ngudi bénh

= Cung cap thong tin, giao tiép va gido duc

»  Tao su thoai mai vé mat thé chat

»  HO tro cam xtc va xoa diu cac mbi lo du va so hai

= Cho phép su tham gia cua gia dinh va/hodc nguoi cham séc

= (6 tinh lién tyc va chuyén tiép

= (06 kha nang tiép can su cham soc, diéu tri.

Nhém xay dung huéng dan nhan manh vai tro then chét cia gia dinh trong cham séc dot quy tai
Viét Nam. Gia dinh c6 tam anh huéng rat 16n trong tat ca cac khia canh cham soc ngudi bénh & tat
ca cac giai doan phuc hdi chirc ning va gia dinh nén dwoc hd tro chit ché trong quy trinh phuc hoi
chtc nang dé gia tang toi da két qua 1am sang.

GPP  Dich vu phuc héi chirc ning cho dot quy nén &p dung triét ly thuc hanh lay ngudi
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bénh 1am trung tdm va liy gia dinh 1am trung tam.

2.5. Phwong phap tiép cin da chuyén nganh

Bing chimg cho thiy riang khi nguoi bénh dot quy duge mot doi ngii da chuyén nganh c6 chuyén
mon vé dot quy diéu tri, va doi ngii nay 1am viéc v6i nhau tai mot dia diém chung (don vi dot quy),
thi c6 tac dong tot dén ty 16 séng sot, khoang thoi gian ndm vién, va mirc d6 doc 1ap trong hoat dong
sinh hoat h'fmg ngay (ADL), so véi su cham soc, diéu tri thong thuong tai mot khoa khong phai
chuyén khoa. (Royal Dutch Society for Physical Therapy, 2014) Al

Poi ngil ndy bao gdom:

»  Bécsitu van

= Béac si PHCN

»  Diéu dudng

» K thuat vién Vat Iy Tri li¢u

= K thuat vién Hoat dong Tri li€u
= K¥ thuat vién Ngon ngir Tri li€u
= Chuyén gia tam 1y hoc 1am sang
= Nhan vién cong tac xa hoi

= K§ thuat vién dung cu chinh hinh
* Chuyén gia dinh dudng

* Duoc si

Nhom nay nén két hop chat ché voi nhau mot cach minh bach dé phuc hoi chirc niang theo chii
truong 14y ngudi bénh 1am trung tim va huéng dén muc tiéu cho timg ngudi bénh va gia dinh cia
ho. Phuong phap tiép can nay c6 nghia 1a nhdm nay nén ciing nhau tién hanh luong gia va can thiép
nhim nang cao két qua phuc hdi chirc nang™l (Royal Dutch Society for Physical Therapy, 2014).
Thanh vién trong nhom da chuyén nganh cét 16i vé dot quy can sang loc nguoi bénh dé phat hién
cac suy giam va khuyét tat, dé biét huéng luong gia va diéu tri chuyén sau hon.
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Nhom da chuyén nganh (MDT) nén sir dung nhitng cong cu luong gia duoc chudn hoéa vi du nhu
bai Po ludng Mirc do Poc 1ap Theo Chic nang (FIM + FAM) (Turner — Stokes, 2012) dé d¢am bao
ngudi bénh dugc cham sdc, diéu tri hudng dén muc tiéu va co thé do luong dugce

Nguoi bénh dot quy nén duoc diéu tri boi mot nhém da chuyén nganh c¢6 chuyén mon
A vé dot quy va nhém nay 1am viéc tai mot dia diém chung (don vi dot quy) (Royal
Dutch Society for Physical Therapy, 2014).

Khi can thiét, nhom da chuyén nganh nén cing nhau lugng gié va can thiép dé nang
cao két qua phuc hdi chire ning (Royal Dutch Society for Physical Therapy, 2014).

Nhom da chuyén nganh nén sir dung cac cong cu luong gid dugc chuin hoa dé dam

GPP VIR n A
bao sy cham soc dugc tien hanh dya trén muc tiéu va co thé do luong dugc.

2.6. Cwdng dd va thai lwong phuc hdi chire ning ngén ngir tri liéu

Theo tai liéu hudng dan ctia NICE (National Institute for health and Care Excellence — NICE), qua
trinh phuc hdi chirc ning nén bat ddu cang sém cang tét sau dot quy® (NICE, 2013). Béc si nén
hudng dan k¥ thuat vién ngdn ngit tri liéu khi ndo 14 an toan va c6 thé bat dau luong gia. Thoi diém
nay c6 thé dién ra sém, trong vong mot vai gid sau dot quy (NICE, 2013).

Nén hé théng quy trinh phuc hdi chirc niang dé nguoi bénh ¢ thé luyén tap cang nhiéu cang tét
trong sau thang dau sau dot quy™ (Stroke Foundation, 2017). B4i véi nhimg ngudi bénh c6 kha
ning tham gia, va c6 thé dat dwoc muc tiéu chirc ning, nguoi bénh cé tinh trang khé nudt va/hoic
kho khin giao tiép, thi nén cho ho tham gia tri liéu cang nhiéu cang tét trong mirc do chiu dung cua
ho!®! (Stroke Foundation, 2010) va khuyén khich ho tiép tuc luyén tap nhitng k¥ niang ma ho hoc
duoc trong cac budi tri liéu va ap dung k¥ nang trong sudt thoi gian con lai cua ngay!®"! (Stroke
Foundation, 2010). Ngoai ra, ddi véi nhitng ngudi bénh van con khiém khuyét giao tiép va/hoic
nudt va can dugc phuc hdi chice ning thém, thi nén cho ho tham gia trj liéu dé dat muc tiéu mai va
cai thién kha nang hoat dong hudng dén tac vul®l (Stroke Foundation, 2010).

A Nén hé théng quy trinh phuc hdi chirc ning dé nguoi bénh ¢é thé luyén tap cang
nhiéu cang tét trong sau thang dau sau dot quy (Stroke Foundation, 2017).

Quy trinh phuc hdi chirc ning nén bat diu cang sém cang tét sau dot quy (National
Clinical Guidelines Centre, 2013).

Ddi véi nhitng ngudi bénh van con khiém khuyét giao tiép vashoac nuét va can duoc
B phuc hdi chirc ning thém, thi nén cho ho tham gia tri liéu dé dat muc tiéu mai va cai
thién kha nang hoat dong hudng dén tac vu (Stroke Foundation, 2010).

Dbi voi nhitng ngudi bénh dang duoc tich cuc phuc hdi chie ning, nén cho ho tham
C gia tri liéu tinh trang kh6 nudt hodc khé khan giao tiép cang nhiéu cang tét trong mirc
d6 chiu dung cua ho (Stroke Foundation, 2010).
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V6i su hd tro tir phia gia dinh va/hodc ban b, néu cé thé, thi nhan vién y té nén
khuyén khich nguoi bénh tiép tuc luyén tap nhitng ki ning ma ho hoc dwoc trong cac

G buai tri liéu va ap dung k¥ nang trong suot thoi gian con lai caa ngay (Stroke
Foundation, 2010).
2.7.Bao céo

K§ thuat vién NNTL nén ghi nhén tit ca thong tin vé luong gia va can thiép da thyc hién voi timg
ngudi bénh trong mdt bo hd so chung ma ca doi ngii da chuyén nganh (MDT) cung st dung[®™Pl.
Diéu nay cho phép nhém da chuyén nganh (MDT) c6 thé hoat dong hiéu qua va giam bt sy 1ap lai
cac bai luong gia va phuong thirc can thiép giita cic chuyén nganh. Str dung mot bo hd so chung 1a
mot cach hiéu qua dé giao tiép thong tin v6i doi ngii da chuyén nganh (MDT) trong sudt qua trinh
tri liéu.

Nhom xay dung huéng dan dong ¥ nén xay dung khudn kho bao céo va ghi chép ho so dé gia ting
t6i da sy thong nhat trong nhom da chuyén nganh va hd tro nhdm cham séc ngudi bénh va giao tiép
véi nhau hiéu qua.

Ky thuat vién ngdn ngi tri liéu nén ghi nhan tt ca thong tin vé lugng gid va can thigp
GPP da thuc hién cho ting nguoi bénh vao mot ho so bénh an chung ma toan bé nhom da
chuyén nganh cung st dung.
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3. Quy trinh Phuc hoi Chirc niing

3.1. Sang lgc ngdn ngir tri li¢u

Muc dich cua quy trinh sang loc 1a nham xac dinh nhimg ngudi nén dwoc gidi thieu dén gap ky
thuat vien NNTL dé duoc luong gia 1am sang day du. Nhitng ¢ong cu kiém tra sang loc can cir trén
c4c nguy co di duoc xac dinh va nén duoc thuc hién bai nhan vién y té di duoc dao tao vé quy
trinh nay. Kiém tra sang loc khéng c6 tac dung chan doan. Kiém tra sang loc cho ra két qua ‘nghi
ngo cb nguy co’ hoic ‘khéng nghi ngd cd nguy co’ dé xac dinh ¢ can gigi thiéu ngudi bénh thuc
hién lugng gia chinh thirc hay khéng.

Nhém xay dung huéng dan ung ho viéc st dung cac cong cu kiém tra sang loc vé nudt va giao tiép
& nguoi bénh dot quy.

3.1.1. Sang loc kho nuét

Khé nubt 12 mot thuat ngir y khoa c6 nghia 1a khé khan vé nuét, hoic khong cé kha nang nudt. Kho
nudt cé thé c6 biéu hién kho khan hat, mat, nudt, udng, nhai, an, kiém soat nuéc bot, uéng thudc,
hoic bao vé duong thd (Speech Pathology Association of Australia Limited, 2012). Kho nuét 1a
mét tinh trang thuong gap sau dot quy; dén 67% ngudi bénh dot quy gap phai tinh trang khé nudt
va no di kém vai su gia tang ty 1& nhidm tring hd hap, viém phdi hit, mat nuéc va suy dinh dudng
(National Clinical Guidelines Centre, 2013). Khi nguoi bénh gap phai tinh trang khd nudt thi diéu
nay ciing di kém vdi su gia ting dang ké nguy co tir vong va khuyét tat va thoi gian nam vién lau
hon (National Clinical Guidelines Centre, 2013).

Y vin cho thay rang cac chuong trinh xir tri kho nuét két hop véi phat hién sém nhimng kho khin vé
nudt théng qua sang loc hodc luong gia va diéu chinh viéc dn udng qua dudong miéng gidp giam bat
nguy co viém phdi trong giai doan dot quy cap tinh (National Clinical Guidelines Centre, 2013).
Mot phuong phéap thuc hanh thuong duoc chip nhan Ia tit ca nguoi bénh dot quy déu nén duoc
sang loc dé phat hién khiém khuyét vé nudt truéc khi ho dugc phép an, udng hoic ding thudc qua
duong miéng!®l, va nguoi thyc hién quy trinh sang loc 1a nhan vién y té da duoc dao tao chuyén sau,
va ho st dung cong cu da duoc cdng nhan tinh gia tri dé sang loc trong vong 24 gio dau tién sau khi
nguoi bénh nhap vienl®P™ (Stroke Foundation, 2010). Nhiing cong cu sang loc dugc lya chon thuc
hién trong quy trinh sang loc kho nudt nén bao gdm phuong phap kiém tra uéng nudct®! (SIGN,
2010). Ngoai ra, phan xa non khong dang tin cay va khdng cé tinh nhay khi dugc dung lam yéu t6
tién lwong doc lap vé kho nudt va vi vay, khong nén sir dung phan xa ndn nhu la mot cong cu sang
loc®! (National Clinical Guidelines Centre, 2013).

Nhém xay dyng huéng dan dé nghi nén xay dung va thuc hién nhiing cong cu va quy trinh sang loc
kho nubt tai cac co sd y té tai Viét Nam. Nhoém dé nghi nhitng diéu dudng da duoc dao tao chuyén
sau 1a ngudi dam nhan nhiém vu sang loc nuét, véi sy huéng dan cuaa ky thuat vién NNTL va muc
tiéu 1a xac dinh nhitng nguoi bénh co nguy co va gidi thiéu ho dén gap ky thuat vien NNTL dé duoc
luong gia nudt chinh thire. Phac db sang loc khd nudt nén bao gom mot 16 trinh hanh dong rd rang
cho tat ca nhiing két qua cd thé xay ra (vi du nhu moi hoi chan tai khoa, khong dugc an udng qua
duong miéng, duoc phép bit dau ché do an udng qua duong miéng)®"™! (SIGN, 2010).
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T4t ca ngudi bénh dot quy déu nén duoc sang loc dé phat hién khiém khuyét vé nudt
truge khi ho dugce phép 4n, udng hodc ding thude qua dudng miéng, va nguoi thuc

GPP  hién quy trinh sang loc 1a nhan vién y té da duoc dao tao chuyén sau, va ho sir dung
codng cu di duoc cdng nhan tinh gia tri dé sang loc trong vong 24 gid dau tién sau khi
nguoi bénh nhap vién (Stroke Foundation, 2010).

Tat ca ngudi bénh dot quy déu nén dugc sang loc dé phat hién khiém khuyét vé nut
B trugc khi ho dugc phép in, udng hodc udng thude qua dudng miéng (Stroke
Foundation, 2010).

Nén str dung phuong phéap kiém tra udng nudc trong quy trinh sang loc nguy co hit sic
& ngudi bénh dét quy (SIGN, 2010).

Phéc d6 sang loc khé nudt nén bao gém moét 16 trinh hanh dong rd rang cho tat ca
GPP  nhiing két qua c6 thé xay ra (vi du nhu moi hoi chan tai khoa, khéng dugc an udng qua
duong miéng, duoc phép bt dau ché do an udng qua duong miéng) (SIGN, 2010).

Phan xa ndn khéng c6 tinh gia tri trong sang loc khé nudt va KHONG nén sir dung
phan xa nén nhu la mét céng cu sang loc (Stroke Foundation, 2010).

3.1.2. Sang loc giao tiép

Sang loc giao tiép ¢ nguoi bénh dot quy 1a mot viéc quan trong vi nhiéu ngudi bénh ¢6 thé dung
nhitng goi y khong 1oi va goi y béi canh va cé biéu hién giao tiép tét trong cac cudc hoi thoai
chung, nhung ho van c6 khiém khuyét (Stroke Foundation, 2017). Khiém khuyét giao tiép sau dot
quy la mot vin d& phic tap, biéu hién theo nhidu mic do tir rat nhe dén rit nang va c6 thé anh
huong dén nhimg phuong thirc ngdn ngit khac nhau theo nhitng mic d6 khac nhau (Stroke
Foundation, 2017). T4t ca nguoi bénh dot quy déu nén duoc sang loc dé phat hién khiém khuyét
giao tiép bang céach s dung mét cong cu sang loc da dugc cdng nhan tinh gia tri va do tin cay!®
(Stroke Foundation, 2010).

Hién nay chua c6 cong cu sang loc giao tiép chinh thuc bang tiéng Viét. Nhém xay dung hudng dan
dé nghi xay dung mot cong cu sang loc giao tiép phi hop véi nén van hoa va ngdn ngit Viét dé diéu
dudng c6 thé st dyng tai Viét Nam cho tat ca nhitng nguoi nhap vién va duoc chan doan dot quy.

Tat ca ngudi bénh dot quy déu nén duogc sang loc dé phét hién khiém khuyét giao tiép
C bang cach st dung mot cong cu sang loc da dugc cong nhan tinh gia tri va do tin cay

(Stroke Foundation, 2010).

3.2. Lwong gia ngobn ngir tri liéu

Luong gia la mot phan khong thé thiéu trong quy trinh phuc hdi chirc nang. Nhiing ky thuat vién
NNTL d3 duoc dao tao bai ban nén 1a ngudi thuc hién luong gia nudt va giao tiép va sir dung nhitng
cdng cu tét nhat hién c6 va bang chimg duoc cap nhat mai nhat. Khi ¢ thé, nén st dung nhiing
cdng cu lugng gia duoc chuan héa va dugc cdng nhan tinh gié tril®™ (Stroke Foundation, 2010).
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Nén st dung két qua luong gia dé hd tro qué trinh dat muc tiéu va 1ap ké hoach tri liéu va ra quyét
dinh 1am sang.

Khi c6 thé, nén sir dung nhitng cong cu luong gia da dugc cong nhan tinh gia trj va
GPP d6 tin cay hoic nhitng cong cu do ludng dap Gmg duoc nhu cau cia ngudi bénh dé hd
tro qué trinh ra quyét dinh (Stroke Foundation, 2010).
3.2.1. Kho nudt

Lwong gia 1am sang tai giwong

Nén gici thiéu nhitng nguoi bénh duoc xem 14 ‘nghi ngd ¢6 nguy co’ khi sang loc nudt dén gap ky
thuat vien NNTL dé duoc luong gia nudt 1am sang toan dién (Stroke Foundation, 2017). Nhiing k§
thuat viéen NNTL da duoc dao tao chuyén sau nén 1a nguoi thuc hién luong gia khé nudt 1am sang
tai giwong!® va ky thuat vién thuong sir dung nhitng két cu thic udng va thirc dn dic da dang dé
xac dinh réi loan chirc nang sinh 1y, xac dinh ¢6 can tim hiéu thém hay khong, kiém tra mic d6 hiéu
qua cua phuong phap diéu tri da chon va gitp xay dung ké hoach xir tri khd nuét (SIGN, 2010). i
v6i nhimg ngudi bénh ma két qua luong gia kho nudt 1am sang tai giuong khuyén nghi diéu chinh
ché d¢ an udng, nén theo dbi luong tiéu thu va kha nang dung nap ché d6 an uéng caa ho va thuong
Xuyén xem xét nguoi bénh cé can tiép tuc theo ché do an udng duoc diéu chinh nay hay khdng"?]
(Stroke Foundation, 2017).

Nén giGi thiéu nhitng nguoi bénh dugc xem 14 ‘nghi ngd ¢6 nguy co’ khi sang loc nudt
dén gap ky thuat vién ngdn ngit tri liéu dé dugc luong gia nudt 1am sang toan dién

(Stroke Foundation, 2017).

K§ thuat vién ngdn ngir tri liéu c6 k§ niang xu tri khé nuét nén st dung phuong phap

B A s . 2 .
luong gia lam sang tai givong duoc chuan hoa (SIGN, 2010).
Dbi voi nhimg ngudi bénh kho nudt dang theo ché do an uéng duge diéu chinh, nén theo
e ddi lugng tiéu thu va kha ning dung nap ché do an udng cia ho. Nén thuong xuyén xem

xét ngudi bénh ¢é can tiép tuc theo ché do an udng duoc diéu chinh nay hay khong
(Stroke Foundation, 2017).

Lwong gid bang thiét bi

Luong gia 1am sang tai givong c6 mot s6 han ché va c6 thé cho thiy nhu cau can luong gia thém
bang thiét bi (SIGN, 2010). Nén c6 mot phuong phap dénh gia nuét bang thiét bi dang tin cay, dung
ltc va gia thanh phl hop cho tat ca nguoi bénh gap phai tinh trang khd nuét sau dot quy (SIGN,
2010). Phuong phéap luong gia nuét bang thiét bi pho bién nhat bao gdm Nudt Barium cai bién
(modified barium swallow — MBS), (ciing duoc biét dén véi tén goi Tham do nubt qua quay video
c6 can quang (videofluoroscopic swallow study — VFSS)) va Tham do nudt bang ndi soi mém
(fibreoptic endoscopic evaluation of swallowing — FEES). Pay la nhirng phuong phap luong gia
khé nuét da duoc céng nhan tinh gia tri va ky thuat vién NNTL nén xem xét st dung!®! (SIGN,
2010).
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Nudt Barium cai bién (MBS) 1a mot phuong phap lugng gia dong cac giai doan miéng, hau va thuc
quan trén trong quéa trinh nudt va giup nha 1am sang c6 dwoc su luong gia nuét toan dién bang thiét
bi, xac dinh ngudi bénh co hit sic hay khdng va nguyén nhan hit sic (SIGN, 2010). Thim do nudt
bang noi soi mém (FEES) la phuong phap luong gia nudt st dung 6ng ndi soi mém qua mii. Ong
nay dugc dua vao tir mii, qua vom mém va vao dén hau (SIGN, 2010). Nubt Barium cai bién
(MBS) duoc xem 1a “tiéu chuén vang’ trong luong gia khé nuét nham muc dich chan doan ciing
nhu tri liéu (SIGN, 2010). K§ thuat vién NNTL can duoc dao tao chuyén sdu trude khi ¢d thé thuc
hién lwong gia Nudt Barium cai bién (MBS) hodc Thim do nudt bang noi soi mém (FEES) (SIGN,
2010).

Tai thoi diém bién soan Huéng dan, lwong gia kho nudt bang thiét bi chua dwgc thuc hanh phd bién
tai Viét Nam. It co sy té c6 thiét bi phu hop dé tién hanh luong gia theo phuong phép ndy va rét it
k¥ thuat vién NNTL c6 du ky ning hodc trinh d6 can thiét dé thyc hién luong gia. Nhom xay dung
hudng din dé nghi nén wu tién phat trién ky nang, co s vat chat va quy trinh lwong gia bang thiét bi
cho nganh NNTL tai Viét Nam.

Luong gia khé nuét toan dién c6 thé bao gom luong gié bang thiét bi nhu Nudt dung
C  dich chét can quang (Barium) cai bién hozc Tham do nuét bang noi soi mém (SIGN,

2010).

Do oxy mao mach

Nhiéu nghién ctru da xem xét mdi quan hé giira thay doi lwong bdo hoa oxy va hit sic (SIGN,
2010). Két qua caa nhitng nghién ctru nay chua théng nhat va cho thay lugng bao hoa oxy c6 thé
thay do6i do nhiéu nguyén nhan va hién tai chua thé két luan 1a sy thay d6i nay c6 lién quan dén tinh
trang kho nuét hay hit sic (SIGN, 2010). Khong nén dyua vao phuong phap do oxy mao mach dé
lwong gia kho nuét. Viéc str dung phuong phap do oxy mao mach nén duoc nghién ciru thém.

3.2.2. Giao tiép

Dit liéu qudc té cho thay rang van dé giao tiép va loi ndi xay ra trong khoang 60% ngudi bénh dot
quy khi nhap vién va mot phan ba sé nguoi bénh van con khuyét tat giao tiép sau khi dot quy
(Stroke Foundation, 2017). Nhimng nguoi bénh nghi ngd c6 kho khan giao tiép nén dugc mot nha
lam sang chuyén khoa (thuong la k¥ thuat vién NNTL) lwong gia chinh thic va toan dién dé xéac
dinh ban chat va loai khiém khuyét giao tiép[®"™ (Stroke Foundation, 2017).

Hién nay, nhitng cong cu lugng gia giao tiép duoc chuan hoa trong NNTL phi hop véi vin hoa va
ngdn ngir va bang tiéng Viét con han ché tai Viét Nam. Can hét sic than trong khi bién dich nhing
cdng cu luong gia dugc chuan hda, vi ban chat cia NNTL 1a dua trén nén tang ngdn ngir, nén khi
bién dich thi s& mit di noi dung va tinh gia tri cua céng cu luong gia. Ky thuat vién NNTL c6 thé
lya chon phuong phéap xiy dung nhitng cong cu luong gia khdng chuan héa va khdng chinh thirc dé
quan sat ngudi bénh c6 thé tiép nhan, xir Iy va giao tiép y tuong, cam nghi va hanh dong cua ho nhu
thé nao trong moi truong bénh vién. Phuong phép quan sat nay s& bao gom kha nang tu theo ddi, tu
diéu chinh caa ngudi bénh, kha ning tan dung nhitng diém manh giao tiép cia ho va bi trir nhiing
diém yeu.
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Nhém xay dung hudng dan dé nghi, khi c6 thé, thi ky thuat vien NNTL nén xay dung va st dung
nhitng cdng cu luong gia giao tiép khong chinh thirc phi hop véi vian hoa va ngdn ngit Viét va tiép
tuc nghién ciru dé xay dung nhitng céng cu lugng gia giao tiép trong nudc chinh thic, duoc chuan
hoa va dugc cbng nhan tinh gié tri.

Nhitng ngudi bénh nghi ngd ¢6 kho khin giao tiép nén duoc mot nha 1am sang chuyén
GPP o s in :
khoa lugng gia chinh thirc va toan dién (Stroke Foundation, 2017).

3.2.3. That ngdn/Mat ngdn ngit

Thuat ngir that ngdn/mat ngdn ngir dugc dung dé mé ta tinh trang mat hodc khiém khuyét hé théng
ngdn ngit mac phai sau ton thuong nio (Stroke Foundation, 2017). Y vin cho thdy khoang mét
phan ba s6 ngudi bénh d6t quy c6 biéu hién that ngdn/mat ngén ngir (Stroke Foundation, 2017) va
nhitng ngudi bénh nghi ngo that ngdn/mat ngdn ngir nén dugc luong gia toan dienl®P™ (Stroke
Foundation, 2010).

Mot khé khin c6 thé gap phai trong luong gia 1a phan biét gitra that ngdn/mat ngén ngir nang va
khiém khuyét nhan thirc. Trong trudng hop nay, cong cu luong gia khong loi, phi ngbn ngit co thé
s& ¢ ich. Mot vi du vé cong cu luong gia nhu vay 1a Kiém tra tri tué khong loi, an ban thir tu (Test
of Nonverbal Intelligence, Fourth Edition — TONI-4). Cong cu nay luong gia nhitng yéu té thdng
thudng cua tri tué ma khdng c6 su anh hudng cia Ky nang ngon ngir hoic yéu té vin hoa.

Hién nay chua c6 cong cu luong gia that ngdn/mat ngén ngir duoc chuan héa va chinh thic bang
tiéng Viét. Nndm xay dung hudng dan dé& nghi ki thuat vien NNTL nén sir dung phuong phap
lwong gia khong chinh thic va nén tiép tuc nghién ciu xay dung nhiing cong cu luong gia chinh
thirc trong nudc.

Nhitng nguoi bénh nghi ngo thit ngdn/mat ngén ngit nén dugc luong gia toan dién

GPP (Stroke Foundation, 2010).
Khi phét hién nguoi bénh that ngdn/mat ngon ngit, thi nha 1am sang nén:
GPP = Ghi nhan chan doan tam thoi
GPP =  Giai thich va trao doi v&i nguoi bénh, gia dinh/nguoi chim soéc va nhom diéu

tri vé ban chat cua khiém khuyét, va trao d6i va huéng dan cac chién lugc
hoic k§ thuat ¢ thé gilp nang cao kha ning giao tiép
(Stroke Foundation, 2010)

3.2.4. Réi loan van ngdn

R&i loan van ngon 1a mot khiém khuyét 16i néi xay ra do khiém khuyét cir dong cua hé co tao ra i
néi bao gdm méi, ludi, khau céi, thanh quan va hd hap (Stroke Foundation, 2017). Réi loan van
ngdn lam han ché tinh dé hiéu cua 101 n6i ddi voi nguoi nghe va c6 thé khién ngudi bénh nan chi, lo
4u va dau budn va thuong han ché hoat dong va sy tham gia xa hoi (Stroke Foundation, 2017). Ty 1é
réi loan van ngbn chua rd rang trong y van nhung quan sat thay tinh trang nay thuong xuét hién
kém theo nhiing khiém khuyét giao tiép mac phai khac.
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Nén tién hanh luong gi4 nhitng nguoi bénh c6 biéu hién loi néi khong rd rang hoic ngudi nghe
khong thé hiéu dugc 10i néi cua ho dé xac dinh ban chat va nguyén nhan cua khiém khuyét 1oi
no6il®"P1 (Stroke Foundation, 2017).

Nhém xay dung huéng dan nhan ra rang tai Viét Nam chua c6 cong cu lugng gié réi loan van ngon
duoc chuan héa va chinh thic va vi vay, nhom dé nghi nén sir dung nhitng cong cu khong chinh
thirc va khi c6 thé, sir dung mét cach than trong nhitng cng cu duoc bién dich tir tiéng nudc ngoai.

Nén tién hanh luong gia nhimg nguoi bénh co 1o ndi khdng rd rang hodc ngudi nghe
GPP  khong thé hiéu duoc loi ndi cua ho dé xac dinh ban chat va nguyén nhan caa khiém
khuyét loi n6i (Stroke Foundation, 2017).

3.2.5. Apraxia loi noi

Apraxia loi n6i (con c6 tén goi la mat thuc dung loi n6i hodc mat diéu khién chu y loi noi) 1a su
gian doan trong qua trinh 1ap ké hoach vé khong gian va thoi gian va/hoic 1ap trinh cir dong dé tao
ra 101 ndi (Stroke Foundation, 2017). Apraxia 11 néi c6 dic diém 1a téc do néi cham va bién dang
am vi, bién dang am vi thay thé, va khuynh huéng phan tach 1i ndi thanh timng am tiét riéng ré va
nhan am déu nhau xuyén suét cac am tiét canh nhau (Stroke Foundation, 2017). Bat ky ngudi bénh
nao nghi ngd bi apraxia 1oi noi déu nén duogc luong gia toan dienl®"™ (Stroke Foundation, 2017).

Nhom xay dung huéng dan nhan ra rang hién nay chua c6 cong cu luong gia duoc chuan hoa dé
luong gia apraxia 161 néi. Nhém ciing nhan ra su thiéu hut cac céng cu khdng chinh thire dugc xay
dung trong nudc. Nhém xay dung hudng dan dé nghi nén xay dung va sir dung nhitng cong cu
lwong gia khong chinh thic trong nudc cho apraxia 10i ndi va tiép tuc nghién ctu xay dung thém
nhirng céng cu chinh thaec.

Nhitng ngudoi bénh nghi ngo bi apraxia loi néi nén dugc luong gia toan dién (Stroke

GPP Foundation, 2017).

3.3 Pt muc tiéu, 1ap ké hoach tri liéu va do lwong két qua

Qua trinh dat myc tiéu 1a mot thanh td cha yéu trong quy trinh phuc hdi chirc ning (Stroke
Foundation, 2017). P4t muc tiéu gilp huéng dan qué trinh diéu tri, tao dong luc cho ngudi bénh va
khoi dau cudc doi thoai gitra nhan vién y té voi nguoi bénh va gia dinh/ngudi cham séc vé mac do
hdi phuc c6 thé mong doi (Stroke Foundation, 2017). Nhan vién y té nén cha dong khoi dau qué
trinh dat muc tiéu va cho phép nguoi bénh va gia dinh/ngudi cham sdc tham gia vao toan bd qua
trinh, va thiét 1ap va thuong xuyén ghi nhan nhiing nguyén vong va mong muén cua ho (Stroke
Foundation, 2017).

Ky thuat vien NNTL nén két hop véi nhitng thanh vién con lai trong nhom da chuyén nganh dé dat
muc tiéu chim soc nguoi bénh. Cac muc tiéu nén duoc xac dinh rd rang, cu thé va thir thach nguoi
bénh, va nén dugc ghi chd, xem xét va cap nhat thuwong xuyén (Stroke Foundation, 2017). Nhiing
muc tiéu duoc xac dinh rd rang va cu thé cho phép nha 1am sang do luong két qua hiéu qua. Nén do
luong két qua bang nhitng céng cu dugc chuan hda va nén can nhac tt ca khia canh ciia ICF bao
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gom su lo au, dau budn va trang thai khoe manh va chit luong cudc sbng cia mot ngudi lién quan
dén kha nang chirc ning cua ho.

K3 thuat vien NNTL nén lya chon nhiing cdng cu dat muc tiéu va do ludng két qua c6 lién quan va
phu hop véi bdi canh 1am sang. Nén sir dung nhiing céng cu dwoc chuan hda dé c6 thé dat ra nhirng
muc tiéu cu thé, Iy ngudi bénh 1am trung tdm va dua trén kha ning thwc hién va su hai 1ong. Mot
sb cdng cu duoc chuan hda co thé phi hop dé diéu chinh va st dung tai Viét Nam. C4 nhan va co s&
y té nén xem xét can than nhitng cng cu nay trugc khi bién dich hoic sir dung ching.

= Quy trinh dt myc tieu SMART (Cu thé — Specific, Po luong duoc — Measurable, C6 thé dat
duoc — Achievable, Thuc tién/C6 lién quan — Realistic/Relevant va Xac dinh thoi gian —
Timed) duoc st dung rong rai dé gitp dat ra va thudng xuyén xem xét nhitng muc tiéu cu
thé va thir thach ngudi bénh (Stroke Foundation, 2017).

= Thang diém danh gia thiét 1ap Muc tiéu (Goal Attainment Scale — GAS) la mot cong cu dat
muc tiéu c6 thé can nhac sir dung (xem Phu luc 1 dé ¢6 vi du vé bang diém GAS).

= Cong cu nhu Po luong Boc 1ap Chirc nang (Functional Independence Measure) va Do luong
banh gia Churc nang (Function Assessment Measure) cua Anh (FIM+FAM) la mét cong cu
c6 thé can nhac st dung dé do luong két qua trong nhém da chuyén nganh (Turner-Stokes,
2012).

Ky thuat vién NNTL s& hoan thanh viéc 1ap ké hoach diéu tri sau khi xem xét muc tiéu, diém manh,
kho khan, ngudn luc ca nhan va gia dinh cta ngudi bénh ciing nhu khoang thoi gian ¢ thé thuc
hién phuc hdi chirc nang 1a bao 1au. Ky thuat vién NNTL ciing nén can nhic nhitng ngudn luc trong
nh&/cong dong dé gitip ngudi bénh co thé tiép tuc phuc hdi chic ning sau khi xuét vién va can nhic
tat ca khia canh ciia md hinh ICF.

Nén cho nguoi bénh dot quy va gia dinh/ngudi cham soc cta ho co hoi tham gia vao
qua trinh dat muc tiéu trir khi ho lwa chon khéng tham gia hoac ho khong thé tham gia
va nén thiét 1ap va thuong xuyén ghi nhan nhitng nguyén vong va mong mudn cia ho
(Stroke Foundation, 2017).

Nhan vién y t& nén hop tac véi nhau khi dat myc tiéu cham séc ngudi bénh. Cac muc
tiéu nén duoc xac dinh rd rang, cu thé va thtr thach ngudi bénh. Cac muc tiéu nén

dugc ghi chd, xem xét va cap nhat thuong xuyén (Stroke Foundation, 2017).

3.4. Can thiép ngbn ngir tri liu

Sau qué trinh luong gia, dat muc tiéu va 1ap ké hoach diéu tri, nén bat dau cang sém cang tot cac
can thiép cu thé dé khic phuc hoac bu trir cho tinh trang mat chirc ning giao tiép va/hoic nudt.

3.4.1. Khé nuot
Chuong trinh phuc hdi chirc ning khé nuét sir dung két hop nhiéu phuong phap tiép can nham cai

thién hoac bu trir cho rdi loan co so (National Clinical Guidelines Centre, 2013). Phuong phéap xir
tri kho nudt théng thuong bao gom diéu chinh ché do in udng va sir dung nhirng k¥ thuat bu trir
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cling nhu tri liéu kho nuét truc tiép. Xir tri khé nudt ciing bao gdm nhitng ky thuat cho an/an udng
va theo ddi viéc cho an/an ubng.

Piéu chinh ché d6 in uéng va nhirng ky thuat bu trir

Diéu chinh ché d6 an ubng 1a thay doi két cAu hodc d6 dic cua thirc n va thirc ubng (SIGN, 2010).
Chién lugc bu trir d& cap dén nhitng tu thé va thi thuat duoc thiét ké nham tac dong dén tée do va
huéng di cua vién thirc dn hoiac ngum thirc udng (SIGN, 2010). Nén st dung sém nhiing phuong
phép tiép can vé hanh vi nhu cac bai tap nudt, diéu chinh méi truong, tu van cach nudt an toan, va
diéu chinh ché d6 an udng phu hop khi diéu tri cho ngudi bénh khé nuét (Stroke Foundation, 2017).

Sang kién Chuan hdéa Ché d6 an R&i loan Nudt Qudc té (International Dysphagia Diet
Standardisation Initiative — IDDSI) dua ra mot khudn khd nhay vé mat vin hoéa, ¢ thé do luong va
&p dung dé diéu chinh ché d6 an udng (International Dysphagia Diet Standardisation Committee,
2016). Khuon kho nay (xem phu luc 2) bao gém mot mién lién tuc gom 8 mirc do dé do luong thic
uéng (Muc 0-4) va thire an (Mc 3-7) ciing nhu thong tin mo ta rd rang va cac phuong phap kiém
tra cho tirng két cau va do dac trong khudn khé. Tai thoi diém bién soan Hudng dan, khudn khé nay
va tai liéu huong din dang duoc bién dich sang tiéng Viét. Nndém xay dung hudng dan dé nghi khi
khuén khé nay dugc bién dich hoan chinh, cac co so y té nén dua né vao sir dung dé huéng dan
diéu chinh ché d6 an udng cho ngudi bénh phi hop véi tiéu chuan qudc té.

Dbi voi ngudi bénh kho nudt, nén sir dung sém nhimg phuong phap tiép can vé hanh
vi nhu cac bai tap nuét, diéu chinh méi trudng, tuw van cach nudt an toan, va diéu

chinh ché d6 an udng phu hop (Stroke Foundation, 2017).

Tri liéu kho nudt

Phuong phap tiép can tri liéu tryc tiép 1a tri liéu tich cuc nham tac dong truc tiép va 1au dai dén sinh
Iy nuét sau dot quy (SIGN, 2010). Chuong trinh trj liéu khé nudt nén duoc thiét ké riéng phd hop
véi ca nhan ngudi bénh. Y vin c6 mé ta mot sé phuong an tri liéu va ki thuat vien NNTL nén can
nhac nhimg phuong an nay dé tri liéu kho nuét, néu chung phu hop véi ca nhan ngudi bénh.

Nén cho ngudi bénh khé nudt tham gia tri liéu thuong xuyén trong d6 bao gdm huan
luyén k¥ ning va sirc manh trong tri liéu truc tiép (voi thie dn/thic udng) va tri liéu
van dong gian tiép tan dung nhitng nguyén Iy cua tinh linh hoat than kinh dé cai thién
k¥ ning nuét (Stroke Foundation, 2017).

GPP

Chim soc¢ cho ngudi bénh kho nuodt

Ky thuat vién NNTL dong vai trd cha chét trong cong tac huan luyén va hd tro gia dinh, nguoi
chiam soc va nhan vién y té dé ho cham séc cho ngudi bénh khé nuét. Tat ca thanh vién trong gia
dinh, ngudi cham soc va nhitng nhan vién y té tham gia cham soc cho ngudi bénh kho nudt déu nén
c6 kién thirc va k¥ niang can thiét dé cho ngudi bénh khé nudt an udng va theo ddi nguoi bénh dé
dam bao an toan®! (SIGN, 2010).
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Gia dinh, ngudi chiam séc va nhitng nhan vién y té tham gia chdm soc cho ngudi bénh
khd nudt déu nén duoc huin luyén céc ki thuat cho ngudi bénh in udng, bao gom:

= Diéu chinh tu thé va ché d6 an udng

= Cach dua thie 4n va thac udng vao miéng

= Xu tri cac yéu t hanh vi va méi trudng

»  Cham séc rang miéng

= X tri tinh trang nghen (SIGN, 2010).

Y vin ciing dé nghi khong nén thuong xuyén sir dung mot sé ky thuat tri liéu v6i nguoi bénh kho
nudt. Nhitng k¥ thuat nay bao gom kich thich ndo khéng xam lan, cham ctu, kich thich dién than
kinh — co bé mit va kich thich dién cho hau (Stroke Foundation, 2017).

Chi nén thyc hién kich thich ndo khong xam lan cho ngudi bénh khé nuét trong
khuén khd nghién ctu (Stroke Foundation, 2017).

Khoéng nén sir dung cham ctiu nhu 13 mot phuong phap thyc hanh thudng quy dé diéu
tri kh6 nudt ma chi nén st dung trong nghién cau (Stroke Foundation, 2017).

Kich thich dién than kinh — co bé mit chi nén duoc thuc hién boi nhitng nha 1am sang
c6 kinh nghiém véi phuong phap can thiép nay, va chi nén ap dung phuong phap nay
trong gidi han da duoc céng b trong khudn kho nghién ciru (Stroke Foundation,
2017).

Khoéng nén thuc hién kich thich dién cho hau nhu 1a mét phuong phap thyc hanh
thuong quy ddi véi nguoi bénh khé nudt (Stroke Foundation, 2017).

3.4.2. That ngdn/Mat ngbn ngit

That ngdn/Mat ngdn ngir 1a mot khiém khuyét man tinh va dai dang c6 thé anh huong dén tat ca
khia canh trong cudc sdng ciia ngudi bénh. Nén cho ngudi bénh that ngdn/mat ngdn ngir tham gia

diéu tri véi

k¥ thuat vién NNTL cang sém cang tot ngay khi ngudi bénh cé thé chiu dung duoc sy

diéu tril®""1 (Stroke Foundation, 2017). Nén cho ngudi bénh tham gia tri liéu dé cai thién kha ning
giao tiép chic nang (Stroke Foundation, 2017). Nén tién hanh trj liéu that ngdn/mat ngén ngir tich
cuc bao gom it nhat 45 pht tri liéu ngdn ngir truc tiép nam ngay mot tuan trong vai thang dau sau
dot quy (Stroke Foundation, 2017). Trong dai han, nén xay dung va cho ngudi bénh that ngdn/mat
ngdn ngir man tinh va dai dang tham gia cac chwong trinh trj liéu nhém va nhém hoi thoail® (Stroke
Foundation, 2010).

GPP
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Nén cho ngudi bénh tham gia diéu tri thit ngdn/mat ngdn ngir cang sém cang tot
ngay khi ngudi bénh c6 thé chiu dung duoc sy diéu tri (Stroke Foundation, 2017).

Nén cho nguoi bénh tham gia diéu tri that ngdn/mat ngdn ngir dé cai thién kha niang
giao tiép chirc nang (Stroke Foundation, 2017).



Nén tién hanh trj liéu that ngén/mat ngdn ngir tich cuc bao gébm 45 phut tri liéu truc
tiép nam ngady mot tuan trong vai thang dau sau dot quy (Stroke Foundation, 2017).

Céc phuong phéap can thiép that ngdn/mat ngdn ngit nén duoc thiét ké riéng phu hop
VGi C& nhan ngudi bénh, nhung co6 thé bao gdom:

C = Piéu tri nhitng khia canh ciia ngdn ngir theo cac md hinh trong tam Iy hoc
than kinh nhan thac

B = tri liéu ngdn ngir cudng bic

D = sir dung ctr chi diéu bo

C = nhitng k¥ thuat hoi thoai c6 ho trg

C » thuc hién chuong trinh tri liéu qua may vi tinh

(Stroke Foundation, 2010).

C6 thé sir dung tri liéu nhém va cac nhdm hoi thoai cho nguoi bénh that ngdn/mat
C ngbn ngit va nén c6 nhitng chuong trinh nay dé nguoi bénh that ngdn/mat ngdn ngi
man tinh va dai dang tham gia trong dai han (Stroke Foundation, 2010).

3.4.3. Réi loan van ngon

Pbi v6i ngudi bénh rdi loan van ngon, su tiép xdc som va kéo dai hudng dén nhu cau cua ca nhan
ngudi bénh 1a vo cling quan trong nhiam nang cao su ty tin cua ngudi bénh va cai thién kha ning
giao tiép chtrc nang cua ho (Stroke Foundation, 2017). Y vin dé nghi nguoi bénh rdi loan van ngon
nén bat dau diéu tri cang sém cang tdt it nhat ba budi mot tuan 1én dén 16 tuan sau dot quy (Stroke
Foundation, 2017). Nhimng phuong phap can thiép nay nén duoc thiét ké riéng phi hop véi ca nhan
ngudi bénh va nén tap trung vao st dung giao tiép chirc ning (Stroke Foundation, 2017). Cac dung
cu giao tiép ting cuong va thay thé (Augmentative and alternative communication — AAC) ciing ¢6
thé co ich trong hoat dong hang ngay ddi véi nhitng ngudi rdi loan van ngdn nang®™! (Stroke
Foundation, 2010).

Khoéng cé bang chung cho thy nhitng bai tap van dong miéng khong 16i mang lai loi ich gi thém
trong tri liéu loi n6i va khéng nén thuc hién nhitng bai tap ndy véi ngudi bénh réi loan van ngon
(Stroke Foundation, 2017).

Phuong phap can thiép rdi loan van ngbn nén dugc thiét ké riéng phi hop véi ca nhan
ngudi bénh va nén tap trung vao sir dung giao tiép chiic ning (Stroke Foundation,
2017).

Can thiép diéu tri réi loan van ngén c6 thé bao gom:
= phan hdi sinh hoc hodc may khuéch dai giong néi dé thay ddi cuong do va gia
D tang am luong

D = tri liéu tich cuc hudng dén gia ting am lwong (Vi du nhu Piéu tri Giong nodi
Lee Silverman (Lee Silverman Voice Treatment — LSVT))
GPP = sir dung céc chién lugce nhu giam tée 6, nhin manh cau am hoic cir chi diéu
bd

(Stroke Foundation, 2017).
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- Céc dung cu giao tiép ting cuong va thay thé c6 thé cd ich trong hoat dong hang ngay
d6i véi nhitng ngudi réi loan van ngdn niang (Stroke Foundation, 2010).

Khoéng nén thuc hién nhitng bai tap van dong miéng khéng 1oi vai ngudi bénh rbi
loan van ngon (Stroke Foundation, 2017).

3.4.4. Apraxia loi noi

Nén cho nguoi bénh apraxia 161 ndi tham gia ngdn ngit tri liéu. Phuong phap tri liéu nén dugc thiét
ké riéng pht hop véi ca nhan nguoi bénh va cé thé két hop nhitng céch tiép can vé téc do/nhip diéu
va co hoc cua cau m (Stroke Foundation, 2017). Trj liéu c6 thé két hop sir dung phuong phap 1am
mAau va goi Y truc quan hodc nhitng nguyén tic hoc van dong dé hé théng qua trinh luyén tap
(Stroke Foundation, 2017). Tri liéu ciing c6 thé bao gdm Nhiing nguyén Iy tri liéu tai cau tric hé co
vung miéng tuong ung vai muc tiéu phat &m (Principles for Restructuring Oral Musculature
Phonetic Targets — PROMPT) hoac cac chuong trinh tu tdp vai may vi tinh sir dung kich thich giac
quan da phuong thuc (Stroke Foundation, 2017). Ngudi bénh apraxia loi n6i nén s dung cac
phuong thirc giao tiép tang cuong va thay thé (AAC) nhu cir chi diéu bo hoac thiét bi tao 10i noi
trong hoat dong chire nang (Stroke Foundation, 2017).

Phuong phép tri liéu apraxia loi n6i nén dugc thiét ké riéng phi hop véi cé nhan
ngudi bénh va co thé két hop nhitng cach tiép can vé toc do/nhip diéu va co hoc cua
cu am (Stroke Foundation, 2017).

Tri liéu apraxia 1oi n6i co thé két hop:

»  Su dung phuong phap 1am mau va goi y truc quan

= Nhitng nguyén tic hoc van dong dé hé thong cac budi luyén tap

= Nhiing nguyén ly trj liéu tai cdu tric hé co viing miéng twong Gng Véi muc
tiéu phat am (Principles for Restructuring Oral Musculature Phonetic Targets
— PROMPT)

= Cac chuong trinh ty tap véi may vi tinh stir dung kich thich giac quan da
phuong thirc

(Stroke Foundation, 2017).

Déi véi hoat dong chic niang, nén sir dung cac phuong thuc giao tiép ting cuong va
thay thé nhu ctr chi diéu bo hoic thiét bi tao 16i n6i (Stroke Foundation, 2017).

3.4.5. Giao tiép tang cuong va thay thé

Giao tiép tang cuong va thay thé (Augmentative and alternative communication — AAC) 1a mot linh
vuc thyc hanh 1am sang nham dap @ng nhu cau caa nhitg ngudi ¢6 rdi loan giao tiép dang ké va
phtic tap (American Speech-Language-Hearing Association (ASHA), n.d). Giao tiép ting cuong va
thay thé (AAC) str dung nhiéu k¥ thuat va cong cu da dang dé gilp mot ngudi dién dat cam nghi,
mong mudn va nhu cau, cam xuc va y tuong (ASHA, n.d). K¥ thuat viéen NNTL dong vai trod chil
yéu trong cong tac sang loc, lwong gia, chan doan va diéu tri cho nhitng ngudi can duoc can thiép
giao tiép tang cudng va thay thé (AAC) (ASHA, n.d).

Trang | 26



Nén can nhic giao tiép tang cudng va thay thé (AAC) cho nhimg ngudi bénh cé khiém khuyét giao
tiép dang ké sau dot quy dé hd tro ho trong nhiing hoat dong chirc niang va hoat dong hang ngay.

Nhém xay dyng huéng dan nhan ra rang trong tuong lai ki thuat vien NNTL tai Viét Nam ngay
cang can c6 kién thirc va ki niang luogng gié va xir tri giao tiép tang cuong va thay thé (AAC). Nhém
nhan ra rang sy phat trién cong nghé lién tuc tai Viét Nam 1a mot yéu té thuan loi cho sy phat trién
giao tiép tang cudng va thay thé (AAC).

Nguoi bénh apraxia 161 ndi nén sir dung cac phuong thirc giao tiép ting cuong va thay
D  thé nhu cir chi diéu bo hoic thiét bi tao 15i ndi trong hoat dong chirc ning (Stroke
Foundation, 2017).

Nén st dung phuong tién giao tiép thay thé (vi du nhu ctr chi diéu b, hinh V&, chir viét,
GPP st dung dung cu giao tiép ting cuong va thay thé) cho ngudi bénh thit ngdn/mat ngén
ngtr khi phu hgp (Stroke Foundation, 2017).

—_— Céc dung cu giao tiép ting cudng va thay thé cd thé ¢ ich trong hoat dong hang ngay
d6i véi nhitng nguai réi loan van ngbn nang (Stroke Foundation, 2017).

3.4.6. Rdi loan giao tiép do ban cau ndo phai

Dot quy ban cau ndo phai cé thé gay ra nhiéu khé khan giao tiép — nhan thirc. Hién nay y vian vé ty
1&, cach lugng gia va diéu tri rdi loan giao tiép do ban cau ndo phai con han ché nhung k§ thuat vién
NNTL — nhiing chuyén gia vé giao tiép — nén tién hanh luong gia nhimg dic diém cua giao tiép co
thé bj anh huong bao gom ngon diéu, ngdbn ngir hiéu va ngdn ngit dién dat va ngir dung (Stroke
Foundation, 2017). Phuong phap luong gia va can thiép nén duoc thiét ké riéng phu hop véi cé
nhan ngudi bénh va phi hop vé van hoa va ngdn ngir. Ngudi bénh dot quy bi anh huéng vé nhan
thirc va kho khin giao tiép nén dugc luong gia toan dién dé xay dung ké hoach xtr tri va giéo duc,
hd tro va tu van cho gia dinh khi can thiétl®®™ (Stroke Foundation, 2017).

Nhém xay dung huéng dan dong y rang hién nay kién thac va nguon tu liéu vé NNTL trong linh
vuc réi loan giao tiép do ban cau ndo phai con han ché. K¥ thuat vien NNTL nén 1am viéc trong
pham vi thuc hanh caa ho va két hop chat ché véi ky thuat vien HPTL va tim kiém co hoi gia ting
k¥ niang va xay dung ngudn tu liéu va co so bang chang khi c6 thé.

Ngudi bénh dot quy bi anh huéng vé nhan thire va khé khin giao tiép nén duoc lwong
GPP  gia toan dién dé xay dung ké hoach xt tri va gido duc, hd tro va tu van cho gia dinh khi
can thiét (Stroke Foundation, 2017).

Luong gia va xir tri rdi loan giao tiép do ban cau ndo phai nén duoc thiét ké riéng phi

PP .
G hop véi ca nhan nguoi bénh.

3.4.7. V¢ sinh rang miéng

Vé sinh rang miéng 14 mot phan quan trong trong cham séc nguoi bénh, dac biét dbi véi nguoi bénh
khé nuét va nguoi bénh khong an uéng bang dudng miéng (SIGN, 2010). Nhiing ngudi bénh dot
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quy gap phai tinh trang khé nudt c6 thé gip kho khan giir vé sinh ring miéng tot (SIGN, 2010). Tat
ca nguoi bénh khé nuét, dic biét nhimg nguoi ¢6 dng mé da day ra da qua noi soi (PEG) hoic 6ng
miii — da day (NG), déu nén dugc tro gidp va/hoic huéng dan dé giir vé sinh ring miéng tét va dam
bao su thoai mai cho ngudi bénh (SIGN, 2010).

Nhom xay dung huéng dan dé nghi nén xay dung phac dd chim soc ring miéng tai Viét Nam va st
dung tai cac co sd y té dé hd trg va day manh thuc hanh vé sinh ring miéng tét cho ngudi bénh kho
nuét.

Tt ca nguoi bénh, dac biét nhitng nguoi c6 kho khan vé nubt, dac biét nhitng nguoi
c6 6ng mé da day ra da qua noi soi (PEG) hoic éng mili — da day (NG), déu nén duoc
trg gilp va/hodc hudng dan dé giir vé sinh ring miéng tét va dam bao su thoai mai
cho nguoi bénh (SIGN, 2010) (Stroke Foundation, 2017).

3.4.8. Mo khi quan

K§ thuat vien NNTL dong vai tro thiét yéu trong xtr tri vé giao tiép, khd nuét, tu van vé 19 trinh rat
6ng va giao duc vé& linh vuc ma khi quan (SPA, 2013). Tiép can da chuyén nganh 1a v6 ciing quan
trong dé c6 dugc sy cham soc mé khi quan téi wu (SPA, 2013). Ky thuat vien NNTL nén luén ludn
lam viéc trong pham vi thuc hanh cua ho (SPA, 2013).

Nhom xay dung huéng dan nhan ra vai trd vé cling quan trong ma nhitng ki thuat vién NNTL c6 k¥
nang phu hop c6 thé dam nhan trong xu tri mo khi quan. Nhém xay dung huéng dan dé nghi nén
tim hiéu vé van dé huan luyén va ching nhan cap nang cao cho k¥ thuat vién NNTL tai Viét Nam
trong tuong lai dé gilp ky thuat vien NNTL c6 thé tham gia vao nhom da chuyén nganh xu tri mo
khi quan.

3.4.9. Cung cap thong tin va giéo duc

Tat ca théng tin dang van ban vé stc khoe, tinh trang that ngdn/mat ngén ngir, hd tro xa hoi va cong
dong déu nén dugc trinh bay theo dinh dang than thién véi nguoi bénh that ngdn/mat ngon ngitAl
(Stroke Foundation, 2010) va k¥ thuat vién NNTL nén dam bao tat ca ngudi bénh va gia dinh/nguoi
cham soc cua ho déu dugc cung cip thong tin dap tng dung nhu cau cd nhan caa ho va st dung
nhitng dinh dang ngén ngir va giao tiép phd hop (Stroke Foundation, 2017). Theo nghia rong hon,
ky thuat vien NNTL c6 trach nhiém dam bao giam thiéu dugc nhiing rao can méi truong ma ngudi
bénh c6 khiém khuyét giao tiép gap phai thong qua nhitng hoat dong khac nhau duoc liét ké bén
dudi. K§ thuat vién NNTL ciing nén hd trg nhom da chuyén nganh trong qua trinh lugng gia nhiing
ngudi bénh cé khiém khuyét giao tiép nang.

Nhom xay dung hudng dan nhan ra mot vai trd caa ki thuat vien NNTL 1a nang cao Y thic va kién
thirc ciia ngudi bénh, nhan vién y té va cong dong vé khiém khuyét giao tiép va vai trd caa NNTL.
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Tat ca thdng tin dang vin ban vé sic khoe, tinh trang that ngdn/mat ngdn ngir, hd tro
A x4 hoi va cong ddng déu nén duoc trinh bay theo dinh dang than thién voi ngudi bénh
thit ngébn/mat ngdn ngir (Stroke Foundation, 2010).

T4t ca ngudi bénh va gia dinh/nguoi cham séc cua ho déu nén duoc cung cip théng
tin dap ung dang nhu cau c& nhan caa ho va sir dung nhitng dinh dang ngdn ngit va
giao tiép pht hop (Stroke Foundation, 2017).

Nén giai quyét nhitng rao can méi trudng ma ngudi bénh that ngdn/mat ngdn ngir gap
phai thong qua huan luyén ddi tac/cong su giao tiép, nang cao y thirc va giéo duc vé
tinh trang that ngdén/mat ngdn ngir nham giam bét thai do tiéu cuc, va day manh kha
nang tiép can va hda nhap cia ngudi bénh bing cach cung cip thong tin theo dinh
dang than thién véi ngudi bénh that ngdn/mat ngdn ngit hoic sir dung nhiing phuong
phap diéu chinh méi trudng khac (Stroke Foundation, 2017).

GPP

3.5. Xuit vién va theo ddi

Ky thuat vien NNTL nén tham gia vao qué trinh lap ké hoach xut vién cho nguoi bénh cd khiém
khuyét vé nudt va/hoac giao tiép. Nén cung cap thong tin cho ngudi bénh va gia dinh/ngudi cham
s6C V& yéu cau tiép tuc tri lidu ciing nhu thong tin vé sy sin c6 caa cac ngudn hd trg véi nhiing
nguoi cung hoan canh khéc (Stroke Foundation, 2017).

Nén cung cap cho nguoi bénh va gia dinh ciia ho mot ban ké hoach cham séc sau khi xuat vién bang
vin ban trong d6 viét chi tiét tat ca thong tin ndi trén va luu mot ban trong hd so bénh an caa ho.
Ngoai ra, ky thuat vién NNTL nén huan luyén cho nguoi bénh va gia dinh/ngudi cham séc mot cach
cu thé va phi hop véi nhu cau ca nhan caa ho vé nhitng chién lugc giao tiép, phuong phap nudt an
toan va cach diéu chinh ché do dn udng phd hop trude khi ngudi bénh xuat vién (Stroke Foundation,
2017).

Nén cung cap thong tin cho ngudi bénh va gia dinh/ngudi chiam séc vé sy san ¢o cua
cac nguon hd trg véi nhirng ngudi cling hoan canh khac trude khi nguoi bénh roi khoi
bénh vién (Stroke Foundation, 2017).

K§ thuat vien NNTL nén huan luyén cho ngudi bénh va gia dinh/nguoi cham séc mot
cach cu thé va pht hop vai nhu cau ca nhan caa ho vé nhiing chién luoc giao tiép,
phuong phap nudt an toan va cach diéu chinh ché do an udng phu hop trudc khi
ngudi bénh xuét vién (Stroke Foundation, 2017).

3.6. Phét trién chuyén méon va nghién cieu

Hién nay, bang chiing tét va cip cao trong NNTL va xt tri dot quy con han ché. Nhan vién y té can
lién tuc danh gia phuong phép thuc hanh cua ban than lién quan dén két qua thuc hanh va can nhic
tién hanh danh gia kiém nghiém va nghién ctru trong linh vuc nay (SIGN, 2010).
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Nhom xay dung huéng dan ung ho su phét trién caa NNTL tai Viét Nam va nhiét liét ang ho viéc
tiép tuc nghién ctu va xay dung cac ngudn tu liéu va céng cu trong nudc trong tat ca linh vuc
NNTL, dac biét linh vuc xu tri dot quy
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Mién trir trach nhiém
Bo tai liéu hudéng dan nay khong c6 v dinh phi nhan cac huéng dan hién hanh ma cac can bd y té

dang tuan tha thuc hién trong qué trinh kham va diéu tri cho nguoi bénh theo timg bénh canh cta
mdi ngudi va tham khao ¥ kién nguoi bénh ciing nhu nguoi nha cua ho.
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