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CHUGNG 1: LGOI GIGI THIEU

C6 hang triéu tré em My dudc chdn dodn c6é nhitng rdi loan trong thdi thd 4u. Con s6 chinh x4c
khong thé bi€t 1a bao nhiéu nhung c6 vai udc dodn 1a khodng tir 3-5% tré em M¥ c6 nhitng rdi
loan nay (nhu trong Birnbrauer, 1976; Snell,1987), trong khi nhitng ngudn udc dodn khac Ién
dén 6-9% (nhu trong Klob,1973). Trong nhitng r6i loan nay, c¢6 mot vai r6i loan nhu khuyét tat
vé hoc tap, hay r6i loan vé dn udng c6 thé diéu tri thanh cdng hon nhitng rdi loan khac. C6 1&
gip nhiéu khé khin nhat khi diéu tri vé nhitng rdi loan cla tré em dugc néu trong sich Thong
Ké va Chin Podn ctia H6i TAm Than My (DSM IV, 1995), 1a sy cham phdt tri€n tri tué va
nhitng 161 loan vé phét trién trdm trong (nhu bénh tu ky). Nhitng r8i loan nay da phin lau dai
va yéu cau mot sy diéu tri chuyén siu do sy suy y&u ddang k€ vé thé chit va xa hoi, ngdn ngir
cling nhu tri 6c¢.

HAu hét, néu khong phai tit ¢, tré em dudc chan dodn 13 cham phat trién tri tué hay mic bénh
tv ky c6 mot vai yéu kém vé ngdn ngit. VAn dé phd bi€n nhat 1a that bai trong khi hoc cich
giao ti€p theo cdch dic trung cla tré. Mot vai tré c6 thé that bai khi ¢d ging ti€p thu du chi mot
tit, trong khi nhitng tré khic c6 thé trd nén cAm, néi 1ip hay néi nhitng 15i vd nghia riéng minh.
Nhitng vin dé vé& ngdn ngit nay hoan toan phic tap va thudng cin d&€n chuong trinh can thiép
diic biét hod vé6i nhitng gido vién dugc huidn luyén ning cao (nhu trong Lovaas,1977). Muc dich
clia cudn sach nay 12 gitip cha me va nhitng nha gido duc hi€u dugc nhitng yé€u kém nay, va dé
cung cip cho ho nhitng huéng din cho viéc hudn luyén va ki€m tra ngdn ngit . Cudn sach nay
cd ban tap trung vao tré em mic bénh ty ky, nhung nhitng chuong trinh diéu tri va ki€m tra
dudc trinh bay & ddy c6 thé mang lai hiéu qua cho hang loat nhitng khuyét tat khac c6 lién
quan dé€n sy khi€m khuyét trong ngdn ngit (vi du nhu chAm phét trién vé tri tué, hdi chitng
Down, van van.....) Ngoai ra, nhitng chuodng trinh dugc gidi thiéu trong cudn sach nay cé thé cé
hiéu qud cho ca nhitng ngudi mic phdi nhitng khi€m khuyét vé phat tri€n dAn d&€n chAm néi.

TAM QUAN TRONG CUA VIEC NHAN BIET SGM VA SU CAN THIEP

Sém can thiép vao qud trinh lam viéc v6i nhitng tré c6 sy tri tré nghiém trong trong ngdn ngi
thudng t6 ra phiic tap (nhu trong Lavaas, 1977; Maurice, Green, & Luce,1996). Nhitng chuong
trinh diéu tri thudng té ra hiéu qui nhit khi ching dugc bit diu vao giai doan ban diu. Tuy
nhién, cha me thudng khé nhan biét ring con ho thit sy c6 sy tri tré trong ngdn ngit hay don
gidn chi 12 “chAm n6i”. HAu hét cdc bac cha me déu khong chic ring con ho that sy tri tré
trong ngdn ngit hay chi don gidn 13 phdt trién chAm vé mit ngdn ngit nhu nhitng tré khdc qua sy
quan sdt cia ho. Tham chi khi cha me bit ddu c6 nhitng mdi quan tAm vé mit phat trién ngdn
ngit clia con ho, ho thudng khdng chic khi nao nén tim ki€m mot sy trg gitip chuyén mon. Cha
me thudng nghe tif ban bé va ngudi thin vé nhitng tré khac khdng néi dudc cho d&€n hai hay ba
tudi, nhung sau d6 chiing lai trd thanh nhitng dién gid ra't thinh cong. Tinh huéng nay con phic
tap hon khi ma vai tré c6 nhitng tri tré vé ngdn ngft c6 thé phdt tri€n binh thudng trong nhitng
khia canh khdc (nhu nhitng tré mic bénh tu ky). K&t qua 13, ngoai trit nhitng biéu 16 16 rang vé
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nhitng r6i loan phét trién hay nhitng van dé khac (nhw bénh Down loai bé nhitng nd luc cla cha
me trong nhitng tudng tdc xa hoi, nhitng kj ning van dong yéu kém ), cha me thudng “ hy vong
& diéu t6t nhat” va chd dgi xem liéu cudi ciing thi ngdn ngit ¢6 bit dau phat trién hay khong.

Khi nhitng mdi quan tim clia ngudi cha hay ngudi me vé sy tri tré trong phdt tri€n ngon ngf tr
nén siu sic hon, ho thudng thd 16 vdi bac s§ clia con minh. Mic du dd c6é sy nhan thic mang
tinh chuyén mon vé nhitng r6i loan phdt trién c¢6 lién quan d&€n nhitng tri tré trong viéc hoc
ngdn ngif, nhitng bac sy nay hi€m khi 1am mot viéc gi d6 ngoai trir theo ddi su phat trién cho
dé&n khi bi€t rd ring tré da khong phat tri€n ding cdch. Nhitng bdc s§ ¢6 xu huéng mic phai
nhitng sai 1dm khi qué thin trong vdi tré nhd. Bac s§ nhi khoa c6 thé tranh di nhitng gdi y ring
nhitng vin dé nay c6 thé trd nén trim trong va trong nhiéu trudng hdp mdi quan tdm clia cha
me s& trd nén tiéu tan khi nhitng k§ ning ngdn ngit clia tré bit ddu phat tri€n trong mot sy ti€n
bd tuong d6i nhung chAm. Tinh hudng nay thudng dugc khing dinh bdi cha me clia nhitng tré tu
ky nhu trong nghién cttu clia Catherine Maurice (1996) ngudi da thdy ring“Nhiing bac s§ nhi
thudng phli nhan hay xem nhe nhitng van dé cho dén khi nhitng diéu kién clia tré trd nén xau
hon d&€n mot di€ém ma mot bac sy nhi chuyén khoa vé thin kinh, mot nha tim 1y hoc, hay mot
chuyén khoa vé tAm than hoc cudi cling khing dinh vé cin ctt ciia nhitng ndi lo sd clia chiing
ta” Vo thdi di€m nay, van dé dudc quyét dinh 1a chi c6 sy tri tré trong su phét trién nhitng ky
ning giao ti€p hay 1a c6 thé c6 kha niing c6 nhitng rdi loan phat trién trim trong hon (vi du nhu
bénh tu ky, sy cham phat trién vé tri tué, hay 13 rdi loan ngdn ngit bi€u 16).

Nhu vay, cha me cida tré tri tré trong ngdn ngit thudng tu van v4i nhitng chuyén gia khic nhau
trudc khi dat mot chi din tuong d6i 16 rang vé& sy nghiém trong trong sy tri tré ngdn ngif clia tré.
Tuy nhién, trong sudt qud trinh thu thap thong tin nay, thdi gian quy gid bi mat di do khdng
trié€n khai k& hoach s6m can thiép. Ngoai ra, cha me quan sit nhitng tri tré nay c6 thé yéu ciu
dudc gidng day nhitng k¥ ning can thi€t va cé thé gip thit bai vi xen vao qud trinh can thiép
do s ring diéu ndy sé& 1am x4u thém tinh trang ctia con ho.

Mot khi ban chat clia viéc tri tré bit diu boc 19, diéu rd rang 13 phdi c6 mot ngudi quyét dinh
diéu gi c6 thé lam dé gidp d3 nhitng tré hoc ngdn ngit. Trong nhiéu tinh hudng, nhitng 1di ich
clia tré tlr qué trinh sém can thiép bdi nhitng nha nghién ctu bénh vé ngdn ngit va 13i néi rat
16n. Tuy nhién, nhiéu tré khé thiic ép tham gia vao nhitng khéa huin luyén ngdn ngit, mot s6&
khdc thi€u nhitng k§j ning theo ddi nhitng huéng din, trong khi nhitng tré khdc lai c6 nhitng
hanh vi ndi loan khi ngudi 16n c6 ging 16i kéo ching tham gia vao nhitng kho4 gidng day. Cha
me thudng khong chic 13 con ho c6 hi€u nhitng gi ching dugc yéu ciu hay khong, va do dé
khong chic khi nao ho nén yéu ciu con ctia ho hoc mot k§ ning. Do d6, khé yéu cau tré lam
diéu gi khi ma khong thuyét phuc duge cha me chiing 1a “tré bi€t cdch lam*. Mic dui cha me ¢6
nhitng khat khao 16n lao dé gitp d3 con tré, ho thudng de dit tranh “ddy” con ho qud nhanh, va
do vay, cha me va nhitng ngudi khdc c6 thé 1am cho chuong trinh nay that bai.

Trong nd Ivc bdo ddm nhitng dich vu can thiép c6 hiéu qud cho tré, cudi cling cha me thudng

dén tryc ti€p vdi nhitng dich vu dudc cung cAp bdi nhitng chi nhdnh gido duc dic biét clia hé

thong trudng cong. Bdi vi hé thdng trudng dia phudng biy gid dudc yéu cau cung ciAp nhitng
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dich vu gido duc “mién phi va thich hgp” cho nhitng sinh vién khuyé&t tat (Luat cong dong 94-
142), nén thudng c6 rat nhiéu lua chon cho tré c6 nhitng tri tré vé ngdn ngit va nhitng phat trién
khdc. Hau hét tré ¢6 thé hudng 1gi tir nhitng day dich vu sin c6 tir hé thong trudng dia phuong.
Tuy nhién, nhiéu tré khong thé c6 nhitng ti€n bd dang ké tir nhitng Iwa chon gido duc sin c6
qua hé thdng trudng cong. Pay 12 mot van dé thudng gip & nhitng tré mic bénh ty ky. Mic di
c6 mot sy thay d6i ddng k€ trong sy phdt trién clia nhitng tré mic bénh nay, nhitng nghién ctiu
dua ra luan di€m 1a can thiép sém va chuyén siu c6 thé rat kha thi cho kha ning hoc ngdn ngit
(nhu Lovaas, 1977; Smith,1996.) Pdng ti€c 1a nhitng tré em nay da khong dudc cung cdp mot
chuong trinh chuyén sdu vi chiing qui nhé d€ can thiép huéng din lau dai.

Cha me thudng vui khi thdy ring nhitng dich vu dudc cung cip bdi nhitng chuyén gia cé trach
nhiém, nhung thudng cdm thay thuc sy quan tim vé mifc dd chuyén siu hay chat lugng cla 15i
huéng din thyc sy khong ddy dd d€ chic chin riing tré c6 kh3 ning hoc & mifc ning luc clia
chiing. Pdng ti€c 12 nhiéu nha gido duc hoc di khong huin luyén di vé cich 1am thé nao dé
lam viéc v6i tré khé day bdo. Nhitng ngudi khdc ¢6 di nhitng hudn luyén thich hgp thudng
trong 16p hoc lai khong thé cung cip nhitng dich vu c4 nhin chuyén siu cin thiét do ty 1& giita
gido vién va hoc sinh cao. Cha me thinh thodng cdm thdy bi diin xé giita udc mudn “ddy” hé
thong trudng cong 1am tit cd nhitng diéu c6 thé cho con ho va wdc mudn tin vao sy ki€m tra
ctia nhitng chuyén gia c6 trach nhiém cho viéc gido duc con ho.

MJi tré em 12 mot cd thé doc ddo. Nhu vay, diéu cin thié€t 1a quyét dinh riéng 1& nhitng nhu
cAu gido duc cla tirng tré em va thi€t k€ mot k& hoach can thiép d€ ddp dng truc ti€p nhitng
nhu ciu ndy. Piéu v cling quan trong 12 c4 cha me va nha gido duc déu biét nhitng phuong
phdp hiéu qua nhat cho viéc phat trién nhitng kj ning ngdn ngit ciia tré, va ci hai biét ring
lam cdch nao dé€ can thiép theo nhitng cdch nhu vdy d€ tranh va gidm di nhitng hanh vi ndi
loan. K&t qua 12 d6i v6i nhu ciu c4 nhin cda tré, nhitng ki€m tra, ddnh gia cu thé va nhitng ky
ning gidng day déu cin thi€t cho nhitng ngudi 1am viéc vé6i tré c6 nhitng tri tré vé ngdn ngit.
Nhitng phin sau s& thdo ludn mot cdch vin tit vé nhitng hanh vi tiéu cuc v mdi lién hé cia
chiing d&€n nhitng tri tré ngdn ngf, vd nhitng k§ ning gidng day dic biét can thi€t d€ lam viéc
V@i nhitng tré bi tri tré ngdn ngit.

SU PHAT TRIEN NGON NGU BI TRI TRE VA NHUNG HANH VI TIEU CUC

Hién tai, khong biét rd rang chinh xdc 1y do tai sao vai tré lai gip thit bai khi hoc ngdn ngir.
Tuy nhién, diéu o rang 12 n€u ngdn ngit khdng phat trién ding thdi diém, thi nhitng hanh vi
tiéu cuc hay khong phit hop sé xdy ra 12 diéu duong nhién. Hiu hét nhitng tré khong néi dudc
hay bi tri tré vé ngdn ngit c6 mot vai van dé vé hanh vi (nhu ndi con thinh nd, tu huyén, phd
huy dd vat, gian dit, rit lui khdng giao ti€p), va thudng d& dang thdy dugc 1am cdch nio ma
nhitng hanh vi ndy tré thanh nhitng cong cu giao ti€p chinh cda tré. Ching han, n€u mot bé trai
mic bénh tu ky khong néi dugc mudn di ra ngoai va bit ddu hét 1én va khéc bén cdnh cita va
dudc cho di ra ngoai. Nhu vay 14an t6i bé mudn di ra ngoai, bé ciing c¢6 thé hét va khéc. Thudng
rat khé @€ bd qua hanh vi nay, dic biét néu tré dang & trong mdt budi hop nao d6. Ti€ng khéc
clia tré s& khi€n cha me hay gido vién mudn thoat khdi nhitng Am thanh khong thich nay bing
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cach cho tré ra ngoai (k&t qua thudng gip 1a tré ngirng ti€ng la hét —mot dau hiéu 16 rang vé
chifc ning giao ti€p). Cha me hay gido vién c6 thé nd luc lam léch di su chid y hay bing cich
niao d6 ngin chin vin dé nay, nhung né thudng qua tré, su la hét clia tré da dudc ting cudng
bdi ngudi 16n. Sy sém can thiép & giai doan ndo 1a rdt quan trong bdi vi sau mot vai nim, va
hiang ngan hanh dong ndy dugc ting cudng, nhitng hanh vi tiéu cuc c6 thé tr§ thanh mot phan
quan trong trong tinh cdch cta tré, va viéc loai bd né tré nén khé khan.

C6 nhiéu loai hanh vi tiéu cuc khdc ma c6 thé chic ning cia ching 13 trd thinh ngdn ngif clia
tré khong biét noéi. Chﬁng han, mifc dd hoat dong cao (trc 12 hanh vi hi€u dong thai qud) c6 thé
tao ra sy chd y cu th€ (nhu dudi bit, vd 14y..) bdi cha me hay nhan vién clia chuong trinh. Nhu
vay, khi sy chi ¥ manh nhu mot dong co thiic ddy, viéc chay xung quanh cé thé tuong duong
nhu phdn hdi bing 15i “Hay dudi theo t6i”. Hi€u ddng thai qud, nhuw mot cach 16i kéo ngudi 16n
va nhitng miu dong trang Itta ddp dng lai, néu dugc ting cudng thi hanh vi nay c6 khd ning lip
lai trong tuong lai, ddc biét 1a khi tré thad'y nhitng phuong tién khac 16i kéo su chi y khong td ra
c6 hiéu qua.

Mic @6 ty huyén gia ting va rit lui ra khéi hoat dong xa hodi con ¢ thé 1a mot san pham phu
cda nhitng k§ ning ngdn ngit yéu kém. Xét cho ciing, ngdn ngit cho phép mdt tré tuong tic véi
nhitng ngudi khic trong mdi trudng va thudng mang d&€n cho tré mot su chd y d4ang ké va nhitng
ting cudng cu thé tir cha me. Mot tré ti€p tuc gip that bai trong nd Iyc giao ti€p c6 thé sém bd
cudc do nhitng tdc dong clia trirng phat khi tha't bai va rit lui vao thé gidi riéng clia tré nhu ddm
da,quay vong hay nhitng hanh vi lap di lap khac. Nhitng hanh vi nay t6 ra thanh céng vdi tré do
tré c6 thé diéu khi€n nhitng phan phdi su ting cudng (khic vdi khd ning thuc sy cia tré diéu
khién phan phdi nhitng ting cudng tir ngudi khac trong moi trudng cia tré). Dich chuyén than
thé ciing 12 mdt qua thudng manh mé (nhu nhitng ngudi chay dua cdm thiy hitng khdi sau mot
cudc dua dai), va khi nhitng qua thudng khac khong c6 sin, su di chuyén ban thin tré c6 thé
cung cAp nhitng ting cudng sin c6 tai thdi di€m d6.

TAt c4 nhitng hanh vi dugc nhan biét & trén c6 thé ciing c6 tir nhitng nguyén nhan khic. That ra,
chiing dugc diéu khi€n bdi mot s6 thay ddi khac nhau (nhu trén trdnh nhiém vu, tu thod man
mong mudn...) nhung méi lién hé truc ti€p cda ching d€n ngdn ngit y€u kém thudng khong
dudc phan tich. VAn dé chung 13 khi diéu tri nhitng hanh vi tiéu cuc ndy nén xem chiing nhu
nhitng hanh vi khong phii hgp va phdi gidm bt ching. Chuong trinh thudng dugc thi€t k& dé
loai bd mot hanh vi ndo d6 (nhu gidn dif) ma khong xem xét d€n nhitng mdi lién hé c6 thé c6
dé&n ngdn ngit yéu kém. Ching han, mot tré c6 thé hoc cdch diy mot tré khic ra d€ gianh
quyén cham vao mén dd chdi, va néu né 1ay dugc dd choi thi ci ddy nay cé thé tuong duong
nhu mdt phdn hdi bing 18i "Tdi mudn dd chdi d6”. Cach diy ngudi khdc ra c6 thé 1am gidm
hanh vi gidn dit, nhung né khong thé gidi quyé&t van dé cia tré vé viéc khong c6 cich nao dé
bi€u 16 wéc mudn mén dd choi dé. Do d6, tdc dong clia ci didy cé thé chi 12 tam thdi, hay
nhitng hanh vi khong phit hop khic c6 thé c6 chifc ning nhu ngdn ngit. Viéc loai bé nhitng hanh
vi khong mong dgi c6 lién k&t v6i von tr y€u kém ma khdng xem xét mdi lién hé ngdn ngit 1a
mdt biing chitng, khong phdi 13 mot nguyén nhin vé sai 1dm khi diéu tri nhitng triéu ching.



Theo cudn sich nay, viéc huin luyén ngdn ngit dugc xem 12 mot phan ddng k€ nhit trong
nhirng chuong trinh gidm bét hanh vi tiéu cuc.

NHUNG KY NANG CAN THIET CHO HUGNG DAN NHUNG CAN THIEP NGON NGU

Viéc thi€t 1ap va thuc hién mot chuong trinh can thiép ngdn ngif cho tré bi tri tré nghiém trong
vé& ngdn ngit gip phiic tap do mdt s6 nhin td. PAu tién, nhitng nha cung cip su can thiép phai
¢6 nhitng k§ ning gidng day cu thé. Nhitng ky thuat 14y tit Thuy&t Phan Tich Hanh Vi Ung
Dung thudng dudc xem la mang lai nhiéu thanh cong nhat khi 1am viéc véi nhitng tré c6 nhitng
khuy&t tat phat tri€n trdim trong nhu bénh ty ky (vi du nhu Lovaas,1977; Maurice, Green &
Luce, 1996). Do d6, nhitng c4 nhan thyc sy huéng din chuong trinh can thiép tif ngdy nay sang
ngay khdc véi tré can c6 k§ ning vé nhitng k¥ thuit cin bin cta thuy&t Phan Tich Hanh Vi
Ung Dung. D6 1, mdi thanh vién hudng din phai bi€t 1am cdch nao d€ sit dung nhitng k¥ thuat
co ban vé viéc tao ra nhitng dong tic, nhic nhd, gidm dian nhitng nhic nhd, va nhitng ting
cudng khic. Viéc dit duge nhitng k§ ning nay khong qua dé dang, va & mic t&i thi€u phdi c6
sy huan luyén chinh thiic nao d6. Poc gid khong quen thudc vdi viéc stta ddi nhitng hanh vi cd
ban nay c6 thé dugc khuyén khich @€ tham khdo trong mot trong nhi€u cudn sich vé gidi phap
nay (nhu Martin & Paer, 1995; Malott, Whaley & Malott,,1994).

Mot yéu ciu thit hai cho viéc huéng din chuong trinh can thiép ngdn ngit hang ngay cho nhiéu
tré khong bi€t néi 12 nhian vién huéng din phai cé ki€n thuc vé& nhiéu cdch ting cudng giao ti€p
khdc nhau. C6 nhiéu loai hinh giao ti€p khic nhau nhu ngdn ngit ra diu (trong Fristoe& Lloyd,
1977; Lloyd, 1995; Sunberg,1980), hé thong giao ti€p bing tranh (trong Mirenda,1985; Reichle,
York, & Sigafoos, 1991), va hé thong trao ddi tranh hinh (nhu Bondy & Frost, Sigafoos, 1993;
Frost & Bondy,1994), di dugc chitng minh nhiéu 1in 1a c¢6 thé rit thanh cong trong viéc thiét
1ap nhitng k§ ning giao ti€p cho tré khong bi€t néi. Nhan vién huéng din phdi khdng chi biét
cdch ra ddu hay cdch sip x&p hinh 4nh ma con phdi bi€t cdch day tré sit dung nhitng hé thong
dic biét nay. Nhitng k§ ning nay, déng vai trd nhu nhitng bién phdp sia d6i hanh vi co ban, 1a
phtic tap va yéu cau viéc hudn luyén dic biét cho nhan vién nhiim muc dich c6 1gi cho tré. Van
dé vé gia ting giao ti€p sé& dudc trinh bay chi ti€t hon trong Chudng 4.

Yéu ciu thit ba cho viéc thi€t 1ap mdt chuong trinh can thiép ngdn ngit cho tré khong néi dudc
12 cdch sit dung mot chuong trinh kiém tra va gidng day hiéu qud, cling véi mot hé thong theo
doi kha ning dat ngdn ngit. Viéc ki€m tra 13 phifc tap nhim x4c dinh chinh x4c nhitng diéu ma
tré cin, va d€ nhan bi€t mot di€m khdi diu cho chuong trinh can thiép ngdn ngit. Chuong trinh
gidng day cung cAp cho cha me va gido vién nhitng huéng din nhu day cdi gi va hé thdng theo
doi bdo ddm ring nhitng k§ ning muc tiéu da dat dugc. C6 rit nhiéu cdch ki€m tra ngdn ngit
s&n c6, nhung lai c6 qué it chuong trinh gidng day hay hé thong theo doi thi€t k& dic biét cho
tré khong bi€t néi. Cudn sdch nay gidi thiéu mdt cdch ki€m tra ngoén ngit va mot chuong trinh
giang day ngdn ngt phu hgp vSi nhitng phuong thitc cho viéc gidng day ngdn ngir va theo doi
su phdt trién clia n6. Mot sy phan tich chi ti€t hon, mdt chuong trinh gidng day va mdt hé thdng
theo ddi dudc gidi thiéu trong cudn sdch mang tua dé * Kiém tra ngdn ngit cd ban va nhitng ky
ning hoc tip” cla Partington va Sungberg, 1998. Nhitng kiém tra nay va nhitng chuong trinh
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huén luyén ngdn ngit dua trén thuyé&t phan tich hanh vi clia ngdn ngit dugc trinh bay bdi B.F.
Skinner (1957).

Cudn sich nay chia dung bon phan va mdt phu luc. Phan diu tién mang twa dé “Chuén bi
gidng day ngdn ngit” trinh bay chuong trinh kiém tra ngdn ngit, va chuong trinh phan tich su
ki€m tra. Trong nhitng chuong nay, doc gid s& hoc cich st dung phan tich hanh vi ngdn ngit dé
nhan biét ra sy y&u kém ngdn ngit clia mot tré, va 1am thé nao d€ quyé&t dinh mot chuong trinh
can thiép thich hdp cho tré. Nhitng dudng 18i cho sy lua chon mot hinh thiic phin hdi thich hop
(titc 12 15i néi, ngdn ngit ra dau, hé thdng tranh 4nh) con dudc gidi thiéu trong chuong nay. Phin
thit hai mang twa dé “ Bt diu huin luyén ngdn ngit” s& mo ti nhitng phuong thitc cu thé cho
viéc thié€t 1ap nhitng k§ niing ngdn ngit ban dau cho nhitng tré khong bi€t néi. Phin nay con
chita dung mdt chuong trinh hudn luyén ngdn ngit chi ti€t. Phin thit ba mang tua dé “Huin
luyén ngdn ngit ning cao” 1a mdt sy ti€p ndi cda nhitng phuong thitc dugc nhan bi€t trong
chuong thit hai. Chuong nay dugc thi€t k€ cho nhitng ngudi hoc ngdn ngit ning cao (nhung vin
con chim). Phan thit tu trinh bay nhitng vAn dé lién quan dé&n viéc thyc thi chuong trinh ngdn
ngif tai nha cla tré va trong moi trudng trudng hoc. Phu luc chita dung nhiéu thong tin chi tiét
vé phan tich hanh vi clia ngdn ngi.



CHUGONG 2 KIEM TRA NGON NGU

C6 mot s6 ki€m tra ngdn ngit dugc tiéu chuin héa cé thé st dung cho nhitng tré bi bénh tu ky
hay c6 nhitng khuyé&t tit phdt trién khdc (nhu Ki€m tra cda Illinois vé kh4 ning vé ngdn ngf
tam ly, Ki€m tra vé von tif vung qua hinh 4dnh, ki€m tra vé kha ning nghe va hi€u ngdn
ngi....... ). Nhitng ki€m tra ndy thudng dugc chia thanh hai phan dé& ti€p thu va biéu 16 cdm
nghi. Nhitng k§ ning ngdn ngit ciia mot tré dugc ki€m tra bing cdch dua ra cho tré mot loat
nhitng cong viéc mang sy ti€p thu va bi€u 1§ va tr tir gia ting tinh phic tap clia né. Nhitng cudc
ki€m tra ki€m tra nhiéu khia canh khdc nhau clia ngdn ngit bao gdm von tir ving, ngit phap, ci
phdp, ciu tric cAu, va d6 dai ngit nghia cia 15i néi (MLU) thong qua viéc thau hi€u (dé ti&p
thu) va tao ra (bi€u 16) nhitng tir va nhitng cAu. Muc tiéu ban diu cta viéc ki€m tra ngdn ngit
ndy l1a d€ nhan bi€t mic dd ngdn ngit twong ng vdi tudi cla tré. P6 1a, mot tré binh thudng
bao nhiéu tudi thi c¢6 thé néi & mic dd gan giong nhu tré dang dude ki€m tra. Mic do dat dudc
biing viéc so sidnh s6 diém dat dugc clia tré trén bai ki€m tra vdi khd ning ngdn ngit trung binh
ctia mdt nhém tré phdt tri€n binh thudng tiéu bi€u. S6 di€m clia hai bén s& dugc chuyén ddi dé
dat dugc mitc dd chitc ning theo tudi clia tré, va sd diém dat dugc hoic sé dugc cong lai (nhu
tudi ngdn ngit 1 2.1 tudi) hodc dudc trinh bay mdt cdch riéng 1& (nhu mic dd chic ning dé tiép
thu 12 3.2 tudi va mic do chifc ning bi€u 16 12 2.4 tudi).

K&t qué tir nhitng bai ki€m tra dudc tiéu chudn hod nay c6 thé gitip nhitng gido su quyét dinh
liéu tré c6 van dé vé ngdn ngit hay khong, va cé thé cung cAp cho ho nhitng thong tin quan
trong vé& kh3 ning ngdn ngit clia tré. Tuy nhién, c6 ra't nhi¢u gidi han ton tai v6i phuong phap
ki€m tra ngdn ngit nay. Pau tién, do kiém tra dugc tiéu chuin héa (nhu nhitng bai ki€m tra vé
IQ) , chiing lién quan d&€n mot danh sdch cu thé nhitng vat dudc trinh bay ngoai ngit cdnh, bdi
mot ngudi ki€m tra mdi (mot ngudi 16n khong thudng xuyén 1am viéc vdi tré), trong mot moi
trudng ki€m tra mdi la (thudng 12 mot vin phong hay phong kiém tra ma tré chua tirng & dé
trudc d6), va nhitng phan hdi chinh xdc s& khong dudc ting cudng (nhitng cudc ki€m tra dugc
tiéu chuin héa yéu cau ngudi ki€m tra cung cAp nhitng phdn hdi doc 1ap d€ trd 15i nhiim so
sanh bi€u hién cda tré v4i tré binh thudng). Nhu vay, dudi nhitng diéu kién nay thi hdu nhu
khong thé dat dugc mot bitc tranh thuc sy chinh xdc vé khd ning ngdn ngit clia tré (dic biét c6
rat nhiéu nghién ctfu cho thdy mot su suy gidm trong phin hdi trong sudt nhitng diéu kién
khong tuong thich hay mang tinh triét tiéu). Tuy nhién, c6 nhiéu trudng hoc thudc quin hay
bang yéu cau nhitng cudc ki€m tra mang tinh tiéu chuidn héa nay véi muc dich xdc dinh phdm
chi't cho nhitng dich vu vé& ngdn ngit va 15i néi dic biét.

Mot van dé khdc xdy ra vdi sy ki€m tra ngdn ngit dugc tiéu chuin héa 1a chiing khdng cung
cip cho gido vién hay cha me mot di€m khdi ddu cu thé cho viéc trién khai mot chuong trinh
can thiép ngon ngit. Gia st ring n€u tudi ngdn ngit ciia mot tré c6 thé duge nhin biét thi gido
vién c6 thé trién khai mot chuong trinh can thiép ngdn ngit, va cung cip vat liéu thich hgp cho
tudi ngdn ngit d6. Tuy nhién, c6 rat nhiéu sy khdc nhau vé ngdn ngit giita mot tré 8 tudi mic
bénh tu ky ching han 1a tré da dat dugc di€m s6 & muc cda tré hai tudi va mot tré hai tudi phat
tri€n binh thudng. Nhitng khac biét ndy c6 thé bao gdm nhitng khdc nhau ding ké trong viéc

8



hoc nhu mic dat dugc ngdn ngit, tinh ty dong, tuong tic tif, phdn hdi méi, va mic do ting
cudng ciing nhu nhic nhd dudc yéu ciu d€ goi 1én nhitng phdn hdi. Ngoai ra, tim mot s6 diém
tuong duong v6i do tudi khong gidp gi trong viéc nhan bi€t nhitng vin dé vé ngdn ngit cu thé,
hay gitip d8 viéc dua ra nhitng chi€n ludc cho nhitng noi va cdch bit dau su can thiép ngdn ngf.

Van dé cudi cling cta viéc kiém tra ngdn ngit dudc tiéu chudn hod 13 ho khong tdch bach
nhitng loai hinh khac nhau ctia ngdn ngit biéu 15. Vi du mot tré c6 thé dugc khen ting cho viéc
tré bi€t dugc tir “ nhitng cdi kéo” don gidn bdi vi né c6 thé nhan bi€t hinh cda cdi kéo, nhung
thudng thi khong c6 sy do ludng kha ning clia tré d€ yéu cau nhitng cdi kéo khi tré mudn
chiing trong khi khdng c6 cdi kéo nio trong tim mit. K&t qua 12 nhitng khdc biét quan trong va
nhitng y&u kém vé tir thudng khong dugc nhan bi€t bdi nhitng ki€m tra dugc tiéu chuin hod
nay (nhu khd ning yéu kém d€ yéu ciu nhitng vat ding mong dgi khi ching khong hién dién).
Nhitng khia canh ndy clia ngdn ngit, dugc nhan bi€t nhu chic ning ngdn ngit theo nghién ctu
cia Skinner (1957), 1a phitc tap cho viéc st dung ngbén nglt hang ngay trong moi trudng tu
nhién cua tré.

MOT GIAI PHAP CO THAY POI POI VGI SU KIEM TRA NGON NGU

Muc dich cin ban clia viéc ki€m tra ngdn ngit 12 d€ nhin bi€t nhitng y&u kém tir cu thé, va dé
phuc vu cho huéng din trién khai mot chuong trinh can thiép ngdn ngit thich hdp cho nhitng c4
nhan dugc ki€m tra. Mot phan tich hanh vi vé ngdn ngit clia Skinner, 1957 ¢ thé c6 nhiéu hitu
ich trong viéc ddp tng muc tiéu ndy do né nhin biét tinh chifc niing, ciing nhu ciu tric hay
nhitng phin clia ngdn ngit. PE c6 mot sy hi€u biét rd rang vé nhitng yéu kém ngodn ngit clia
mot tré, ngdn ngit phai dugc ki€m tra trong nhiéu ngit cdnh khic nhau, trong nhitng tic nhin
kich thich khdc nhau va trong nhitng dong cd thiic diy khic nhau, bao gdm cd nhitng thir
nghiém chinh thic va khong chinh thic, di kém v46i nhitng quan sat cia cha me va gido vién.
Cudi cuing, kiém tra ngdn ngit 12 mdt qua trinh dién ra lién tuc, hon 12 mot sy kién dugc tiéu
chuin héa mot 1dn. K&t qua 13 c¢6 thé nhan biét va theo dbi rd rang nhitng thay ddi khdc nhau
4nh hudng dé&n viéc phat tri€n von tir y&u kém va c6 thé tri€n khai mot chuong trinh can thiép
dudc cd nhin héa hiéu qui. Chuong nay chita dung mot su ki€m tra ngoén ngit dua trén nhitng
y&u t6 nay. Sy ki€m tra nay dugc thi€t k€ dic biét cho nhitng tré c¢6 nhitng k§ ning tir rit gidi
han (dudi 100 tir). Mot sy ki€m tra ngdn ngif ning cao va chi ti€t hon va hé thong theo doi c6
thé dugc tim thiy trong nghién cttu clia Partington va Sundberg (1998).

Phin tich clia Skinner ,1957 vé hanh vi tit dudc xem nhu nhitng cin bdn mang tinh khdi niém
cho nhitng ki€m tra ngdn ngit dugc trinh bay trong hai chuong k€& ti€p. Phan tich chic ning vé
hanh vi tir ctia Skinner gdi y ring khudén mau truyén thdng ctia ngdn ngit dé ti€p thu va biéu 1o
12 mot biao cdo chua ddy di vé ngdn ngit vi né khong nhan biét nhiéu sy thay d6i vé moi
trudng khic nhau dnh hudng d&n ngon ngit (nhitng doc gid thich mot sy diéu tri chi tiét hon
trong phan tich ctia Skinner vé hanh vi tir c6 thé tham khdo trong phu luc 1 hay trong sich clia
Skinner). Chuong trinh xui't ban 1in diu tién sit dung phan tich clia Skinner vé hanh vi tir cho
viéc ki€m tra ngdn ngit 12 M4u ngdn ngit Parsons cia Spradlin, 1963). Spradlin 13 mot nha tién
phong trong viéc st dung phin tich cliaSkinner vé hanh vi tif cho nhitng cd4 nhdn c6 nhitng
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khuyé&t tat vé phdt tri€n, va da truyén cdm hitng cho mdt loat nhitng du 4n theo sau vé thAm tra
ngén nglt hanh vi (nhu Partington & Sundberg,1998; MacAuley, 1968; Sundberg,
1983;Sundberg, Ray, Stafford, Rueber, & Braam, 1979). Nhiéu y&u t& clia nhitng 1an ki€m tra
sau xuédt phdt tif tic pham ban diu cta Spradlin, ciing nhu nhitng chuong trinh kiém tra khic
dugc nhan biét & trén.

HUGNG DAN MOT CUOC KIEM TRA NGON NGU/

C6 rat nhiéu nhan t6 d€ xem xét khi nd luc quyé&t dinh khd ning cda mdt tré. Ban dau, mot
cudc ki€m tra chi nhu mot mau hanh vi tir clia tré, vi vdy diéu can thi€t 1a thyc hién nhitng budc
quan trong d€ bdo ddm ring mau nay la mdt phuong phap do ludng chinh xdc vé kha niing clia
tré. Muc tiéu 13 khong dudc quyét dinh von tir toan bd cla tré ma 12 dat nhitng thong tin vé do
vitng chic clia tirng loai ngdn ngit, va cdch ma trong do tré phdt ra va dat ngdn ngit. Gidi ddp
cho nhitng ciu hdi dugc tim thdy nhu “nhitng k§ ning yéu cau clia mdt tré manh nhu thé ndo?”,
“0 miic do nao thi yéu cAu méi dat duge?”, “Nhitng mic do nhic nhd nao cin thi€t dé hudng
tré yéu ciu?”’ va “Tré sé yéu ciu nhitng vit va nhitng hoat dong tir nhitng ngudi khic nhau
chit?”’Nhitng van dé nhu nhitng cAu hdi nay sé& dudc cung cip chi ti€t trong phan ti€p theo,
nhung trudc khi huéng din mot cudc kiém tra thuc sy, nén xem xét trudc mot s6 nhitng hoat
dong ban dau va nhitng van dé ma c6 thé trg gitp ngudi thim dinh dat dugc sy do ludng chinh
x4c nhit vé kh3 ning ngdn ngit clia tré.

THIET LAP QUAN HE

Trudc khi ki€m tra kha ning tir ctia mot tré, diéu quan trong 1a thi€t 1p quan hé vdi tré. Pang
ti€c 13, diéu nay hi€m khi dugc 1am (nhitng ngudi ki€m tra thudng rat bin ron va c6 lugng thdi
gian gidi han). Thudng thi ngdn ngit clia mot tré dugc ki€m tra bdi mot ngudi khdong quen biét
(vi du mot bac s§ chuyén khoa vé kh3 niing néi sé& dugc chi dinh d€ lam nhitng ddnh gid ba
nim c6 tinh bit budc), sé tach tré ra khdi mdi trudng hiang ngay (trong phong ki€m tra), va cho
tré tha'y nhitng tdc nhan kich thich mdi biing tir va khong biing tlr, dudi nhitng di€u kién ma tré
khong thich (ttc 12 nhitng ciu trd 13i chinh xdc s& khong dudc ting cudng hay khuyé&n khich
trong mot cudc ki€m tra dugc tiéu chuin hod nha't). Chic chin 1a tré sé thay lac 1dng va k¥ cuc
do két qua ciia nhitng cudc ki€m tra s& phic tap cho cha me hay gido vién la nhitng ngudi cung
cAp nhitng can thiép ngdn ngit hang ngay cho tré. Muc dich ctia mot cudc ki€m tra ngon ngit 1a
nén quyét dinh nhitng khia canh nio ctia hanh vi tir cia tré 13 y&u kém va ndi bit diu huéng
din ngodn ngit, do d6 diéu vo cling quan trong 13 ngudi huéng din cudc ki€m tra c6 tot thiéu
mdt mitc dd phit hgp vé quan hé véi tré.

Thi€t 1ap quan hé véi tré thudng rat d& va ki€n thic v& von tir cia tré c6 thé dat dudc véi

tuong tdc diu tién. Tuy nhién, mot cudc ki€m tra chinh thic khong nén dude diéu khién bdi

ngudi ki€m tra ma hau nhu khong thé di manh d€ diéu khi€n hanh vi cla tré, va bat ky cudc

ki€m tra nao phdn dnh vin dé nay. Nhitng diéu khi€n nhu th€ phat tri€n thinh mot chifc ning

ting cudng hay khuyé&n khich hanh vi cia tré. Do dé, phdi bi€t triéc chifc ning nao 1a hinh thic

ting cudng clia tré, sau d6 cung cAp vai ting cudng d6 cho nhitng phan hoi thich hop. Pon gidn
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1a choi diia v6i tré c6 thé gitlp viéc thi€t 1ap sy diéu khi€n tdc nhan kich thich va thiét 1ap
ngudi ki€m tra, va hanh vi ciia ngudi ki€m tra nhu nhitng qua thudng. Bing viéc st dung thdi
gian véi tré, cudc ki€m tra s& d& dang hon nhiéu va 18 rang c¢6 hiéu qui hon. Khong phat trién
quan hé nay sé& din dén két qua 13 cudc ki€m tra khong phdi 13 mot miu ding cho hanh vi tir
cla tré.

LOINOI VA NHUNG HANH VI KHONG PHU HGP

Nhitng hanh vi khong phii hgp nhu gian di, la hét, khéc, va tu hanh ha minh c6 thé thuc hién
chifc ning nhu hanh vi tir ciia tré. Diéu hitu ich 12 nén phan tich cAn thin nhitng tién dé va hau
qua cda nhitng hanh vi nay va nhitng hanh vi khong phit hgp khac. Hiu hét nhitng tré khong néi
dudc c6 vai hinh thic giao ti€p dugc thi€t 1ap qua nhiéu nim, va viéc hi€u nhitng hinh thic nay
c6 thé hitu ich trong viéc phdt trién mot chuong trinh can thiép ngdn ngi.

MOI TRUONG KIEM TRA

C6 ba trudng hdp néi chung ma trong d6 mdt cudc ki€m tra sé dugc ti€n hanh: (1) Quan sat tré
trong moi trudng tv nhién cda ching, (2) phdng van cha me va gido vién cla tré, (3) thyc hién
cudc ki€m tra chinh thiic bing nhitng cudc thir nghiém lién ti€p tryc ti€p 1&én tré. Mot modi
trudng ty nhién cia tré (nhu 16p hoc, nha, hay trong cdng déng) ndi tré thodi m4i tuong tic véi
nhitng vat va ngudi quen thudc cung cip’ nhitng tinh hudng t6t nhi't dé ki€m tra von tir. Dicu
quan trong 12 nén xem xét hanh vi tir clia tré trong nhitng tinh hudng nay, dic biét 1a do c6 qua
nhiéu ngdn ngit xay ra trong sy di€u khi€n clia nhitng hoat dong dién ra hang ngay. Tuy nhién,
mau nay c6 thé qua nhd d€ cung cAp moi thdng tin cAn thi€t. Do d6, phdng van véi nhitng cd
nhan bi€t vé tré s& can thiét cho viéc cung cAp mdt cudc kiém tra mang tinh toan dién hon. Cha
me va gido vién clia tré § vi tri 12 ngudi cung cAp mot sd lugng 16n thong tin vé tré. Nhitng ciu
héi nén dugc dua ra rd rang hon va khong map md bdi vi ngudi khdc thudng khé ma biét dude
chinh x4dc nhitng gi dang dugc ki€m tra trong mot cudc ki€m tra ngdn ngit. Cudc ki€m tra chinh
thitc can thi€t cho viéc dua ra nhitng tdc nhin kich thich c6 mitc d6 phic tap 16n din va ghi
nhan nhitng phan hdi cu thé. Nhitng phuong thic nay s& dugc mé ta chi ti€t hon trong nhitng
phin k& tiép.

GIAO TRINH

R4t nhiéu vat liéu cin thi€t d€ ki€m tra nhitng k§ ning ngdn ngit dudc trinh bay dudi day.
Chéng han, d€ ki€m tra khd ning dit tén cda mot tré, ngudi ki€m tra phai thu thap nhiu vat va
tranh 4nh. P& kiém tra kh3 ning yéu ciu vit va hoat dong clia tré, ngudi ki€m tra phai nhan
bi€t va thu thap nhitng vt ma chifc niing cla nd 1a nhiim ting cudng, khuyé&n khich cho tré. Va
dé ki€m tra kh4 ning tham gia vao ngdn ngit dam thoai trong xd hoi, ngudi ki€m tra cin sl
dung mot diy ciu hdi bing tir dugc thi€t k& dic biét (nhu dién vao chd tréng nhitng vat, nhitng
cAu hdi bit dau bing nhitng chit WH), va sip x&p (hay quan sit) nhitng tinh huéng xa hoi khic
nhau. Xem xét nhitng phan ki€m tra nay va nhitng hinh thic ki€m tra bén duédi c6 thé gitip
ngudi ki€m tra quyét dinh nhitng vat liéu thich hgp nhi't cho tirng tré.
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SU TUGNG THUGNG

Nhitng cudc kiém tra ngdn ngit dugc tiéu chuin héa va nhitng cudc ki€m tra tim 1y dudc thuc
hién trong nhitng di€u kién noi ma nhitng phdn hodi ding khong dudc ting cudng (vé mit k§
thuat goi 12 cdc diéu kién triét tiéu). Tuy nhién, nghién citu cho thdy thuc t& c6 thé gidm di
nhiéu s6 diém clia tré trén nhitng bai ki€m tra nay (Breuning & Davis, 1981; Young, Bradly-
Johnson, & Johnson, 1982). Chuong trinh kiém tra hién tai khuyé&n khich viéc si dung nhitng
qua thudng cho nhitng phdn hdi ding nhim nhan bi€t nhitng k§ ning ngdn ngit thuc sy chinh
x4c hon. Do d6, ngudi ki€m tra nén tim ra nhitng qua thudng nao 1a hiéu qui cho mot c4 nhan
va thu thap chiing trudc khi bit ddu nhitng phuong thitc ki€m tra chinh thifc.

TOM TAT

Muc dich cda sy ki€m tra ngoén ngit 12 nén quyét dinh nhitng khia canh ndo ctia von tir clia tré
12 y&u kém va ndi bit ddu mot chuong trinh can thiép ngdn ngit. Nhitng cudc thim tra tap trung
vao s diém tuong duong v6i tudi va nhitng khac nhau giita ngdn ngit dé ti€p thu va ngdn ngit
bi€u 16 truyén thdng sé& it hitu ich hon cho cha me va gido vién 13 nhitng ngudi chi cin nhitng
huéng din lam viéc véi mot tré cu thé. Ngudi kiém tra nén thi€t 1ap quan hé véi tré, phdng van
cha me va gido vién, tip hgp nhitng vat liéu riéng 1&, va ki€m tra moi k§ ning tir khdc nhau
trong ¢4 trudng hop chinh thitc va khong chinh thite, véi nhitng phdn hdi chinh x4dc dudc khuyén
khich hay ting cudng mot cach nhat quan. Chuong trinh kiém tra sau s& nhin ra nhitng k§ ning
cu thé nao nén dugc ki€m tra, vd cung cAp cho ngudi ki€m tra mot tiéu chuin cho di€m vé
ning luc ctia tré trong mdi linh vuc. Chuong sau cia cudn sich nay sé mo td lam thé nio dé
thuy&t minh nhitng k&t qua clia cudc ki€m tra nhim thi€t 14p mot k& hoach can thiép ngdn ngir
dudc cd nhan hoa.

SU PO LUGNG HANH VI NGON NGU

Ki€m tra ngoén ngit hanh vi gdm c6 12 phan khac biét nhau bao ham nhitng k¥ ning ngdn ngi
ban dau khdc biét nhau va nhitng khia canh lién quan. Mdi phdn dugc chia thanh 5 mitc do.
Nhiém vu clia ngudi thuc hién cudc ki€m tra 1a nén quyét dinh mitc d6 nio 1a dai dién chinh
x4c nhat kha niing hién tai clia tré. Cudc kiém tra thich hgp nhi't cho nhitng c4 nhin c6 nhitng
k§ ning tir gidi han va né khong cé nghia 12 mot cudc kiém tra toan dién vé nhitng k§ ning
nay ma la mot sy khdi qudt chung (tham khdo thém trong Partington & Sundberg, 1998 cho
nhitng cudc ki€m tra kha ning ngdn ngit cla tré ning cao va toan dién hon). Nhitng dit liéu
ki€m tra ban dau sé& dudc st dung d€ quyét dinh noi bit diu chuong trinh can thiép ngdn ngit.
Va nhu d dudc thdo ludn trude d6, ki€m tra ngon ngit can dude dién ra lién tuc va nhitng chinh
stta d6i vdi chuong trinh can thiép ngdn ngit can dudc thuc hién thudng xuyén dua trén ning luc
cta tré.

Piéu quan trong 14 s& di€m cho mdi k§ ning dya trén cich si dung dién hinh k§ ning d6 ciia
tré. Pic biét, ngudi ki€m tra khdng nén danh gid qud cao nhitng k§ ning cia tré biing viéc biéu
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16 nhitng k§ niing ndi bat, hay nhitng k§ niing khdc ma tré di chitng minh trong qud khi nhung
khong thé hién hiang ngay trong hién tai. Thong tin dudc yéu ciu la nhitng viéc ma tré thudng
dién hinh 1am , khdng phdi 12 nhitng viéc ma tré bit diu lam ciing nhu khong phdi 12 nhitng
viéc ma tré thinh thodng lam.

HGP TAC VOI NGUOI LON

Nhiéu tré khong néi dudc td ra khong sin long hdp tdc véi nhitng yéu cdu ma ngudi 16n dua ra.
Vian dé nay cling xay ra v6i nhitng tré binh thudng tiéu bi€u, chi yéu do ngudi 16n thudng bit
tré 1am nhitng diéu ma ching khong mudn 1am (vi du nhu di ngli, ngdi vao ghé, & yén trong xe,
rita mit...)Tuy nhién, mic d6 cta nhitng hanh vi khong hop tdc c6 thé trd nén nghiém trong
hon v6i nhitng tré khong thé néi hay hi€u ngdn ngit. Piéu nay c6 thé 1am cho viéc ki€m tra kha
ning ngdn ngif clia tré khé khiin ciing nhu trong viéc day cho tré ngon ngit hiéu qua hon. Ching
han, khé quyét dinh liéu mot tré khong thé phat ra mot phan hdi hay khong mudn phat ra mot
phan hdi. Viéc nhan bi€t mic dd ddi v6i viéc tré hdp tdc vdi ngudi 16n c6 thé cung cAp mot vai
thong tin quan trong, nhu nhu ciu tiém tang d€ bao ham nhitng phuong thitc quin ly hanh vi
trong chuong trinh hudn luyén ngdn ngit. N6i cdch khdc, mot tré sin 1ong hop tic vdi ngudi 16n
c6 thé day dé dang hon. Nhitng hinh thic ki€m tra chita dung nim mudc dd hgp tic, va thdo
luan theo sau clia mdi mitc d6 nay sé& gitp cho ngudi ki€m tra quyé&t dinh mitc do nao 1 phil
hgp nhi't cho tré dang dugc ki€m tra.

1. Lud6n ludn khong hgp tdc, tron tranh cong viéc, lién quan dén nhitng hanh vi ndi loan.

Nhiéu tré khong bi€t néi duy tri tinh trang khong 15i do rat khé khin lam viéc vdi ching.
Nhitng tré nay c6 thé chay thodt khdi ngudi 16n, trdnh ti€p xtic bing mit, va phat ra nhiéu loai
hanh vi tiéu cuc khac nhau khi dudc yéu cdu lam viéc (nhu khéc, la hét, ddnh lai, tw 1am tSn
thuong, nhirng hanh vi dap phd).

2. Chi thuc hién mot phan hdi dé€ va vin tit cho mot qua thudng manh.

Nhitng tré nay c6 thé phan hdi, nhung chi c6 thé 1a nhitng phan hdi don gidn va c6 thé yéu ciu
nhiéu nhic nhd, va nhitng qua thuéng manh. Thudng thi nhitng tré nay sé chop 14y qua thudng
va 1ap tiic ¢ ging tranh xa ngudi 16n. Hanh vi tiéu cuc con cé thé ndi 1én khi chiing dugc yéu
cau tudn theo nhiém vu hay tir bd qua thudng.

3. Sé& dua ra 5 phan hdi ma khong c6 nhitng hanh vi ndi loan

Vai tré s& 1am viéc v6i mot vai thir nghiém ma khong ndi loan, nhung ching c6 thé vin cin
mdt qua thudng manh mé trén mdi cudc thit nghiém va thdi gian gidi lao dai. Nhitng tré nay
khong thé€ tham gia vio nhitng hanh vi ndi loan trong thdi gian lam viéc ngin, nhung néu kéo
dai thdi gian 1am viéc qud 1du, nhitng hanh vi tiéu cyc c6 thé xdy ra. Tuy nhién, nhitng tré nay
kha thi hon do chiing chid y va phan hdi, va st dung thdi gian lién quan d&€n nhitng hanh vi tiéu
cuc it hon.
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4. S& lam viéc trong 5 phit ma khong c6 hanh vi ndi loan

Mot khi tré 1am viéc vdi ngudi 16n trong mot khodng thdi gian dai, ma khong cé nhitng hanh vi
ndi loan, huéng din trd nén c6 két qua hon. Nhitng tré nay vin cian nhitng khodng thdi gian gidi
lao ngdn, nhung chiing thudng dé dang quay lai cong viéc. C6 thé can it qua thudng hon d€ giir
tré quan tdm dé&n cdng viéc.

5. Lam viéc tot trong 10 phit tai ban ma khdng c6 nhitng hanh vi ndi loan

Tinh hgp tdc manh mé c6 thé nhin thdy & tré ngdi vao ban va lam viéc v6i ngudi 16n vé ngoén
nglr va nhitng cong viéc lién quan trong mot khodng thsi gian kéo dai, ma khéng c6 nhitng
hanh vi n8i loan.

YEU CAU (MANDS)

Muc dich ctia phdn nay la quyét dinh 1am thé nio dé tré bi€u 16 nhu ciu cda ching (manding
la mot thudt ngit ma Skinner st dung cho loai ngdn ngit nay, xem phu luc 1 cho cdach xtt 1y yéu
cAu chi ti€t hon). Nhitng tré binh thudng dat k§ ning ngdn ngit hoan toan nhanh, va thudng dua
ra nhitng yéu cAu ma khdng ciAn huéng din nhiéu. Tuy nhién, vai tré khong hoc cich st dung
nhitng tir d€ yéu cAu nhitng diéu ma chiing mudn. Thudng thi nhitng tré nay phét tri€n nhitng
hanh vi tiéu cuc nhuw mot cich giao ti€p. Vai tré c6 thé thod man nhu ciu cda ching khong
bing 15i n6i, ma bing nhitng cdch riéng clia chiing. Nhitng tré khic c6 thé c6 kh3 ning phdt ra
mdt vai tf hay mot vai dadu hiéu, nhung khdng lam vay néu nhu khong c¢é nhic nhd, trong khi
nhitng tré khdc nita khong c6 van dé yéu cau nhitng qua thudng cho ban thian. Nhitng hinh thitc
ki€m tra bao gdm 5 mic dd yéu cAu va nhitng thdo luin sau vé mdi mic do sé& gitip ngudi ki€m
tra quyét dinh mitc dd nao 12 phit hgp nhi't cho tré dugc ki€m tra.

1. Khong thé yéu ciu nhitng qua thudng, hay tham gia vao hanh vi tiéu cuc

Vai tré hoan toan khong néi dugc va khong biéu 16 ching dang d6i, khit, hay can sy gitip d3.
C6 thé ring tu tré da c6 nhitng qua thudng ma chiing cin hay la nhitng qua thudng thudng dugc
cung ciAp va tré khong c6 nhu cau d€ doi hdi ching. Tré c6 thé cé mdt khuyét tat vé thé chat
(nhu ching té liét ndo tram trong) va khong thé diéu khién cd bip dé€ bi€u 16 nhitng nhu ciu cu
thé. Hoic 13, c6 thé riing sy ting cudng déng vai trd rit nhd d6i vdi tré, nhu vdy nhu ciu va u6c
mudn cla tré rat gii han.

Nhitng tré khic c6 thé st dung nhitng hanh vi tiéu cuc nhu mot cich yéu ciu ngudi 16n cung

cAp cho chiing nhitng gi chiing mudn. Hanh vi tiéu cyc c6 thé 12 nhitnghinh thitc giao ti€p hiéu

qua cho mdt tré khong bi€t néi. Nhu di dudc thdo ludn trude d6, diéu ndy hoin toan binh

thudng d6i vé6i tré khi ¢6 nhitng hanh vi ndy do nhitng 4nh huéng clia ching dén ngudi 16n.

Nhitng hanh vi c¢6 thé nhe nhu khéc thiit thit hay rit lui vao thé gidi riéng, hay nhu bit ngudi

khdc phdi chiu dung nhu gdy sy va nhitng hanh vi ty 1am thuong t6n ban thin. Nét dic trung
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dugc xdc dinh cho nhitng hanh vi déng vai trd 1a ngdn ngit nay 13 khi tré mudn dicu gi, chiing
tham gia vao nhitng hanh vi tiéu cuc hon 13 st dung tlr, va sau khi dugc cung cAp nhitng qua
thudng nhur u6c mudn, nhitng hanh vi tiéu cuc ndy sé ngirng.

2. Kéo ngudi, chi vao hay ding bén canh nhitng qua thudng

C6 nhiéu cdach ma tré ¢ thé bi€u 16 chiing mudn cdi gi 6 ma khong can néi. Mot vai cach phd
bi€n ma tré khong bi€t néi st dung 12 kéo ngudi dé€ 1dy qua thudng (nhu cdi cla, td lanh, céi
chiu..), chi vao vat mong dgi hay ngdi bén vat chiing mudn.T4t ci nhitng cidch nay c6 mot chitc
ning giao ti€p theo d6 chiing d€ cho ngudi 16n bi€t nhitng gi chiing mudn. Hanh vi dién hinh
dudc nhin thdy nay 12 mdt hinh thic ti€n bd hon so véi hanh vi tiéu cuc, nhung thudng thudng ta
c6 thé thay ca hai hinh thic nay trong mot dda tré. Vi du, mot tré c6 thé kéo ngudi 16n dén
chi&c xe, nhung néu dudc néi ring khong chay xe, tré s& ndi gidn. Hanh vi kéo va ndi gidn la
hai hinh thifc giao ti€p (dic biét 12 khi yéu cau).

3. St dung 1-5 tit, ddu hiéu hay hinh 4nh d€ yéu cdu nhitng qua thudng

Tré c6 thé c6 mot vai tir hay dau hiéu, hay c6 thé c6 kha ning chi vao hay trao d6i mot vai bitc
tranh nhim dat sy ting cudng, va c6 thé st dung ching chinh x4dc (nhu ditng 1én, in, ché con,
me ). Ching c6 thé phat ra mot vai 1dn mdi ngay, thim chi yéu ciu vai nhic nhd. Mot tré c6
vai tlif con c6 thé phat ra nhitng hanh vi dugc nhan biét trong mic d6 1 & mic dd 2, nhung
nhitng hanh vi nay khac biét § muc t6i thi€u 12 c6 vai yéu cAu xdy ra v6i nhitng tir hay nhitng
dau hiéu chuin.

4. St dung 5-10 tir, ddu hiéu, hay hinh 4nh d€ yé&u cAu nhitng qua thudng

Mot khi tré bt dau dat dugc kh3 ning yéu cau nhitng qua thudng, diéu phd bién cho mitc do
yéu ciu gia ting (vi du lién tuc yéu cAdu mdt cdi banh). Ngoai ra, day nhitng tif méi trd nén dé
dang hon va s& lugng nhitng ciu hdi khdc nhau bit diu gia ting. Nhitng nhic nhé di€n hinh
khong dugc yéu ciu va nhitng phan hdi ¢ thé xdy ra trong nhiéu tinh hudng khac biét nhau.

5. Nhitng yéu cau thudng xuyén st dung 10 tir hoic nhiéu tir, ddu hiéu, hinh 4nh hon

Mot tinh yéu cAu manh mé c6 thé thiy & mot tré d& dang yéu ciu nhitng qua thudng khéic
nhau, v sin sang 1am nhitng diéu ndy thudng xuyén. Tré st dung nhitng cum tir nhu “T6i
mudn...” va “ Tdi c6 thé........ ”. Tuy nhién, tré nay van c6 thé c6 nhitng y&éu kém trong phan
nay nhung lai cé thé huéng 1gi tir nhitng phan sau trong cudn sich gidng day yéu cau ning cao
(ddc biét trong chudng 12).

BAT CHUGC VAN PONG

Muc dich ctia phan nay 13 quyé&t dinh n€u nhu tré c6 thé bit chudc vé mit thé chit nhitng van
dong cd bip dugc ngudi 16n 1am miu. Tré dat dudc mot s6 k§ ning quan trong thdng qua viéc
15



bit chudc ngudi 16n va nhitng tré khac. Nhitng k§ ning bit chu6c manh c6 thé rat diang gid doi
vdi mot tré khong bi€t néi theo d6 chiing c6 thé nhanh chéng dat dugc ngdn ngit ra didu nhu
mot hinh thifc giao ti€p. Nhitng bit chudc van dong cd bip con cé thé nudi dudng sy phat trién
nhitng bit chudc tir va ¢ thé cung cip mot diém khdi ddu tt dep cho tré khong bi€t néi. Ngoai
ra, bt chudc con quan trong cho sy phdt trién nhitng k§ ning chdi diia va nhitng tuong tic xa
hdi, va nhu nhitng k§ ning khdc dudc nhian biét & diy, bit chu6c nén dudc theo doi thudng
xuyén cho mot tré ¢6 nhitng tri tré trong ngdn ngd.

1. Khong thé bit chudc van dong co bip clia bat cif ngudi ndo

Vai tré khong thé bit chudc bat ky mot vin dong co bap dude lam miu tir ngudi khdc. Nhitng
tré nay con khong thé chi y d&€n ngudi khic, hay thé hién sy quan tim nhiéu trong nhitng hanh
ddng phat ra bdi ngudi khac.

2. Bit chudc mot vai vin dong co bip thd dude 1am mAu bdi ngudi khdc

Nhitng vin dong cd bip thd ching han nhu nhdy, vd tay, chay, va dua cdnh tay 1én thudng dé
dang bit chuSc hon 13 nhitng van dong co bip tinh vi nhu ngo nguiy ngén tay. Nhiéu tré khong
bi€t n6i c6 thé phat ra t&i thi€u mot vai phan hdi bit chude khi duge nhic nhd. Vai tré ¢ thé
bit chudec mot vai van dong dude 1am mau bsi nhitng tré khéc, hay khi xem TV hay Vi dé 6.

3. Bit chudc nhitng van dong cd bap tho khi dudc yéu ciu

Mot khi dat dude mot vai phdn hdi bit chude, thudng thi khong qui khé d€ day nhitng phan hdi
bit chudc van dong khdc 16n hon nhu d4, xoay vong quanh, ngd xudng, bd 1én ciu thang,
....Tré nay van c6 th€ c6 mot 14n khé khin khi bit chudc nhitng van dong tinh, va c6 thé khong
tw dong bat chude ngudi khac.

4. Bit chudc mot so cir dong cd bip
Mot tré ma c6 thé bit chuSc mot s& van dong co bip tinh va thd thudng c6 tinh bit chu6c manh
vira phdi. Tuy nhién, tré khong thé 1am nhu vdy ngoai trir dudc nhic nhd, va khong thé bit
chuéc nhitng phdn héi méi ma khong c6 nhitng huin luyén cu thé.

5. Bit chudc d& dang nhitng van dong vé co bap
Mot tinh bit chuSc manh mé c6 thé dudc nhin thd'y & mot tré dé bit chuéc hanh vi van dong tir
ngudi khic, va s& phdt ra hanh vi d6 mot ciach ty dong. Nhitng hanh vi mdi c¢6 thé dugc bit

chudc chinh xdc & thit nghiém diu tién (& mic xap xi t&i thi€u), va thudng xay ra ma khdng
cin nhic nhd.
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TRO CHOI PHAT AM

Nhitng tré em binh thudng tham gia rit nhi€u vao nhitng trd choi phat Am hay bap be. Hoat
dong phdt Am nay déng vai trd quan trong trong sy phat trién ngdn ngit bdi vi hanh vi nhu thé
khong chi cling c6 diy thanh &m ma con cho phép sy pha tron ngiu nhién nhitng 4m thanh
thudng tao ra nhitng tif ma cha me c6 thé tic dong lai va khuyén khich. Nhiéu tré khong biét
n6i ti€m ning c6 th€ dudc nhan bi€t qua sy that bai clia chiing khi tham gia vao trd chdi phat
am trong su6t nhitng nim dau ddi. Sy tdn tai clia trd chdi phat Am ddi vét tré khong biét néi c6
thé€ 12 mot dung cu bdo truSc hitu hiéu d6i véi nhitng phat trién dé dang cdch bit chudc phat
am (hanh vi tugng thanh), va cudi cing 1a nhitng loai hanh vi tir khdc.
1 Khong tao ra dugc bt ctt Am thanh nao

Mot vai tré em khong thé bap be hoic néi ba't ky tir nao. Cic tré em nay c6 thé la, khéc hoic
tao ra nhitng 4m thanh khac nhung chiing lai khong thé phat Am. P6i khi mot vai tré em khé c6
thé bi hap din bsi bat ky didu gi, va ho ludn c¢6 vé u sdu va khdng vui.

2 Tao ra mot vai Am thanh 15i néi § mitc dd thap

Tré nay c6 thé tao ra mot vai Am thanh c6 thé nhin biét, nhung Am thanh khdng xay ra thudng
xuyén, ciing nhu khdng cé nhitng bi€n d6i khiac nhau. Nhitng Am thanh niy c6 thé xay ra chi
khi tré phan khich hay trong vai cdch nhic nhé néi. Tuy nhién, nhitng 4&m thanh nay rd rang
khong phat ra trong mot hinh thic tro chdi bdi tré. B6 1a, dudng nhu 1a tré khdng vui (tdc la
mim cudi, v cudi to) trong khi chiing phat ra nhitng Am thanh. Ngoai ra, nhitng 4m thanh c6 thé
ludn ludn gidng nhau, va c6 thé dugc phat ra trong cling mot ngit diéu gidng nhau.

3 Bap be nhiéu Am thanh 13i néi vSi nhitng ngit diéu khdc nhau

Tré niy cé thé phdt ra mot s6 Am thanh 13i néi va c6 thé cho thiy vai sy bi€n ddi trong ngit
diéu, Am lugng va dd trim bdng. Tré c6 thé thinh thodng thit su bap be theo cdch ma tré binh
thudng 1am, nhung hi€m cé nhitng tir ¢6 nghia, va mic dd bap be va sy bién ddi trong nhitng
am thanh 13i néi thAp hon mot tré binh thudng trong giai doan bip be clia qud trinh phat trién
ngdn ngil.

4 Bap be thudng xuyén vdi nhiéu ngit diéu khac nhau va néi dudc vai tir
Tré nay c6 thé bap be va tham gia vao trd chdi phdt Am thudng xuyén, va thaim chi c6 thé phat
ra mot vai tir d& nhan bi€t. Hanh vi phdt Am cho thdy su thay ddi dang ké va c6 thé phdt ra
trong khi tré tham gia vao trd chdi. Piéu nay c6 thé dudng nhu ring tré dang néi véi dd chdi,
hay dang cung cidp mot gidi thich cho trd choi cda tré. Tuy nhién, da phin nhitng Am thanh
khong dé nhan bi€t nhu nhitng tu.

5 Bap be thudng xuyén va néi nhiéu tir c6 thé hi€u 16 rang
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Mot von trd choi phdt Am manh s& minh chitng bdi mot tré thudng xuyén phdt ra nhitng 4m
thanh 1an 16n va nhitng tif ¢6 thé nhan biét trong khi tré dang choi, hoic dang tham gia vao
nhitng hoat dong hang ngay. Dudng nhu tré dang nd luc giao ti€p, va trong nhiéu trudng hdp
dudng nhu c6 thé hi€u vé nhitng gi ma tré dang néi, thim chi mic dit ngudi 16n khong thé hiéu
ro. Nhitng tré ndy thudng dé ting cudng va kich dong .

BAT CHUGC PHAT AM (TUGNG THANH)

Kh3 ning cla tré dé 1ap lai tir va Am thanh ri't quan trong ddi vdi kh3 ning dat ngon ngir. Néu
mot tré khong bi€t néi khong thé 1ip lai bat ky mot Am thanh hay mot tir ndo, cé thé rat khé
khiin d€ day cho tré giao ti€p bing 13i. Mot tré nhu thé nay c6 thé 13 mdt d6i tudng cho ngdn
ngit ra ddu hay qua hé thong hinh 4nh (phu thudc vao nhitng nhan t6 khdc dugc nhan biét trong
Chuong 4). Mot tré c¢6 mdt tinh bat chu6c manh, nhung vin khong thé yéu ciu nhitng qua
thudng hay dit tén vt trong moi trudng ctia chiing, c6 th€ c6 kha ning hoc nhitng k§ ning nay
nhanh chdéng trong nhitng phuong thdc gidng day thich hgp.

1 Khong thé lip lai bAt ky tif ndo hay 4m thanh nao

Mot s6 tré em khong bi€t n6i khong thé 1ip lai bat ky 4m thanh nio hay tir ndo khi dudc yéu
ciu lam vay. Nhitng tré nay con khong thé bap be nhiéu, va cé thé xuit hién nhitng hanh vi
tiéu cuc khi thuc hién nhitng nd Iyc yéu cau ching lip lai nhitng Am thanh.

2 Liplai mot vai Am thanh cu thé hay nhitng tir cu thé

Vai tré khong bi€t n6i c6 thé tdi thi€u phdt Am mdt vai Am thanh hay tir (vi du nhu Me, tam
biét). Tuy nhién, nhitng tré nay khong thé€ sin long lam vay. Poi hdi phdi c6 nhitng nd luc dé
yéu cAu chiing bit chudc nhitng tir ciia ngudi 16n. Nhitng nhic nhd chi ti€t va nhitng qua thudng
manh mé& cé thé can thi€t. Tré con c6 thé dua ra mdt vai hanh vi tiéu cuc khi dugc yéu ciu
tham gia vao cong vi€éc nay.

3 Liplai hay nhitng x4p xi gan diing v6i mot vai 4m thanh va tir khdc nhau
D3&i v6i tré c6 thé phdt ra mot s Am thanh hay tir khac nhau, va cé thé dé dang lam vay khi
dudc yéu cdu dang chitng minh nhitng k§ ning tugng thanh tot. Nhitng tré nay khong thé yéu
cAu nhiéu nhic nhd hay sy ting cudng, va c6 thé khdng tham gia vao bt ky hanh vi tiéu cuc
nio dé thodt ra khdi hay trén tranh cong viéc. Phan hdi tugng thanh con c6 thé xdy ra thudng
xuyén trong ngay.

4 Liplai hay phat &m gin ding nhiéu tir khdc nhau

Khi tré c¢6 khd ning phdt ra gan ding véi mot diy tir ma khong can nhic nhd, nhitng qua
thudng manh hay nhitng hanh vi tiéu cyc, tré bit dau chitng té von tir tugng thanh hitu dung.
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Miic d6 nay cda tré con c6 thé cho thay sy thich thi trong viéc bit chudc nhitng 4m thanh, va
c6 thé bit chudc nhitng tré khac hay nhitng tir nghe trén TV hay trén Vi dé 0.

5 Lip lai 6 rang bat ky tif ndo, hay thAm chi 1a nhitng cum tir don gidn

Mot von tir tugng thanh manh c6 thé dugc thdy & mot tré 1ip lai dé dang va roé rang moi tir. Tré
ndy con cé thé ty dong phat Am nhitng tif vd nhitng cum tif ma tré nghe trong moi trudng tu
nhién ctia tré tir nhiéu ngudn khic nhau.

PHU HGP VI CAU NOI MAU

Kha ning sip x&p hinh anh, thi€t k&, va nhitng hinh dang ddi véi nhitng miu gidong hét nhau c6
th€ ti€t 1o mot sé kha ning quan trong. Mot tré thanh cong trong nhitng nhiém vu nay thudng 1a
nhitng tré c6 thé chi y dén nhitng tic nhan kich thich hitu hinh trong s& nhitng muc khic nhau,
phan biét gita nhitng tdc nhan kich thich khac nhau, va phét ra nhitng hanh vi van dong cu thé
dé€ hoan thanh cong viéc. Loai hinh cong viéc nay thudng dugc nhin thdy trong nhitng bai ki€m
tra vé 1Q, va thudng dudc thido luin bdi nhitng nha tim 1y hoc nhu 13 mot phudng phip do
ludng vé kh3 ning lién quan d€n nhin thitc. K§ ning nay bao gdm nhiéu yé&u td lién quan dén
viéc hudn luyén ngdn ngit va sy phat trién ngdn ngit, va thdng tin quan trong vé mot tré khong
bi€'t néi c6 thé dat dugc nhd vio quyé&t dinh mitc do ma & d6 tré c6 thé nim bt tdc nhan kich
thich gi6ng nhau.

1. Khong thé sip x&p bat ky dd vat hay tranh dnh nao phit hgp véi ki€u miu

Nhiéu tré khong bi€t n6i khong thé sip x&p nhitng vat hay tranh dnh giong hét nhau v6i miu
cho sin. Cong viéc nay c6 thé khé khin dic biét cho nhitng tré lién quan nhiéu d&€n hanh vi tu
huyén (titc 1a ba hoa, vin van), do su chd y cla chiing tip trung vao vat hon 1 sip x&p néi véi
mau.

2. C6 thé sip x&p 1 hoic 2 @6 vat hay tranh 4nh vdi ki€u miu

Vai tré c6 thé c6 kha ning sip x&p mot vai vat hay hinh dnh v6i nhau, nhung diéu nay dodi héi
mot s6 lugng 16n nhic nhd va ting cudng. Nhitng 181 xdy ra thudng xuyén va cong viéc ¢ thé
gidp phdi mdt s& hanh vi tiéu cyc cia tré nd lyc thodt ra hay tron trdnh cong viéc.

3. C6 thé sip x&p tir 5 d€n 10 vat hay hinh dnh d6i véi mau

Mot tré khong biét n6i sin sing sip x€p mdt vai vat va hinh dnh quen thudc v6i miu cho sin,
ma khdng phan khdng lai nhiéu, ching té tré dang & mic khdi dau ciia k§ ning nay. Tdc nhan
kich thich c6 thé cAn phdi cu thé va thadm chi c6 thé 13 nhitng tdc nhan kich thich ting cudng (v
du nhu nhitng nhin vat trong phim hoat hinh yéu thich ctia Disney). N luc d€ yéu ciu tré sip
x&p nhiéu tdc nhan kich thich tritu tugng hon, hodc hoan thanh thi€t k& hinh khéi c¢6 thé gip
that bai, hay c6 thé gip phai nhitng hanh vi tiéu cuc.
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6 C6 thé sip x&p tir 5 d€n 10 mau sic, hinh thil, hay ban thi€t k& v6i miu

Mot minh chitng cao hon cho ki ning nay cé thé dudc thdy & tré c6 thé sip x€p mot s tic
nhan kich thich v6i nhau. Nhitng tdc nhan kich thich nay c6 thé bao gdbm mau sic, hinh thi,
phdc thdo dia 1y, va mot s6 tranh dnh va vat. Cong viéc c¢6 thé dudc thuc hién ma khong cé su
phidn khdng hay thAm chi 13 mdt hinh thic gidi tri clia tré. Tuy nhién, tré c¢6 thé khong thanh
cong vdi nhitng khoi sip x&p véi mot tAm thiép dugc thiét kE.

7 C6 thé sip x&p hau hét cac vat va sdp x&p tir 2 d&n 4 thi€t k& hinh khdi

Mot tinh sip x&p manh sé& dugc chitng minh bdi mot tré c¢é thé sip x&p nhiéu tic nhan kich
thich khdc nhau , cling nhu hoan thanh nhitng tAm cac thi€t k& hinh kh6i c6 nhiéu miu hinh dé
sao chép. Tré c6 thé c6 kha ning lua chon nhitng khdi cu thé tit mot hdp 16n, ciing nhu thanh
cong véi nhitng hinh dang khdc. Tré nay con c6 thé sip x€p nhitng vat véi nhitng hinh, vé
dudng thing vdi nhitng hinh, va nhitng vt cu thé (nhu thic in d6i v4i thd vat).

DE TIEP THU

Kh3 ning ctia mot tré d€ hi€u va hanh dong dua trén nhitng tif va cum tir cu thé 12 mot chi s&
quan trong d€ dat nhitng loai ngdn ngit khdc. Tuy nhién, nhu d3 dudc phd bi€n, ngdn ngit dé
ti€p thu manh khong phdi 12 mot bdo ddm cho tré d€ dat dugc ngdn ngit dién cdm. C6 thé si
dung nhitng khia canh khdc nhau ctia ngén ngit dé ti€p thu d€ gidng day ngdn ngit dién cdm, va
sy manh mé cla nhitng kj ning d& ti€p thu c6 thé thudng bdo trudc mic dd dat dudc nhitng
loai hanh vi tir khac.

1. Khong thé hi€u bat ky tr nao

Vai tré khong phan ng cu thé bt ky tir ndo phdt ra bdi ngudi trong nom ching. Nhitng huéng
din cu thé ching han nhu “ Ping 1én”, “Ngdi”, “ Nhay”, “ V0 tay”,’dén diy”), sé khong gdi
1én mdt phan hdi chinh x4dc. Tham chi trong mdt nglt cdnh manh, nhu néi moi ngudi hay di dé€n
ban in t&i, tré khong thé phdn hdi v6i nhitng 13i néi. Nhitng tré nay cé thé€ bi€u 16 mot s6 hanh
vi tiéu cuc bao gdm ndi gidn, khéc 14i nhii, rit lui vao thé giGi riéng, tu lam thuong tdn ban
than, va nhitng con gian khéc.

2. Huéng theo mdt vai huéng din lién quan dén nhitng théi quen hang ngay.

C6 1& tré hudng theo nhitng huéng din dé dang nhat. D6 1a nhitng huéng din dugc dua ra trong
mot ngit cinh dién ra nhitng hoat dong hang ngay. Nhiéu tré khong bi€t néi hgp vdi nhitng
huéng din bing 15i, nhung ching thudng xuyén dudc nhic nhd. P6 13, c6 nhiéu tdc nhan kich
thich phdi hgp v6i nhau dé€ ggi 1én sy phdn hdi (vi du khi moi ngudi chuin bi di, tic nhan kich
thich bing 15i “Pi 14y 40 khodc” c6 thé ggi 1én phian hdi ding, mot phan 1a do tré thdy moi
ngudi dang chudn bi di.
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3 Hudng theo mdt vai huéng din d€ thuc hién nhitng dong tic hay sd vao dd
Vit.

Mot loai ngdn ngit dé ti€p thu ning cao hon ¢ thé nhin thd'y & mot tré huéng theo nhitng huéng
din d€ tham gia vao hanh vi cu thé€ dién ra ngoai ngit cdnh (vi du nhu “Nhdy”,”Ngbi”, “Vd
tay” ). Ngodi ra, tré c6 khd ning sd vao hay nhit 1én mot vai vat cu thé khi dudc yéu cau dé
lam vay (vi du nhu “ S§ vio cdi banh”, hodc * dua cho toi con gdu Pooh”). Hanh vi nay c6 thé
yéu cau nhic nhd chi ti€t va con c6 thé goi 1én nhitng hanh vi tiéu cuc khi tré bi bit budc phai
phdt ra nhitng hanh vi phifc tap hon, ching han nhu chi vao vat cu thé khi né dudc dua ra trong
mot day nhiéu d6 vat khdc nhau.

4 C6 thé huéng theo nhiéu huéng din va chi vao it nhat 1 25 dd vat

Nhiéu tré khong bi€t n6i cé thé phan biét mot s§ d6 vat, tranh 4nh, va con ngudi va lam diéu
nay dé& dang khi dudc yéu cau (vi du nhu “sd vio con meo”, “ Ba & dau” ). Nhitng tré nay con
c6 thé phin biét giita nhitng vat gidng nhau v6i nhau (vi du nhu con ché va con mé&o, banh quy
mém va banh quy don), va tuin theo nhitng huéng din ma khong cin nhic nhd nhiéu hay
nhitng hanh vi tiéu cyc. Chiing con c6 thé c6 khd ning theo mot s6 huéng dan dugc dua ra bdi
nhiéu ngudi khac nhau trong nhiéu hoan cinh khic nhau (vi du nhu “Con cé thé mida dugc

99 ¢

khong”, “Pi bong con ché con clia con”).

5 C6 thé chi vao it nhat 1a 100 d6 vat, hanh dong, ngudi hay nhitng phin phu
khac

Mot sy ti€p thu manh c6 thé nhin thiy & tré c6 thé d& dang phan biét giita rat nhiéu muc vdi
nhau. Nhitng muc nay c6 thé 1a nhitng vat thé, tranh 4nh, con ngudi va van van. Thudng dat
nhitng k§ niing dé ti€p thu méi nhanh va khdi quit héa nhitng vat khiac nhau hay nhitng ngudi
khdc nhau chi v6i mot chit ¢d ging. Nhitng phidn hdi mdi nay con c6 thé xay ra vdi rit it nhic
nhd hay hanh vi tiéu cuc xay ra tif phia tré.

DPAT TEN (TACTING)

Kh4 ning dit tén bing 15i cho nhitng muc hay nhitnghoat dong binh thudng 13 mot nén ting
trong viéc phdt tri€n ngdn ngit (Tacting 12 mot thuit ngit ma Skinner st dung cho loai hinh ngdn
ngit nay, xem Phu luc 1 d€ bi€t thém thong tin chi ti€t vé cdch dit tén). K ning nay rat khic
biét so vdi su nhan dang d& hi€u clia nhitng vat hay nhitng hoat dong da dugc thdo luan trudc
dé trong d6 né lién quan dén tré 1am va néi hon ngudi 16n (ddy 12 mot trong nhitng kh4c nhau
gitta viéc tr§ thanh ngudi nghe va trd thanh ngudi n6i). Pat tén cho nhitng muc 1a mdt ky ning
khé hon do tré khong chi phdi dat d&€n tir ding ma con phdi c¢6 kha ning diéu khién phdt Am dé
phdt Am tir mot cach doc 1ap (y&u kém trong viéc diéu khi€n phdt Am thudng & nhitng ndi ma
ngdn ngif ra ddu va ngdn ngit thong qua hé thong tranh d4nh déng vai trd thay the 15i néi c6 thé
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hiéu qud). Nhitng tré khong dat k§ ning nay thudng chiu nhiéu thiét thoi. Pic biét bdi vi tré
thudng can biét tén clia cidc d6 vat trudc khi tré yéu ciu chiing hay néi vé ching.

1.  Khong thé nhan biét bat ctf vat nio hay hanh dong nio

Pic trung ro rang cia hau hét nhitng tré khong bi€t néi 1a ching khong thé dit tén bing 15i
nhitng vat binh thudng trong moi trudng clia ching. Tuy nhién, mdt vai tré c6 kha ning yéu ciu
vai diéu ma ching mudn, lip lai nhitng tlr, va thim chi phan biét d& dang giita nhitng vit,
nhung ching khong thé néi tén clia mot vat khi ngudi 16n dua ra vat d6 va yéu cau nhan dang
né. Nhitng tré niy con cé thé€ phat ra nhitng hanh vi tiéu cuc (nhu khéc 1di nhii, khéc hay ddm
dd) v6i nd Ivc mudn thodt khdi hay mudn trdn tranh nhitng tinh huéng huéng din ndi ching bi
bt budc néu tén nhitng vat.

2. Nhanbié€t tir 1 d&n 5 vat hay hanh dong

Nhitng vt ddu tién ma tré c6 thé dit tén thudng 12 nhitng vat hay nhitng hanh dong dugc
khuyén khich, ting cudng nhiéu, ching han nhu cha me, vat cung, thifc in, hay mot trd choi hay
dd chdi nao d6. Nhitng vat nay trd nén di€u khién ngdn ngit do nhitng gi tri ting cudng clia
chiing. Ngoai ra, chiing 13 nhitng vat c6 nhitng dic di€m quan trong va ldu dai trong cudc ddi
cda tré. Nhu vay, nhitng hinh thifc dit tén ban dau ma tré hoc thudng lién quan dén nhitng tir
nay.

3. Nhanbi€t tr 6 d€n 12 vat hay hanh dong

Kh3 ning dit tén ning cao hon c6 thé nhin thiy & tré c¢6 thé nhin bi€t dé dang nhiéu muc
thong thudng khdc nhau trong moi trudng clia chiing (nhu con ché, xe hoi, trdi banh,cudn sich,
gidy dép, chia khéa, giudng). Nhitng phan hdi c6 th€ xay ra ngay titc thdi ma khong c6 18i hay
nhitng nhic nhd. Tuy nhién, tré cé thé khong c6 kha ning phan hdi chinh x4dc néu nhu c6 thay
ddi hinh dang clia nhitng vat hay néu ngudi la cd giing yéu cau tré dit tén vat.

4. Nhan biét tir 16 d€n 50 vat hay hanh dong

Kich ¢ clia von tir ciia tré thudng bit diu phdt trién nhanh hon khi tré trii qua thanh cong
trong viéc dit tén nhitng hoat dong. BAy gid tré c¢6 kh3 ning nhin bi€t nhiéu hinh dang thay
ddi cia cing mot vat (vi du nhitng loai xe hdi khdc nhau, nhitng hinh dnh khic nhau cla xe
hdi), va c6 thé 1am vdy cho nhiéu hanh vi khdc nhau, nhu chi vao mdt vat cu thé khi dugc yéu
cAu tir nhiéu ngudi ma khong ciAn nhic nhd hay bi€u 16 nhitng hanh vi tiéu cyc. That ra, thim
chi tré c6 thé bit ddu nhan bi€t mot cach tu dong mot vai vat va hanh dong trong moi trudng tur
nhién cta ching.
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5.  Nhan bié€t trén 100 vt hay hanh dong va phat ra nhitng ciu néi ngin

Mot khd ning dit tén vat va hanh dong manh mé cé thé thd'y & nhitng tré dé dang va nhanh
chéng dat nhitng tif mdi, va nhd nhitng tir d6 khong can phdi huan luyén lai nhiéu. Tré con c6
thé€ bit ddu néi nhitng tir phdi hgp d€ md t3 nhitng diu trong moi trudng cla tré (nhu “ Con
ché con da di ra ngoai r6i”. “Tam biét me”, “ Con méo con kéu meo meo”).

DE HIEU DO CHUC NANG, PAC PIEM VA CHUNG LOAI

Thudng thi mot tré ¢ thé phdn hdi lai mot vat khi dugc yéu ciu dit tén vat d6, nhung khong
phdi khi nghe dién gidi vé vat dé hay khi dugc dua ra mdt huéng din bing 15i ma khic vé6i
huéng din dugc huan luyén dic biét. Ching han, mot tré cé thé c6 kha ning sd vao chiéc xe
khi dugc yéu ciu “SS vao chi€c xe”, nhung khong phai 1a khi dugc yéu cau “SS vao vat ma con
14i di” hay “ SJ vio vt ma me con ldi di”. Piéu quan trong 13 tré c¢6 kha ning phin hdi chinh
x4c d6i v6i nhitng thay ddi clia nhitng huéng din bing 13i lién quan d€n nhitng vat va nhitng
hoat dong hang ngay trong mdi trudng cia tré. S& 12 mdt k§ ning c6 gidi han n€u mot tré chi
c6 thé phadn ting vdi chi€c xe khi c6 ngudi nao d6 chi néi tir “xe hoi”.

1. Khong thé nhan bi€t @6 vat dua trén cdc thong tin vé ching

Mot vai tré c6 thé c6 kh3 ning dé nhin ra mot s6 vat,nhung c¢6 thé khong cé khad ning 1lam
vay khi dugc yéu cAu dua ra tén cu thé clia nhitng vt nay, hay khi nghe dién gidi vé vat ndy.
Nhitng tré nay c6 thé, hoic khong thé, c6 su ti€p thu sdu rong phu thudc vao sy huan luyén cu
thé ma ching nhan dugc. Tuy nhién, di€u binh thudng tim thi'y & nhitng tré nay la c6 thé phan
biét hang td vat, nhung lai khong thé phan hdi chinh xdc khi nhitng huéng din bing 15i thay d6i
khi mo td vai nét dic trung (vi du nhu né ¢ mot cdi cdn), chifc ning (nhu con udng tir nd), hay
loai (nhu nhitng c4i dia) vé muc nay.

2. Nhan bi€t mot vai d6 vat dua trén nhitng diém gidng nhau hay nhitng chiic ning
thong thudng

C6 rat nhiéu dién gidi v& mot vat nio dé ma tré c6 thé c6 kha niang phan hdi chinh x4c khi
dudc huan luyén so. Ching han, khi cho tré nhin thd'y modt con m&o kém véSi nhiéu hinh dnh
khdc, tré c6 kh3 ning tim ra hinh kéu “meo meo”. Nhitng tir ddng nghia 12 mot loai tdc nhin
kich thich biing 15i khdc d& dang ggi 1én mot phan hdi dé hi€u chinh xdc. Ching han, “S& vao
con me&o con” c6 thé d& dang gdi 1én mdt phan hdi ding d6i vdi tim hinh clia con meo.

3. Nhan biét tir 10 muc dya trén mot trong ba chifc niing hay nhitng diic trung clia né.
Vai tré c6 khd ning nhian bi€t mot s6 vat khi dua trén chifc ning clia vt hay nhitng nét dic
trung cia né. Chifc ning 13 nhitng thit ma ngudi ta c6 thé 1am véi né. Nét dic trung c6 thé 1a
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nhirng phan ciia mdt vat tao nén dic di€ém cia vat d6 nhu nhitng yéu to6 cia nd, mau sac, hinh
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ddng, k&t cau, van van...Ching han, tré c¢6 thé c6 khd ning s vao trdi banh khi dudc yéu cau
“sd vao cdi gi tron tron” hay khi dugc yéu cau “Sd vao vat hinh tron”.

4. Nhan biét 25 dd vat dya vao 4 chifc ning, nét dic trung, hay chiing loai

Mot tré con cé thé c6 khad ning d& ding nhan ra mot vat khi duwa vao ching loai ma vat dé
thudc vao. Ching han, tré c¢6 thé c6 kha ning sd vao chi€c xe hoi dd choi khi dudc yéu ciu sd
vio “dd choi”. Khi tré c6 thé s& vao mdt s6 nhitng vat khiac nhau dua vio mot s§ dién gidi
bing 18i, tré dang bit dau dat mot k§ ning ma cé thé bit gip trong moi trudng ty nhién.

5. Nhan bi€t 100 db vat dya vao 5 chitc ning, nét dic trung va ching loai

Mot sy ti€p thu manh dya vao nét dic trung, chifc ning va chiing loai c6 thé dugc thay & tré dé
nhin ra rit nhiéu vat vd hanh dong khi dua vao nhitng thong tin khidc nhau vé nhitng vat d6 va
nhitng hanh dong d6.

DAM THOAI (INTRAVERBAL)

Nhiéu tré bi tri tré vé ngdn ngit c6 nhitng khé khin khi trd 15i cAu héi, va tham gia vao nhitng
mau dam thoai ¢6 y nghia. Vai tré c¢6 thé c6 kha ning trd 13i mot vai cAu don gidn (nhu “Tén
clia con 1a gi”, “Con mudn #n gi?”) trong khi nhiéu tré khong thé. Nhitng k§ ning ngdén ngf
dam thoai nay rit quan trong cho nhitng tuong tdc xa hoi, cling nhu cho viéc dat nhitng k§ niing
nang cao. Nhitng k§ ndng dam thoai r0 rang 1a mot loai k¥ ning ngdn ngit khdc biét so v4i yéu
cau nhitng qua thudng (mand), hay so v&i dit tén vat, hanh dong hay nhitng phan phu, vv.
(tact). That ra, diéu kha khéc biét 1a nhiéu tré bi bénh tu ky hay c6 nhitng khuyét tit vé phat
tri€n khdc khong bao gid dat dudc nhitng k§ ning dam thoai, mic dit ¢6 mot von tir vung dé
n6i 1én d€n hang trim tir. (Nhitng cudc dam thoai thyc sy phifc tap hon nhiéu so vdi nhitng don
gidn dugc trinh bay & day, nhung véi muc dich ki€m tra nay, nhitng k¥ ning hinh thanh nén nén
tdng cla nhitng cudc dam thoai. C4dch xit 1y chii dé nay cé thé chita nhiéu chi ti€t hon trong
chuong 11)

Skinner (1957) goi loai k§ niing ngdn ngit doc ddo va ddy y nghia ndy 1a hanh vi Intraverbal.
DPoc gid mudn c6 mot cach diéu tri chi ti€t hon cho hanh vi Intraverbal va mdt sd k§ ning ma
né chita dung cé thé tham chi€u trong Phu Luc 1. Muc dich ctia phan ki€m tra nay 13 quyét
dinh xem liéu tré c6 vai k§ ning sd ding cAn thi€t lién quan d&€n dam thoai hay khong. Mot
khia canh quan trong ctia phin ki€m tra niy 12 bdo ddm tré phan hdi ddi vdi nhitng ti cia gido
vién va khong phai lic ndo vt ciing hién dién trong tim mit (vi du kh3 ning néi tir “Ché” khi
dudc yéu cAu dit tén mot con vat dudc néu ra bdi tir “Con vat” va khong phai do sy hién dién
cuiia con chd.)
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1. Khong thé dién vao nhitng tir hay nhitng phan con thi€u clia bai h4t

Mot trong nhitng loai don gidn nhit clia ddm thoai so ding dat dugc bdi nhitng tré binh thudng
12 khd ning cda ching dién vdo nhitng tir con thi€u cda bai hdt (vi du nhu “Bé ti, bé

t€0..ceuenn.. ), va thudng xuyén nghe nhitng cum t (nhu “Con meéo con kéu ring.............. ).
Ngoai ra, hoan thanh nhitng k&t hdp tir don gidn nhu “Me va............. 12 nhitng hinh thic ban

diu cda dam thoai. Tuy nhién, nhitng tré khong c6 kha ning phan hdi chinh xdc nhitng tdc nhin
kich thich chi bing 15i nay c6 thé c6 khd ning nhin biét mot s6 vt va yéu cau mdt vai qua
thudng.

2. C6 thé dién vio mdt vai tir con thi€u, hay cung cip nhitng 4m thanh clia con vat

Nhiéu tré c6 khd ning phan hodi biing 15i ddi vdi mot vai tir va cum tir tré nghe dudc. Thudng
nhitng tr va cum tf ndy lién quan d&én nhitng hoat dong hay nhitng qua thudng yéu thich clia
tré nhu Vi dé 6, chuong trinh TV, va nhitng bai hat. Chazlng han, mot tré thich thd xem bd phim
“Winnie the Pooh” c6 thé c6 kha ning hoan thanh cum tir “Winnie the....... ” Nhitng vat va
nhitng 4m thanh k&t hgp thong thudng con c6 thé xay ra s6ém hon, ching han nhu Am thanh clia
nhirng con vat. Mot tré thich méo ¢6 thé c6 kha ning hoan thanh cum tor “MOt con meo con
kéu............

3. C6 thé dién vao 10 cum tir hay trd 15i 10 cAu hdi ma khong c6 qua thudng

Pién vao nhitng cum tif lién quan d&€n nhitng chii & ma khong truc ti€p lién quan hay khong
dudc ting cudng nhiu d&n tré s& gip mot chit khé khin hon. Ching han, néu mot tré c6 thé

dién vao nhitng cum tif nhu “ Con ngl trong ...................... ciia con” hay, “ Con khoe
mOt....cvevinnn.. ”, thi tré dang bit dau chitng td nhitng k§ ning dam thoai manh mé& hon. Kha

ning trd 15i chinh xdc nhitng cdu hdi cu thé con khé khin hon viéc hoan thanh don gidn nhitng
cum tif lién quan dén nhitng tir ting cudng. Nhitng cAu hdi nhu “Con in cdi gi?” “ Con tén gi”
c6 thé bat 1én s6m do mdi quan tAm clia ho ddi véi tré (thidc dn), va thudng xuyén tiép xic vdi
ciu héi nay (tré thudng dugc hdi tén).

4. C6 thé dién vao 20 cum tir hay c6 thé trd 15i 20 ciu hdi c6 bi€n d6i khdc nhau
Mot tré ghi di€m & miic @6 ndy c6 kh3 ning dién vio mdt s6 cAu va trd 15i nhitng ciu hdi lién
quan dé&n nhitng vain dé truc ti€p 4nh hudng dé€n cudc song cia tré. Nhitng cAu hdi thudng
nhanh chéng va khong yéu ciu bt ky su nhic nhd nao. Ngoai ra, nhitng phin hdi khong phai
ludn 1udn 1a nhitng tir ‘hoc vet” gidng nhau. Ching han, néu dudc yéu ciu dit tén mot vai thitc
in, tré c¢6 thé cung cAp mot s thiic in khac nhau va theo mot thit ty khic nhau & mdi 1an.

5. C6 thé tra 15i t6 thi€u 1a 30 ciu hdi c6 bién ddi khidc nhau

Mot tré c6 thé d& dang trd 15i mot s& ciu hdi cu thé, va 1am vay véi nhitng thay d6i ro rang
trong cach tra 13, thi tré dang bit diu chitng té nhitng k¥ ning dam thoai dang ndi bt 1én.
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CHU CAI VA CON SO

Mot so lugng ddng kinh ngac cda tré bi bénh ty ky 13 hoc cdch nhan biét nhitng chit cdi va
nhitng con sd trudc khi ching hoc cdch dit tén nhiéu dd vat. ThAm chi vai tré c6 thé cé kha
ning doc nhiéu tir khdc nhau, thim chi mic du ching c6 thé c6 nhitng k§ ning gidi han vé dit
tén, yéu cAu va dam thoai. Trong khi tinh huéng nay néi chung 12 hi€m, va tré khdng mong dgi
dé nhan bi€t nhitng con s& va nhitng chit cdi & mic dd nay, thong tin nay c6 thé cung cip cho
ngudi ki€m tra mot vai chi ti€t ddng gid vé tré. Ngoai ra, thong tin nay cé thé td ra hitu ich
trong viéc phat thio mdt chuong trinh can thiép. Muc dich clia phan ki€m tra ndy 12 quyét dinh
liéu tré biét chif cdi ndo, con sd nao, hay chit vié€t nao.

1. Khong thé nhan bi€t bat ky chit cdi ndo, con sd nao hay chif vi€t nao

Mot tré ghi di€ém & mitc d6 nay khong c6 khd ning nhan biét bat ky chif cdi ndo hay con s&
ndo. Viéc tré c¢6 di€m sd cao & nhiu linh vic khdc va c6 di€m s6 thap & chif cdi va con sd 1a
diéu binh thudng. Pi€m s& thip khong nén dudc dién gidi nhu mot chi s& cho sy can thiép, bdi
vi c6 nhiéu k§ ning ngdn ngit quan trong khdc ma tré nén hoc trudc chit cdi va con sd.

2. C6 thé nhan biét t&i thi€u 3 chif cdi hay con s6

N&u tré c6 thé dit tén hay dé& nhan bi€t mot vai chif cdi hay con sd, thi nén cho tré diém 2.
Néu tré dudng nhu thich thd véi nhitng hoat dong nay va dat dugc tir mdi nhanh chéng, thi cong
viéc nén ti€p tuc véi nhitng k§ ning nay. Tuy nhién, n€u phdi cin c6 mot sd lugng 16n nhitng
thtt nghiém huan luyén dugc yéu cau dé€ dat dudc nhitng phan hdi thanh cong nay, va tré c6
di€m s6 thap trong nhitng linh vyc khéc, thi van dé chif cdi va con s ¢ 1& nén dugc tam ngiing
trong mot khoan thdi gian nao doé.

3. C6 thé nhan biét t&i thi€u 15 chif cdi hay con s&
Mot tré & mitc do nay c6 thé dit tén hay d& nhin bi€t nhitng chit cdi hay nhitng con s& khéic
nhau. Mot tré c¢6 di€m s& & mic d6 nay cho thdy mot vai k§ ning phan biét tot va ¢ thé dat
dudc mot s& phan hdi phu troi.

4. C6 thé doc t3i thi€u 5 tif va nhan bi€t 5 con s§
Vai tré c6 thé doc mot vai tir, di€n hinh nhu doc tir ddy di. Pdi v6i nhitng tré nay, loai hinh doc
c6 thé rat hitu ich cho tré va tham chi c6 thé gitip tré thi€t 14p nhitng loai k§ ning ngdn ngit
khdc. P&i vdi nhitng tré khong bi€t néi c6 di€m s6 & mic dd nay, chit vi€t c6 thé 1a mot hinh
thitc hiéu qué cho viéc ting cudng giao ti€p. Tré con c6 thé hudng 1gi tir viéc huin luyén
chuyén siu hon vé viéc bt dau nhitng k§ ning todn hoc.

5. C6 thé doc toi thi€u 25 tir va nhan biét 10 con s6.
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N&u mot tré c6 th€ doc nhiéu tir nhu vay thi viéc doc trd thainh mot phan thudng xuyén trong
chuong trinh hing ngay cia tré. Gidi thiéu mot sd cong viéc ¢ thé gitp nhitng khia canh khéc
clia ngdn ngit trd nén dé dang hon (nhu sip x&p vat va tlr, RFFC vdi tir). Néu tré rat yéu & k¥
ning phat Am hay ra ddu, nhung cé thé doc & mic d6 nay, thi tré c6 thé hudng 1gi rd't nhiéu tir
viéc st dung nhitng chit vi€t nhw mot hinh thifc gia ting giao ti€p. Kha ning nhan bi&t 10 con s&
con c6 thé ngu y ring nhitng hoat dong lién quan d&n todn hoc sé& trd nén thich hgp cho tré.

TUGNG TAC XA HOI

Nhiéu tré cé sy tri tré nghiém trong vé ngdn ngit con cé nhitng y&u kém x4 hoi rd rang. Mot ly
do 16n cho van dé nay 1a da phan nhitng hanh vi x4 hoi lién quan d&€n ngdn ngit. Nhung, vai tré
hudng ngoai va nd luc d€ tuong tac, hay toi thi€u nd luc d€ gin giii v6i ngudi khac. Tuy nhién,
nhitng ¢ ging d€ gidng day tré bi bénh tu ky nhitng twong tic xa hoi thudng thi't bai, mot phan
do nhitng yéu kém vé ngdn ngit, phan khiac do mot s6 yé&u to phic tap khdc lién quan dén
nhitng twong tdc xa hdi lam cho qud trinh huén luyén khé khin (xem Chuong 11).

1. Khong chd dong giao ti€p v6i ngudi khic

Mot tré & mifc dd nay thudng khong quan tim dén ngudi khdc va thudng thich & mdt minh.
Nhiéu tré bi bénh tu ky trdnh ti€p xtic vdi ngudi khdc va thudng tham gia vao hanh vi tiéu cuc
khi bi bdt budc tuong tic.

2. Tié€p can c6 chon lya v6i ngudi khic d€ khdi xudng sy tuong tic

Vai tré t6i thi€u ti€p cin ngudi khdc ma ching bi€t rd nhung chiing c¢6 thé rit lui néu dugc yéu
cAu phdi giao ti€p. Nhitng tré nay cé thé tham gia vao 1 chdi song song v4i nhitng tré khdc va
c6 thé tuong tdc v6i nhitng nhin vat quan trong trong cudc song clia tré nhu cha me, hay anh
chi em ruot. Tuy nhién, chiing hAu nhu khong bao gid tuong tic v4i nhitng tré hay ngudi 16n
khong quen biét.

3. S@nsang yéu cau ngudi 16n nhitng qua thudng

Mot tré & mitc d6 nay c6 thé ti€p can ngudi 16n va yéu cAu nhitng y&u t& qua thudng. Nhiéu tré
& mitc d6 nay van con khdng tuong tdc vdi nhitng ban cling trang lita, nhung s& tuong tic véi
nhiéu ngudi 16n. Nhiing tré ndy c6 thé ti€p cin vé6i nhitng tré ddng trang lifa, nhung thudng thi
khdng néi chuyén, hay tuong tic vdi nhitng tré ddng trang lia.

4. Tuong tic biing 15i v6i nhitng tré dong trang lita v6i nhitng nhic nhd tir ngudi 16n

Vai tré chi tuong tdc véi nhitng tré ddng trang Ira khi dugc ngudi 16n nhic nhd 1am vay. Nhitng
tré nay con c6 thé€ bi€u 16 nhitng c& ging tuong tic vdi nhitng tré dong trang Ifa va thAm chi
xem nhitng tré ddng trang Ia chdi duia. Ching con thudng hanh dong nhu thé ching thuc sy
mudn choi vdi nhitng tré dong trang 1ia.
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5. Thudng xuyén khdi xuéng va duy tri tuong tic biing 15i véi nhitng tré dong trang lita

Mot tré & mitc do nay sé tim ki€m nhitng tré khdc va chdi va néi chuyén véi ching (ma khong
can nhic nhd)

MAU KIEM TRA NGON NGU HANH VI

Bt
chude
Bit Tro phit
Yéu chuge chdi am Sip D& ti€p Chit cdi Tuong
ciu van phat (tugng x€p D& ti€p bittén thu theo DPam thoai va con tic xd

Hop tdc (mand) dong am thanh miu thu (tact) FFC Intraverbal 58 hoi

N

€m SO

R

bi
13 I NI SR

Cho nhitng cAu héi sau, bi€u thi mifc d6 kha ning mo ta ning luc di€n hinh clia hoc sinh & mifc
do tot nhat.

1. HOP TAC VOI NGUGOI LON (ghi di€ém)
Lam cdch nio d€ d& dang lam viéc véi tré?
1. Lu6n luén khdng hop téc, tron tranh cong viéc, tham gia vao nhitng hanh vi tiéu cuc.
2. Chi thyc hién mot phdn hdi ngdn gon va d& hi€u cho mdt qua thudng manh.
3. Pua ra 5 phan hdi ma khong biéu 16 hanh vi ndi loan
4. Lam viéc tot trong khodng 10 phiit tai ban ma khong bi€u 1o hanh vi ndi loan

2. YEU CAU (MANDS)

Lam cdch ndo hoc sinh bi€u 16 nhu cau cla chiing va mudn cho ngudi khic biét

Khong th€ yéu cAu nhitng y&u t& qua thudng,hay tham gia vao hanh vi tiéu cuc
Kéo ngudi, chi vao hay ding bén canh nhitng vat dugc qua thudng

St dung tir 1 d&n 5 tir, ddu hiéu, hay hinh 4nh d€ yéu ciu nhitng qua thudng
St dung tir 5 d&n 10 tir, ddu hiéu, hay hinh 4nh d€ yéu cAu nhitng qua thudng
Thudng yéu cau sit dung 10 hodc nhiéu tir, ddu hiéu, hay hinh 4nh hon.

M e

6. BAT CHUGC VAN PONG

Hoc sinh ¢6 bit chuGc nhitng dong tdc khong?

1. Khong thé bit chu6c nhitng cif dong clia bat ky ngudi nao
2. Bit chu6c mot vai dong tdc thd ma ngudi 16n 1am maiu
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3. Bit chudc mot vai dong tic tho khi dude yéu cau

4, Bit chudc mdt vai dong tac tho va tinh khi dugc yéu ciu
5. Dé dang bit chude bat ky dong tdc thd hay tinh, thudng tu dong bit chude

4. TRO CHOI PHAT AM
Hoc sinh ¢6 ty dong phat ra 4m thanh hay tu khong?

Khong phdt ra bat k§ Am thanh nao (cAm ling)

Thyc hién mdt vai 4m thanh 15i n6i & mitc dd thap

Phat 4m nhiéu 15i néi v6i nhiéu ngit diéu khic nhau

Phéat Am thudng xuyén v4i nhitng nglt di€u cé phan biét va ndéi mdt vai tr
Phdt Am thudng xuyén va d& dang n6i nhiéu tir ¢6 thé hi€u dudgc.

M e

5.BAT CHUGC PHAT AM (Tuong thanh)
Hoc sinh ¢6 1dp lai nhitng 4m hay tu khong?

Khong thé 1p lai bt ky Am nao hay tif ndo.

Lip lai mot vai tif cu thé hay nhitng 4m cu thé

Lip lai hay x4p xi nhu vay nhitng tir hay nhitng 4m khdc nhau

Lip lai hay x4p xi nhiéu tir khic biét nhau

R6 rang lip lai bt ky tir ndo, hay thim chi nhitng cum tir don gidn

M e

6. MAU SAP XEP

Hoc sinh c6 sdp x€p nhitng vat, hinh dnh, va nhitng thi€t k&€ d6i v6i nhitng miu dudc trinh bay
hay khong?

Khong thé sip x&p bat ky vat nao hay hinh 4nh nio véi miu

C6 thé sip x€&p 1 hay 2 vat hay hinh 4nh véi mau

C6 thé sip x&p tir 5 d&€n 10 vat hay hinh 4nh v6i mau

C6 thé sip x&p tir 5 d&€n 10 mauy, hinh dang, hay thi€t k& vdi miu

C6 thé sap x&p hdu hét nhitng muc va sdp x&p tir 2 d&n 4 thi€t k& hinh khdi

M e

7. SU TIEP THU

Hoc sinh ¢6 hi€u bat ky tif nao hay nhitng huéng din sau khong?

Khong thé hi€u bat ky tir nao.

Theo ddi mot vai huéng din lién quan dén théi quen hang ngay

Theo doi mot vai huéng din dé thuc hién dong tdc hay sd vao vat

C6 thé theo ddi nhiéu hudng din va chi vao tdi thi€u 1a 25 vat

C6 thé chi vao tdi thi€u 13 100 tir, dong tdc, con ngudi hay nhitng phu trg khéc.
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8. PAT TEN

Hoc sinh ¢6 dit tén hay nhin biét bing 131 nhitng vat hay dong tdc hay khong?

M

Khong thé nhan biét bat ky tif nao hay dong tdc nio.

Nhin bi€t chi tir 1 d€n 5 vt hay dong tic

Nhan biét chi tir 6 d&€n 15 vat hay dong tdc

Nhin biét chi tir 16 d&€n 50 vat hay dong tic

Nhan biét trén 100 vat hay dong tdc va phat ra nhitng cAu ngin.

9. BIEU LO BANG CHUC NANG, PAC TRUNG, VA CHUNG LOAI

Hoc sinh ¢6 nhin biét nhitng vat khi dua vao nhitng thong tin cho trudc vé nhitng vat d6 khong?

3.
4.
5.

Khong thé nhan biét nhitng vt dua vao thong tin vé chiing

Nhin bi€t mot vai vat dua vao tir ddng nghia hay nhitng chifc ning thong thudng cho
trudc

Nhin bi€t 10 vat dua vao 1 trong 3 chifc ning hay dic trung cho truéc

Nhan biét 25 vat dwa vao 4 chifc niing, dic trung hay chiing loai.

Nhin bi€t 100 vat dua vao 5 chifc ning, dic trung, hay ching loai cho trudc.

10. NHUNG KY NANG PAM THOAI (Intraverbal)

Hoc sinh ¢6 thé dién vao nhung tif con thi€u hay tr3 15i nhitng cau héi?

1.
2.
3.

4,
5.

Khong thé dién vao nhitng tir thi€u hay nhitng phin clia bai hit

C6 thé dién vao mdt vai tif con thi€u hay cung cAp nhitng Am thanh clia cic con vit
C6 thé dién vao 10 cum tir ma khong dudc ting cudng hay tra 13i t&i thi€u 10 ciu
hdi don gidan

C6 thé dién vao 20 cum tir hay c6 thé trd 15i 20 ciu hdi khic nhau

C6 thé trd 15i t3i thi€u 30 ciu hdi khdc nhau

11. CHU CAI VA CON SO

Hoc sinh c6 biét bat ky chit cdi ndo, con sd hay chit vi€t nao khong?

Nk W=

Khong thé nhan biét bat ky chif cdi ndo, con s6 hay chif vi€t nio
C6 thé nhan biét t&i thi€u 3 chif cdi hay con s&

C6 thé nhan biét t6i thi€u 15 chif cdi hay con s&

C6 thé doc toi thi€u 5 tir va nhan bi€t 5 con s6

C6 thé doc t3i thi€u 25 tir va nhan bi€t 10 con s&

30



12.TUONG TAC XA HOI

Hoc sinh ¢6 khgi xuéng va duy tri nhitng tuong tac xa hoi v6i ngudi khac khong?

M e

Khdng khdi xudng tuong tac v6i ngudi khac

Ti€p can bing thé chit vdi ngudi khdc dé khdi xudng mot tuong tic

Sdn sing yéu cau ngudi 16n cho nhitng qua thudng

Tuong tic biing 15i v6i nhitng tré dong trang Ii¥a khi dudc nhic nhd

Thudng khéi xuwéng va duy tri nhitng tuong tic bing 13i v6i tré dong trang Ia.
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CHUGCNG 3: THUYET MINH KIEM TRA NGON NGU HANH VI

Muc dich ctia ki€m tra hanh vi 13 cung cip ngudi ki€m tra thong tin day di dé thi€t k& mot
chuong trinh can thiép ngdn ngit mang tinh c4 nhin cho mot tré cu thé. K&t qua cia ki€m tra
ban diu sé& khdc nhau ding k€ trong nhitng tré c6 nhitng triéu chiing bénh giéng nhau. That ra,
nhitng tré c¢6 nhitng cin bénh gidng nhau (nhu r8i loan vé bénh ty ky) c6 nhitng di€m s6 khac
biét nhau trong mdi phin ki€m tra 12 di€u binh thudng. Chinh nhitng khdc biét nay trong k§
ning di 1am cho nhitng k§ ning tr§ nén quan trong khi tri€n khai mot chuong trinh can thiép
mang tinh c4 nhan, hon 14 c6 gidng thuc hién mdt chuong trinh tong quit cho mot nhém tré c6
nhitng cin bénh giéng nhau.

SU PHAN TICH KY LUGNG TUNG MUC CHO KIEM TRA BAN DAU

Ki€m tra dugc thi€t k& d€ phan 4nh ning luc trung binh cda nhitng tré binh thudng 2 hay 3 tudi.
Pa sd nhitng tré nay thudng nhin mot diém sd 5 trén mdi phan ki€m tra (v6i phan loai trir c6
thé€ cho con s6 va chif cdi). Midc do ning luc ngdn ngit ndy cho phép tré binh thudng hoc hdi tir
nhitng diéu trdi qua hang ngay, va cho phép chiing tham gia hiéu qua vao nhitng tuong tdc xa
hdi v6i cd ngudi 16n 14n nhitng tré ddng trang lta. Nhitng tré ¢ su tri tré nghiém trong trong
ngon ngit, ma khong thé dat dudc su giao ti€p, thAm chi § mic d6 don gidn nhat, s& nhin dugc
di€m s6 & mitc 1 d€n 2. HAu hét nhitng tré khic cé nhitng tri tré trong ngdn ngit sé ghi di€m s&
& mitc diu d6 gitta hai di€m cuc tir 1 d&€n 5. Piém s trén mdi muc khdc nhau c6 thé tiét 10
thong tin quan trong vé tré, va c6 thé déng mdt vai trd quan trong trong viéc hudng din cich
thi€t 1ap chuong trinh can thiép cho tré. Sy phan tich k§ Iudng tit muc nay sang muc khic sau
day d€ cung cap cho ngudi kiém tra két qua ctia cudc kiém tra.

HGP TAC VOI NGUOI LON

Mot tré ghi di€ém & mic 1 hay 2 trong linh vuc nay hau nhu khong hop tic va c6 thé khé day.
Da&i v6i tré loai nay c6 thé yéu ciu thuc hién mot vai phudng thitc quan 1y hanh vi cu thé theo
sudt chuong trinh ngdn ngit. Nhitng phudng thic ndy dugc md td trong Chuong 5. Mot tré ghi
di€m & mifc 3 hay 4 vin c6 thé yéu cAu mdt vai phuong thitc dic biét, nhung néi chung dé& day
hon. Mot tré ghi di€ém & mic 5 s& sin sang tham gia vio chuong trinh can thiép ngon ngi.

YEU CAU (MANDS)

Mot tré ghi di€m & mic 1 hay 2 vé phan kiém tra nay s& hudng 10i tic thdi tif trong tAm chuyén
siu vé gidng day cho tré cdch st dung tir, diu hiéu, hay hinh 4nh dé yéu ciu nhitng qua
thudng. V&i nhitng tré loai ndy, can thiép thanh cong con yéu ciu & sy két hop giita nhitng
phuong thifc can thiép hanh vi vdi chudng trinh can thiép ngdn ngit. C4 hai phudng thiic yéu cau
va phuong thifc can thiép hanh vi &€ nghi cho nhitng tré loai nay dudc trinh bay & Chuong 5.
Mot tré ghi di€ém & mitc 3 trong phan ndy con yéu cAu mdt chuong trinh huan luyén yéu ciu
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chuyén siu. Tuy nhién, diém sd 4 hay s& 5 cho phép ngudi huan luyén tip trung vao nhitng linh
vuc ngdn ngit khic ngoai viéc huin luyén yéu ciu.

BAT CHUGC VAN PONG

Mot tré ghi di€m s& 1 vé€ ki€m tra bit chuc van dong s& hudng 1gi tir nhitng trong tAm tic thdi
vé k¥ niing nay. Tré nay c6 1& khong phdi 1a mdt d6i tugng cho ngdn ngit ra dau (ngoai trix
di€m s vé bit chudc phat Am ciing 14 1, thi c6 1& ddu hiéu ngu y cho 15i néi s& 1 hinh thitc
phan hdi). N&u tré ghi diém s6 2 trong phdn nay, thi viéc huan luyén nhitng bit chudc van dong
van 12 mot trong tAm 16n clia chuong trinh can thiép (nhitng phuong thitc nay dugc mo td trong
Chuong 6). Mot tré da nhian di€m s6 2 vé ki€m tra yéu ciu, nhung lai khong ghi diém sd trén 1
v& bit chudc phat Am c6 1& s& 1a mot d6i tugng cla ngdn ngit ra ddu. Mot di€m s6 cao hon vé
bit chudc phdt 4m c6 thé ngu ¥ cho mot trong tAm vao 15i néi nhu mdt hinh thifc phdn hdi,
nhung quyé&t dinh nay cé 1& yéu cau mot phin tich sdu hon (xem chuong 4 d€ bi€t thém nhiéu
thong tin). Mot di€m s& 3 hay 4 vé bit chu6c van dong s& cho phép ngudi huin luyén tap trung
vao nhitng linh vuc khédc, nhung ho van ti€p tuc cong viéc trao ddi kha ning cla tré bit chudc
ngudi khdc. Mot di€m s6 3 hay 4 vé bit chudc, va mot di€m s& 1 hay 2 vé tugng thanh hiu nhu
c6 thé bi€u 16 ring tré c6 thé hudng 10i tif nhitng sit dung ban diu cia ngdn ngit ra ddu nhu mot
hinh thitc phan hdi. Mot di€m s& 5 vé bit chudc bi€u 16 sy can thiép khong can thi€t vé linh
vuc nay, nhung cé th€ dudc sit dung d€ phat trién ngdn ngit ra ddu, hay nhu nhitng thi nghiém
xen ké (tic 12, tron 1An nhitng phan hdi dugc yéu ciu trude kia gitta nhitng phdn hdi khé khin
hon) d€ gia ting mic d6 thanh cong cla tré trong nhitng hoat ddng huin luyén ngdn ngi.

HOAT BDONG PHAT AM

Mot tré ghi di€m s6 chi 1 hay 2 vé hoat dong phat 4m s& hudng 10i tir nhitng phuong thic dic
biét d€ gia ting hanh vi nay (nhitng phuong thiic nay dudc md ta trong Chuong 6). N&u mot tré
vdi di€m s6 1 hay 2 con ghi di€m thap hon trong bit chude phat 4m hon 13 trong bit chudc van
dong thi c6 thé hudng 1gi tir ngdn ngif ra dau. Mot tré khong bi€t néi ghi di€m s6 3 hay 4 vé
hoat dong phat 4m c6 thé c6 kha ning dat ngdn ngit bing 15i nhanh chéng, dua trén nhitng
huin luyén phit hgp. Mot di€m s6 5 vé hoat dong phat Am (v6i sy hién dién clia nhitng diu
hiéu rdi loan ré rang khac) 1a mot chi sd c6 thé bi€u 16 tré (néu nhd hon 3 tudi) don gidn chi 1a
mot tré chAm noi.

BAT CHUGC PHAT AM (TUGNG THANH) VA PHAT AM RO RANG

Mot di€m so 1 vé bit chudc phat Am thé hién mot diéu 1a hoan toan khé khin d€ day ngay cho
tré ngdn ngit bing 15i. Néu tré con nhan mot diém s6 2 hay nhiéu hon trong bit chudc van dong
thi tré c6 thé ti€n bo nhanh hon & ngdn ngit ra ddu. Mot di€m sd 2 13 diéu c6 thé d€ theo dudi
15i n6i, phu thudc vao di€m sd vé bit chudc va hoat ddng phat Am. Nhitng phuong thic d€ gia
ting nhitng k§ ning bit chudc phat Am dudge mo ta trong Chuong 6. Mot di€m s6 3 hay 4 vé bit
chudc phat Am thé hién 16 rang 15i n6i 12 mot hinh thic phdn hdi dugc mong dgi. Mot diém s&
5 vé bit chude phat Am (vdi sy hién dién clia nhitng dau hiéu rdi loan 1d rang khic) con ¢ thé
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thé hién riing tré (n€u duéi 3 tudi) cé thé 1a mot tré chAm néi, ngoai trir bit chude phat Am qud
manh (tic 1a ching ldp lai mady moc 161 néi ngudi khac).

SAP XEP THEO MAU

Mot diém s6 1 vé sip x€p mau bi€u hién ring tré khong thé chi y dé&n nhitng tic nhin kich
thich hitu hinh hay phan biét trong s nhitng tdc nhan kich thich hitu hinh véi nhau (mién la tré
di c6 c6 ging dit § mic tdi thi€u). Mot tré khong bi€t n6i khong thé sip x&p vat thi hiu nhu
khong thé thich hgp cho hé thdng giao ti€p bing tranh (xem Chuong 4 dé biét thém thong tin
chi ti€t). Nhitng phuong thitc 1am gia ting nhitng k§ ning sip x&p dugc mo td trong Chudng 6.
Mot tré ghi di€m s 2 hay 3 vé nhiém vu sip x€p miu dang chitng té nhitng ddu hiéu dau tién
cia k¥ ning nay, va phuong thiic d€ cling ¢d kha ning quan trong nay nén dudc bao ham trong
chuong trinh gidng day clia tré. Mot di€m sd 4 hay 5 cho thd'y mot tré c6 kha ning sip x&p miu
phat trién binh thudng. Mot tré khong bi€t n6i ghi di€m s& cao nay nhung lai ghi diém ra't thip
vé bit chudc van dong hay phat Am, c6 thé thanh cong trong hé thdng giao ti€p bing hinh thitc
trao d6i tranh dnh hay chi vao tranh 4nh (xem Chuong 4).

SU TIEP THU

Mot tré c6 di€m sd 1 vé phan ki€m tra nay sé hudng 1gi tir trong tAm tic thdi trong k§ ning
nay. Tré ndy con c6 th€ yéu ciu nhitng phuong thiic can thiép hanh vi dudc k&t hgp v6i chuong
trinh can thiép ngdn ngit. C4 hai phuong thitc dé ti€p thu va phuong thitc can thiép hanh vi dugc
dé nghi cho tré ghi di€ém & mic d6 nay dugc mo ta trong Chudng 6. Mot tré ghi diém & mic 2
hay 3 & phan nay con yéu cau mot chuong trinh huan luyén dé ti€p thu chuyén sau. Tuy nhién,
mot di€m s& 4 hay 5 cho phép ngudi huan luyén tip trung vao nhitng linh virc ngdn ngit khic
ngoai viéc huin luyén sy ti€p thu.

DAT TEN (TACTING)

Mot tré ghi diém s6 1 vé ki€m tra dit tén, va ghi di€m sd thdp vé ki€m tra yéu ciu sé& nhin sy
huin luyén yéu ciu hon 12 huin luyén cdch dit tén § thdi di€ém nay (xem Chuong 5). N&u tré
c6 thé di yéu cAu mot vai qua thudng (hay mot khi chiing bit dau dat dugc k¥ ning nay), thi
huin luyén dit tén cd ban s& dugc khdi xuéng (xem Chuong 6). Mot tré ghi di€m s6 2 hay 3
trong phan ndy nén bit ddu nhan nhiéu huin luyén dit tén chuyén siu hon (xem Chuong 7),
kém theo nhitng hudn luyén vé nhitng loai ngdn ngit khdc dugc thdo luan siu hon. N&u tré ghi
di€m s6 4 hay 5 v& ki€m tra cdch dit tén thi tré sin sang cho nhitng loai huin luyén ngdn ngit
nang cao (Xem chuong 8,9,10 &11).

SU TIEP THU THONG QUA CHUC NANG, PAC TRUNG VA CHUNG LOAI (RFFC)

Mot di€m s6 1 hay 2 vé su ti€p thu qua chifc ning, dic trung va chiing loai 1a diéu hoan toan

binh thudng d6i vdi nhitng tré c6 von tif vung nhd. Nhitng tré binh thudng khong phat trién ki

ning ndy cho d&n khi chiing dat dugc mot sd phan hdi dit tén va dé ti€p thu. N&u tré chic chin
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c6 it nha't 1a 50 phdn hdi d& hi€u va dit tén thi viéc bit dau phat trién nhitng k§ ning RFFC la
diéu c6 thé phu hdp. Nhitng phuong thitc cho viéc gidng day su ti€p thu qua chic ning, dic
trung va chiing loai c6 thé dugc tim thdy trong Chuong 8. Mot tré ghi di€m s& 3 hay 4 trong
RFFC c6 thé c¢6 mot lugng ngdn ngit ding k&, va sin sang cho viéc huan luyén nhitng k§ ning
dam thoai. Nhitng phuong thiic dé phat trién nhitng k§ ning dam thoai c¢6 thé ducc tim thdy
trong Chuong 9. Mot diém s6 5 vé sy ti€p thu qua chiic ning, nét dic trung va chiing loai cho
thay mot tré c6 vai k§ ning ngdn ngit phiic tap tuong ddi, nhung c6 thé c6 vai y&u kém trong
nhitng linh vuc khdc (nhu nhitng k§ ning dam thoai). Mot tré ¢6 mic d6 k§ ning niy c6 thé
hudng 10i tir ki€m tra ngdn ngit chi tiét hon (Partington & Sundberg, 1998), va nhitng phuong
thiic cling nhu nhitng k¥ thuit dugc md ta trong Phan 3 clia cudn sdch nay.

DAM THOAI (INTRAVERBAL)

Mot di€ém s6 1 hay 2 vé ki€m tra dam thoai c¢6 thé dugc mong ddi cho tré c6 mot von tir vung
vé dit tén va d& ti€p thu it hon 50 tir. Mot tré nhu vy khong thé sin sang cho huin luyén
chuyén siu vé& nhitng k§ ning dam thoai, ngoai trit chiing ghi di€m & s& 3 qua kiém tra vé sy
ti€p thu qua chifc ning, nét dic trung va chiing loai. Mot di€m s& 3 vé dam thoai, va diém so 4
hay 5 vé dit tén, su tiép thu, va dé ti€p thu qua chic ning, nét dic trung va ching loai c6 thé
biéu hién ring lugng thdi gian huan luyén ngdn ngit ding ké nén dugc st dung cho tré dé phat
tri€n nhitng k§ ning dam thoai. Nhitng phuong thifc cho viéc huin luyén loai hinh ngdén ngit
ndy c6 thé dudc tim thdy trong Chuong 9. Mot di€m s 4 hay 5 vé dam thoai bi€u hién ring
nhitng k¥ ning dam thoai co ban clia tré dang ndi bat, nhung tré c6 thé hudng Igi tir nhitng
phuong thitc huan luyén dam thoai ning cao dudc trinh bay trong Chuong 11.

CHU CAI VA CON SO

Mot diém s6 1 hay 2 vé chit cdi va con s con c6 thé dude mong ddi cho mdot tré khong dat
dudgc mot s6 lugng kh4 16n nhitng phdn hdi vé dit tén va dé ti€p thu. Do d6, huin luyén vé chit
cdi va con sO thudng khong phii hgp cho mot tré c6 von tir néi t&i thi€u (ngoai trir tré thé hién
vai khd ning nhu nha bdc hoc trong phin niy, di€u hoan toan binh thudng ddi véi mot vai tré
bi bénh ty ky). Mot tré vdi di€m s6 3 hay s6 4 trong ki€m tra chif cdi va con s6 c6 thé hudng 1gi
tif nhitng hudn luyén phu troi trong phdn nay, dic biét néu di€m s6 & phan dit tén, su ti€p thu
va dam thoai 12 4 hay 5. Tuy nhién, nén nhé§ ring nhitng tré binh thudng khdng dé dang dat
nhitng k§ ning vé doc va toidn hoc cho d&n khi chiing c6 hang ngin tir trong vn tif ndi clia
chiing. Do d6, diéu quan trong 13 khong nén qué cing thing & k§ ning ndy, ngoai trit, nhu da
dudc dé cap trudc d6, tré thé hién vai kha ning ky cuc dé€ dat nhitng k¥ ning doc va todn hoc.
Mot di€m s6 5 vé phan kiém tra ndy c6 thé bi€u hién mot tré c6 thé hudng 19i tir kiém tra siu
hon (Partington & Sundberg, 1998) va nhitng huéng din vé nhitng k§ ning nay. Nhitng phuong
thic gidng day nhitng k§ niing todn hoc va cdch doc nang cao hon ddi véi nhitng tré 6 sy tri tré
trong ngdn ngit khdng dugc trinh bay trong cudn sich nay, nhung ching cé thé dudc tim thay
trong mot s& chuong trinh hoc dugc thi€t k& cho tré em binh thudng (nhu Nhitng chuong trinh
todan hoc va doc cda Distar).
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TUGONG TAC XA HOI

Mot diém s 1 hay 2 12 dic di€m cla nhiéu tré bi bénh tu ky va nhitng khuy&t tit vé phat trién
khéc, dic biét n€u di€m sd cda ching thip trén nhitng phdn ki€m tra khac. That ra, mot tré rat
y&u & k¥ ning tir khong thé thanh cong trong tuong tic xa hdi, mic dii tré di trdi qua nhiéu tdc
dong clia x4 hoi cho nhitng nd Iyc twong tic xa hoi. Mot tré ghi di€m s6 & mic dd niy sé hudng
1gi nhiéu hon tir trong tAm vao viéc phat trién nhitng k§ ning tir tién dé (nhu dit tén, yéu cau,
d& ti€p thu, RFFC, va dam thoai cin ban), trudc khi nd lyc dit mdt di€m nhan vao tuong tic xa
hoi. Mot tré ghi di€m s6 3 hay 4 dang bit diu ching té kha ning tudng tdc bing tif v6i ngudi
khédc, va c6 thé hudng 1di tir nhitng phudng thic dugc mo ta trong Chuong 11. Mot diém s 5
chitng t8 su sin sang clia mot tré cho huin luyén xa hdi ning cao hon, va nhitng ngiu nhién ty
nhién d3 tao nén nhitng tuong tac xa hdi nang cao hon hdu nhu c6 thé hiéu qua cho tré.

THIET LAP MOT CHUONG TRINH CAN THIEP

Nhiim thi€t 14p mot chuong trinh can thiép hiéu qua cho mot tré cu thé, ngudi ki€m tra phai
nhan biét di€m khdi diu thich hgp nhat cho huan luyén cd bin. Piéu quan trong 12 ngudi ki€m
tra don gidn khong lua chon nhitng phin c6 nhitng di€m s6 thap nhat va dé nghi bit diu huan
luyén trong nhitng phan dé. Thay vao d6, ngudi ki€m tra nén xem lai mdi k§ ning trong moi
lién quan vdi toan bo nhitng k§ ning nhan bi€t trong cudc ki€m tra. Vi du, khong thich hgp khi
nd lyc gidng day nhitng m&i quan hé dam thoai gitta nhitng tir d6i v6i mot tré khong thé dit tén
hay d& ding nhin bi€t nhitng vt va hanh dong. Ngoai ra, diéu tdt nha't 1a nén tip trung vao
viéc phét trién mot vai linh viic ngdn ngit quan trong & mot thdi diém, thAm chi mic du tré c6
thé€ c6 nhitng y&€u kém trong mot s6 ki ning dugc xem xét trong cudc ki€ém tra. Sy lya chon
nhitng muc tiéu co bdn cho viéc hudn luyén ngdn ngit 1 phic tap cho ci hai tré em v ngudi
thuc hién chuong trinh hudn luyén ngon ngit. Piéu quan trong 12 nén bdo ddm riing su tham gia
vao qud trinh hu&n luyén tuong d6i vui thich cho tré hoc, va tao ra nhitng k&€t qua ma c6 thé
duy tri bSi nhitng hi€u qua cta viéc st dung nhitng kj ndng nay trong nhirng hoat dong hang
ngay cla tré. Piéu con rit quan trong 13 bido ddm ring ngudi huéng din c6 khad ning quan sit
hoc sinh dat nhitng k§ ning trong mdt khodng thdi gian tuong d6i ngin, nhim duy tri dong co
thic ddy cda tré d€ ti€p tuc huéng din nhitng hoat dong huan luyén ngdn ngit. Mic dii chi mot
vai k¥ ning s& dudc Iya chon cho nhitng can thiép c¢d ban, trong tim cda can thi€p sé dugc thay
ddi lién tuc khi hoc sinh dat dugc nhitng k§ ning mdi. Thuc hién nhitng thay d6i can thi€t nay
yéu cAu ngudi huéng din than trong theo doi su ti€n bo cia tré (hay thi€u ti€n bd), va thudng
xuyén diéu chinh chuong trinh theo.

N6i chung, chi€n lugc tdng quat clia chuong trinh can thiép ngdn ngit 12 d€ phat trién nhitng k§
ning cla tré d€ ma tré c6 thé ghi di€m tdi thi€u & muc sd 5 trén mdi phan kiém tra (vdi su loai
trir ¢6 thé & phin chif cdi va con s8). Mic dit mot tré c6 thé di nhadn mot diém sd 5 trén mot
vai k¥ ning, tré van c6 thé cin ti€p tuc phat tri€n nhitngky ning nay. Mot diém s6 5 trong mot
k¥ ning cu thé c6 thé bi€u thi ring phan k§ ning cu thé nay khong thé yéu cAu mot sy can
thiép chuyén siu nhu trong nhitng k§ niang khdc dat di€m sd thap. Phin 3 clia cudn siach nay sé&
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cung cAp cho ngudi doc nhitng dé nghi ki€m tra va gidng day cho tré dd ghi di€m s& trén 5 trén
nhitng ki€m tra co ban.

Nhiim nd luc trg gitp ngudi kiém tra trong viéc thuyét minh nhitng ki€m tra, sau diy sé& gidi
thiéu 5 trudng hgp ki€m tra va nhitng md ta so ludc vé chiing. Mdi trudng hgp dudc trinh bay
s& dai dién cho mot mitc d6 t6ng qudt ciia nhitng k¥ ning tir. Theo kinh nghiém cta chiing ta
thi mot s6 lugng 16n tré em c6 nhitng tri tré trong ngdn ngit ban diu thudng rdi vao hay gan véi
mot trong nhitng mic d6 nay. Di nhién, c¢6 thé c6 mot vai két hop di€m va mdi tré 1a khédc
nhau, nhung nhitng trudng hdp ndy cé thé cung cip ngudi ki€m tra mot miu cho viéc thuyét
minh cudc kiém tra, va thi€t 14p mot chuong trinh can thiép thich hgp cho mot tré cu thé.

5 MAU MO TA SG LUGC
MUC PO 1 MO TA SO LUGC:

Mtc d6 dau tién dai dién cho mot tré c6 rat it k§ ning tir va khé day. Tré nay con cé thé biéu
hién mot vai van dé khac nhau vé hanh vi. Mot tré  mic d6 1 s& ghi di€m hau nhu 1a 1 trén
mdi 1an ki€m tra, nhung c6 thé c6 mot vai diém 2, c6 1& trong nhitng k§ ning d& ti€p thu, yéu
cAu, tugng thanh, hay bit chudc.

MICHAEL
QUAN SAT TONG QUAT

Michael 12 mdt cdu bé 3 tudi dd dugc chin dodn 13 cé nhitng rdi loan ty ky. Hién tai Michael
tham gia mdt 16p ban ngay dic biét trong mot trudng cong. Ngoai ra, Michael dang diéu tri vé
kh4 ning néi va ngdn ngit hai 1an mot tudn sau khi hoc & trudng. Michael s6ng & nha vé6i cha
me va vdi 2 anh chi rudt. Cha me ciu thudng xuyén bi€u 16 mdi quan tAm vé nhitng thi€u hut
nhitng k§ niing giao ti€p hiéu qud clia ciu, vé kha ning khong theo kip nhitng huéng din, vé
tAm trang cau c6, tinh ty huyén, va nhitng thi€u hut vé sy tuong tdc xa hdi cla cdu véi nhitng
tré dong trang lita khic. Michael dd c6 mot vai qua thudng cu th€ ma ciu thich (nhu con giu
gummy, vi dé 6 Peter Pan), nhung khi cidu dugc yéu ciu d€ 1am viéc vdi ho, cAu mat di hitng
tha.
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BANG 3-1:
Nhitng k§ niing giao ti€p hién tai
Muic do 1

Bit
chude
Bit Tro phit
Yéu chuge choi am Sip D& ti€p Chit cdi Tuong
ciu van phit (tugng x€p D& ti€p bit tén thu theo bam thoai va  con tic  xa

Hop tic (mand) dong am thanh miu thu (tact) FFC Intraverbal 58 hoi

N

€m SO

R

a H~ WO N =

bi

HOP TAC VOI NGUGT LON

Michael khong sin 1ong tuan theo nhitng huéng din hay yéu ciu. CAu theo mdt vai huéng din,
nhung chi khi ngit cdnh tinh huéng d6 cung cip cho ciu nhiu 15i gdi y (tifc 12 nhic nhd) ddi véi
nhitng cdi dugc yéu cau tif ciu. Ching han, cdu s& dé&n ban khi dudc goi, n€u ciu d6i, va cha
ciu dang ding tai ban dn v6i nhiéu thifc in trén dia, vi cha me ciu gan day di s dung nhiéu
thdi gian trong b&p cho viéc chuin bi thifc dn trong tAm mit cAu. Michael con c6 thé phan hoi
véi nhitng huéng din dudc ting cudng cao do ndi ma nhitng phdn hodi 16 ring sé dugc thudng
bing nhitng vat hay hanh dong mong dgi (nhv di xe). Michael khong tuan theo nhitng huéng
din cu thé (ngoai ngit cinh), thAm chi khi cdu da ching té trudc d6 ring ciu bi€t nhitng gi dang
yéu cau ciu. N§ lyc d€ huéng cAu tudn theo nhitng yéu cAu thong thudng thudng din d&€n két
qua 1 cdu tham gia vio nhitng hanh vi ndi loan (vi du nhu khéc 13i nhii, khéc, c6 gang chup
14y nhitng vat mong dgi tir cha me). Trong nhitng tinh huéng khdc noi ma ciu dudgc yéu cau dé
phan hdi, cdu sé& chay thodt khéi ngudi d6 va c6 ging gianh dudc quyén cham vao vat ting
cuong khéc.

YEU CAU (MANDING)

Michael khong st dung tir @€ yéu ciu nhitng nhu cau va u6c mudn clia cdu. Tuy nhién, thinh
thodng cdu néi “lén” dé dudc kéo diy. Phuong phap yéu ciu nhitng nhu cdu va uSc mudn clia
ciu thudng bao gdm viéc kéo ba me d&n vi tri cla vat mong dgi d6 (nhu kéo ho dén chiéc ti
lanh), hay khéc 1di nhdi cho dé&n khi cdu c6 dugc cdi cdu mudn. C6 ging d€ hudng Michael sit
dung tir &€ yéu cAu nhitng qua thudng thudng din d&€n k&t qua 1a khéc 13i nhdi hay bd chay, va
khong phdn hodi bing tir. Trong khi Michael r6 ring mudn qua thudng (nhu mot con giu
gummy), xu huéng d€ phan hdi rd rang bi€n mat khi mdt nhu cau cu thé dugc dit vé phia ciu.
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Ching han, Michael sin sang 1y con giu Gummy néu né dugc dua cho ciu, nhung néu ciu
dudc yéu cau thé hién mot cong viéc di dudc biét rd rang nhim muc dich 14y con gdu Gummy,
thi cAu khong con mudn né nifa, vad tim mot qua thudng vd diéu kién khic (nhu mdt mén dd
chdi nhu x0 vai).

BAT CHUGC VAN PONG

Michael khong bao gid quan sit d€ bit chudc hanh dong clia ngudi khac. Khi dudc yéu cau dé
bit chudc mot hanh dong, cau s& khong hodc khong thé tuan theo.

HOAT PONG PHAT AM

Michael thinh thodng néi mdt vai 4m thanh va nhitng tudng ty nhu tir khi cdu thich, nhung khi
dudc yéu cau dé€ néi vai 4m thanh cu thé hay tir cu thé, ciu s& khong phan hdi.

BAT CHUGC PHAT AM (TUGNG THANH) VA CACH PHAT AM RO RANG

Tinh tuong thanh cia Mitchael vo cling y&u. CAu khdng bao gid chirng td ba't k¥ mot khd niing
ndo d€ lip lai mot Am hay mot tir khi dugc yéu cu dé 1am vay.

SAP XEP MAU

Mic dit Michael di dugc quan sat dé€ dit mot vai mau d6 choi & vi tri diing trong bang dd choi,
ciu sé& khong 1am diéu ndy hay nhitng cong viéc sip x&p khdc khi dudc yéu cau. Ngudi khidc
khong thanh cong trong moi nd Iuc cu thé dé huéng ciu sip x&p nhitng vat hay nhitng bic hinh
véi nhitng vat giong hét nhau. Nhu vay, trong khi ciu dudng nhu ¢é khd niing chitng td mot vai
k¥ ning sip x&p cd ban, cAu khong thé sin sang sip x€p vAt v6i nhitng miu clia nhitng vat do.

SU TIEP THU

Michael c6 thé theo dbi vai huéng din lién quan d&€n nhitng théi quen va nhitng hoat dong hang
ngady (nhu “dén gid #n”,’di d&€n ban”), nhung ciu chi theo ddi ching n€u ciu mudn (nhu ciu
d6i) va c6 nhitng gdi y ngit cdnh. C4u khong thé phan biét giita nhitng muc khi dugc yéu ciu
lam vay. Ching han, khi dua ra hai vat, vd yéu ciu d€ s vao vit cu thé, ciu khong thé tuin
theo yéu cau.

SU TIEP THU QUA CHUC NANG, NET PAC TRUNG VA CHUNG LOAI (RFFC)

Michael khong thé chi vio bit ky mot tdc nhan kich thich nao khi dwa vio nhitng thong tin
bing tir vé& vat d6 (vi du “sd vao cdi ma con dn vdi n6”)
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PAT TEN (TACT)
Michael khong thé dit tén bat ky mot vat xa la trong mdi trudng cla ciu.
DAM THOAI (INTRAVERBAL)

Michael khong thé hoan thianh bat ky nhitng bai hdt hay cum tir dién vao chd trong, hay tham
gia viao bat ky t6 chifc tir hay dam thoai don gidn nio.

CHU CAI VA CON SO
Michael khong thé nhan biét bat ky chit cdi hay con s6 nao.
TUGNG TAC XA HOI

Michael thinh thodng ti€p cian cha me cdu khi cAu cAn hay muén mot cdi gi d6 ma ciu khong
thé€ 14y biing chinh bin thin ciu. Tuy nhién, ciu sé& khong ti€p cin ngudi khic néu ciu c6 thé
ddp &ng nhu ciu cia cAu ma khdng can tham gia vao nhitng tuong tdc xa hoi.

PHAN TiCH NHUNG KY NAG NGON NGU VA NHUNG GIAI PHAP

Michael dudc yéu cau vai gidng day dic biét bdi vi cdu khdng bi€t néi, khong vang 13i va da
hoc cdch dat dugc nhitng qua thudng bing nhitng hanh vi tiéu cyc. Hai phan quan trong nhat
nén tip trung vio bay gid cho Michael 13 huan luyén su ving 15i, va huin luyén yéu ciu (xem
Chuong 5 dé biét nhitng phuong thitc cu th€). Huan luyén trong c hai phan nay yéu ciu nhitng
huéng din chuyén sdu nhim dat dugc sy thanh cong. Michael phai hoc d€ yéu ciu nhitng gi ma
cdu mudn bing cdch sit dung nhitng tir cu thé hay ngdn ngit ra ddu ma khong cin nhitng nhic
nhd bit chudc hay co hoc (xem Chudng 4 cho nhitng huéng din vé cich quyét dinh 12 15i n6i
hay hinh thic ting cudng giao ti€p nao dé s€ thich hgp cho mdt tré nhu Michael). Ngoai ra,
Michael cidn hoc dé€ tuin theo nhitng huéng din clia ngudi 16n va nhan dudc sy can thiép
chuyén siu trong phan nay. Michael phai bi€t ring ciu phdi lam diéu gi d6 cu thé nhim dat
dudc mot qua thudng. Mot chuong trinh hudn luyén sy tuin thd cé thé dugc thi€t k& d€ né trd
nén vui thich va dudng nhu vui diia v6i Michael, trong khi thiét 14p su di€u khi€n qua hanh vi
clia cidu. Mot khi sy tudn thi manh mé va nhitng tif hay nhitng diu hiéu cu thé dudc hoc nhu
yéu ciu, n6 dé& dang hon nhiéu dé€ day Michael nhitng k§ ning ngdn ngit khic dugc nhin biét &
trén.

PE NGHI VAI MUC TIEU IEP
1. Michael s& hoc 10 tir hay ddu hiéu bi€u 16 (mands) nhitng qua thudng cla cau.
2. Michael st dung tif hay ddu hiéu clia cAu d€ yé&u ciu nhitng qua thudng tdi thi€u 1a 20

1an mot ngay.
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3. Michael tifc thdi tudn theo t3i thi€u 1a 25 huéng din khdc biét nhau mdi ngay ma khong
phét ra nhitng hanh vi tiéu cuc hay nd luc trdn khdi.

Michael tudn theo 10 huéng din van dong khdc nhau (nhu nhdy, chay).

Michael bit chudc t&i thi€u 10 dong tdc van dong khdc nhau khi dugc yéu cau lam vay.
Michael phét ra t&i thi€u 5 4m thanh hay tir khic nhau khi dugc yéu ciu lam vay.
Michael d& dang nhidn bi€t 20 muc khdc nhau khi dugc yéu cau lam vay.

Nk

MUC PO 2 TONG QUAT

Mot tré ghi di€ém s& xung quanh muc 2 c6 thé cé vai hinh thifc giao ti€p don gidn, va té ra hdp
tdc § mitc do thap vdi ngudi 16n. Tuy nhién, tré nay con ¢ thé thé hién mot vai van dé hanh vi
kh4c nhau. Mot tré & mic d6 2 ghi di€m hau nhu & di€m s6 2 khi dugc ki€m tra, nhung c6 thé
c6 mot vai diém 3, c6 thé trong nhitng phan dé ti€p thu, yéu cau, tugng thanh, hay bit chuéc
(Bang 3-2). Mot tré & mic dd niy van c6 thé yéu cAu mdt chuong trinh can thiép ngdn ngif
chuyén sau.

DAVID
SU QUAN SAT CHUNG

David 12 mdt bé trai 4 tudi gan day dudc chdn dodn 1a c6 nhitng rdi loan vé bénh ty ky. David
hién tai tham gia hoc tai trudng trong mot 16p hoc dic biét ¢6 10 hoc sinh véi nhitng khuyé&t tat
phat trién khac nhau, va mot gido vién vé6i hai trg gidng. David sdng tai nha véi cha me va chi
gdi. Cha me quan tim vé nhitng thit bai clia David trong cdch hi€u nhitng huéng din don gidn
va hoc tén clia nhitng vat binh thudng. Gin ddy ho da thanh cong khi gidng day cho ciu mot
vai ddu hiéu cho nhitng vt ma ciu thich, nhung ciu khong st dung nhitng ddu hiéu mot cdch
nhi't quin. Thay gido cta David luu y ring ciu khong c¢é kha ning hoa hdp véi hoat dong cia
nhém tham chi khi dugc cung cAp bdi mot sd lugng 16n nhitng nhic nhd c¢d hoc va ctt chi. Cau
con khong thé theo dude hdu nhu nhitng huéng din bing tir va thi€u hut nhitng k§ ning ngdn
ngit d€ tuong tdc bing tir vdi nhitng tré déng trang Ita. Tuy nhién, David dudc ting cudng bdi
mdt s6 vat va hoat dong khac nhau (nhu 4m nhac, bong bong, xe hdi dd choi, chdi v6i banh, d4
va mot so thirc dn khdc nhau).
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BANG 3-2

NHUNG KY NANG GIAO TIEP HIEN TAI

2, A
Muc do 2
Bt
chuée
Bit Tro phat
Yéu chudge chai am Sdp DE tiep Chit cai Tuong
ciu véin phat (tugng x€p Dé ti€p Pat tén thu theo Pam thoai va  con tic  xd
Hop tic (mand dong am thanh miu thu tact) FFC Intraverbal e hoi
o 3
w2
“Q
as

HOP TAC VOI NGUGT LON

David khong sin 1ong tudn theo nhitng huéng din hay yéu cau, dic biét khi cau dugc yéu ciu
dé bd lai nhitng qua thudng (nhu di vao nha), hay khi ciu dudc yéu ciu d€ thé hién nhitng bai
tap ngdn ngit hay hoc tip.Ching han, cAu khong theo ddi nhiéu hon mot vai huéng din yéu ciu
ciu st dung diu hiéu,hay tham gia vao nhitng hoat dong ma cdu khong thich ching han nhu
van dong tinh. CAu c6 nhitng khé khin véi nhiém vu ndy va do dé c6 xu huéng d€ tir chdi ti€p
tuc tham gia bit ct khi ndo ciu thit bai. Trong nhitng tinh hudng yéu ciu ciu dua ra nhiéu
phadn hdi ma khong c6 sdn nhitng qua thudng, ciu thudng bé di ndi khic.

YEU CAU

David c6 thé yéu ciu 3 vit va hoat dong bing viéc sit dung ngdn ngit ddu hiéu dugc k&t hop
vdi nhitng 4m thanh diu ctia nhitng tir d6. Cu c6 thé yéu cau “dn”, “Ién”, “trdi banh”. David s&
cho phép ngudi khic nhic nhd cd hoc cho ciu d€ tao ra mot vai didu hiéu khic bao gdm “cudn
sach”, va “ cdi du”, nhung cdu khong ra diu nhitng tif ndy mot cach ddc 14p. N6i cdch khic, cau

thudng khéc hay quau quo dé€ bi€u 16 uéc mudn clia ciu.
BAT CHUGC VAN PONG

David c6 thé bit chudc mdt vai dich chuyén van dong thd, nhung yéu cAu mot s6 lugng 16n
nhitng nhic nhd tir vd phan phdi tifc thdi sy ting cudng. Cau c6 thé bit chudc vd tay, dd trai
banh, dit cdnh tay trén dau, va ddnh trong. Cau khong thé bit chuSc bat ky dich chuyén van
dong tinh nao ching han nhu nhit nhitng vat 1én vdi ngén tay 1am thanh cang cua hay chi vao
vat chi bing ngén tay trd.
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HOAT BONG PHAT AM

David tao ra mot vai am thanh 161 n6i v6i nhitng giong di€u khdc nhau, ddc biét la trong khi
choi. Tuy nhién, nhitng phdt 4m nay hi€m khi dudc nhan biét bdi ngudi khiac nhu nhitng tir cu
thé.

BAT CHUGC PHAT AM (TUGNG THANH) VA PHAT AM RO RANG

David thudng c6 ging bit chudc mot tir véi mitc d6 xap xi khi cdu dudc thic ddy cao do véi
mot qua thudng sin c6. Ching han, khi cdu dang yéu ciu vat si dung ngdn ngit ra ddu, ciu cé
thé phdt ra nhitng 4m “uhh” cho tir “up”, “bath” cho “trdi banh”, va “ee” cho tir “eat”. Tuy
nhién, cdu c6 ging nhanh chéng rdi bd (hay thodt khdi) tinh huéng trong d6 ciu khong thanh
cong trong viéc bit chudc phat Am mot tir (tic 13 sau hai nd Iuc khong thanh cong d€ néi 1 tir
hay 1 am).

SAP XEP MAU

Khi dugc dwa ra mot vat hay hinh 4nh cia mot vat lIa mét trong nhitng qua thudng ma David va
thich (nhu mot trdi banh), va ti€p tuc dua ra hai vat khdc hay 2 hinh 4nh ma trong d6 c6 1 vat
giong hét nhu vat hay hinh trudc d6, thi ciu c6 thé dit vat hay hinh dé vdi vat gidng nhau. Cu
khong c6 kha ning d€ sip x&p nhiéu vat hay hinh anh, dic biét nhitng vat d6 hay hinh 4nh dé
khong phai 13 nhitng vt ma cdu va thich. David con khong thé sip x&p mau sic hay hinh dang.

SU TIEP THU

A 2

David c6 thé theo d6i mot vai huéng din ma khong can nhitng gdi ¥ ngit cdnh (nhu “dén day”,
“Gid cdnh tay 1én”, “ va “vd tay” ma khong cin cung cAp nhitng nhic nhd cif chi). Ciu con c6
thé€ theo doi nhiéu huéng din trong mot ngit cinh c6 nhitng hoat dong dién ra lién tuc (nhu
“ném né di” sau khi lau kho tay vdi khin gidy). David c6 thé theo ddi nhitng huéng din dé
chon lya va dua ra x4p xi 5 vat ngdu nhién thong thudng theo yéu cau khi chiing dugc x&p vao
trong mdt day. Tuy nhién, cAu khong c6 kha niing dé nhan bi€t hinh dnh clia nhitng vat nay.

SU TIEP THU THONG QUA CHUC NANG, NET PAC TRUNG, CHUNG LOAI
David khong thé chi vao bat ky vat nao hay hinh nao khi dwa vao nhitng thong tin bing 15i cu

thé vé& vat d6 ngoai trlr tén cda vat d6. Ching han, cAu khong thé sd vio mdt con ché hay con
meéo khi dugc yéu ciu s vio vat kéu quiu quau hay meo meo.
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PAT TEN

David c6 thé dit tén mot vai vat bao gdbm mdt vai vat dude ting cudng (tic 1 thifc dn, trai
banh, vA 4m nhac) va con ché va con m&o. C4u khong thé dit tén bat ky hanh dong, con
ngudi, mau sic, hay chit cdi ndo.

DAM THOAI (INTRAVERBAL)

David c6 thé dién vio mdt vai tir con thi€u tir nhitng bai hdt yéu thich (nhu “Winnie the
.......... ”), va xap xi v6i Am thanh “meéo” khi ai d6 n6i “ con méo kéu........”. Tuy nhién, ciu
khong thé trd 151 bat k¥ ciu hdi cu thé nao hay dién vao bat ky tif ndo tif nhitng cum tir thong
thudng.

CHU CAI VA CON SO
David khdng bi&t bat ky chif cdi hay con s6 nao.
TUGNG TAC XA HOI

David thudng ti€p cin cha me ciu va nhitng ngudi I6n thin quen khéc, va n€u dugc nhic nhd
cAu s& yéu cau nhitng vat ciu ua thich biing cich st dung ngdn ngit ra ddu. C4u thich d&€n gan
ngudi khac va dudc ting cudng bGi nhirng ngudi mim cudi véi ciu.

PHAN TICH KY NANG NGON NGU VA NHUNG PE NGHI:

Nhitng k§ ning quan trong nhit nén tap trung vao David vao thdi diém nay 13 ciu phai hoc
cdch yéu ciu (mand) nhiéu vat va hoat dong hon (Chuong 5), va gia ting nhitng k§j ning bt
chudc phiat 4m va van dong (Chuong 6&7). David con c¢6 thé hudng 10i tit mot vai huan luyén
ban dau vé cdch dit tén (tact) va ngdn ngit dé ti€p thu (Chuong 6&7). Tuy nhién, diéu rat quan
trong 14 nén ti€p tuc st dung nhitng diu hiéu cu thé hay phat 4m bdi vi cdu td ra thanh cong
trong viéc c6 thé dat dudc quyén cham vao nhitng qua thudng khi sit dung nhitng k§ niing nay.
Biing viéc gia ting yéu cdu, thi viéc duy tri ddng cd thic diy dé€ tham gia vao nhitng nhiém vu
hoc tip khdc nhau sé dé dang hon. Do nhitng gidi han trong k§ niing tudng thanh, nén dong cd
thic ddy cdu tham gia vio cong viéc bit chudc phat Am thdp, va do nhitng y&u kém trong ky
ning van dong tinh, diéu ding mong ddi 12 nén ti€p tuc day ciu nhitng diu hiéu khong doi hdi
nhiéu van dong tinh. Ciing vao thdi di€ém nay, ciu nén hoc cich bit chudc nhiéu van dong tinh
va nhitng phdt 4m don gidn hon. Cdu con nén dudc khuyé&n khich dé€ phat Am khi ciu st dung
nhitng ddu hiéu (dic biét khi cidu nd lyc d€ cham vao nhitng qua thudng manh). Ngoai ra,
David nén c6 ging phit trién nhitng k§ niing sip x€p vat, va nhitng cong viéc khong 15i khdc
trong khi gia ting tif tir s6 lugng phdn hodi hay lugng thdi gian 1am nhitng cdng viéc nay trudc
khi dat dugc mot qua thudng.
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PE NGHI MOT VAI MUC TIEU IEP

1. David hoc 10 ddu hiéu mdi hay tif mdi (mands) khi yéu cAu nhitng qua thudng.
2. David st dung nhitng d4u hiéu hay tir d€ yéu ciu nhitng qua thudng tdi thi€u 1a 30 1an

mdi ngdy.
3. David phat ra xap x{ t&i thi€u 15 4m thanh kh4c nhau hay tit khdc nhau khi dudc yéu
cau.

4. David tudn theo tdng cong 12 10 huéng din van dong khac nhau (nhu nhiy, chay...)

5. David c6 thé bit chudc tdi thi€u 1a 20 dong tdc van dong khdc nhau khi duge yéu cau
dé 1am vay.

6. David dé nhin bi€t 10 vat kh4c nhau khi dugc dua ra trong mdt ddy vat va hinh 4nh.

7. David ¢6 kha ning dit tén (name) 10 vat hay hinh dnh khac nhau.

8. David c¢6 khd niing sip x&p vat tuong fng v4i nhitng hinh dua ra trong mot day 3 hinh,
va nhitng hinh d6i v6i nhitng vat dua ra trong mot day tuong ty.

MUCPO3 -MO TA SGLUGC

Mot tré ghi diém & mic 3 c¢6 thé c6 mdt vai kj ning giao ti€p ning cao, cé thé hgp tic vdi
ngudi 16n nhiéu hon, va dat dugc nhitng tir mdi hay nhitng ddu hiéu mdi & mic d6 nhanh hon.
Tuy nhién, tré niay con cé thé bi€u hién mot vai van dé khac nhau vé hanh vi. Mot tré & mic
dd 3 ghi diém hau nhu & mic 3 vé ki€m tra, nhung c6 thé c6 mot vai di€m 4, c6 thé trong
nhitng k§ ning bit chudc, dé ti€p thu, yéu cau, tugng thanh (xem bang 3-3). Mot tré & mic do
ndy van c6 thé yéu ciu mot chuong trinh can thiép ngdn ngit chuyén sau.

SARA
QUAN SAT TONG QUAT

Sara 12 mot bé gdi 5 tudi gan day da dudc chan dodn 12 c¢6 nhitng rdi loan vé phét trién lan tda.
Sara hién tai tham gia mot 16p giao ti€p cla ngudi khuy€t tat hoat dong trong hé théng trudng
clia tinh. Bé song tai nha vdi cha me va mot chi gdi va mot em gdi. Cha me quan tAm vé van
dé cham phat trién ngdn ngit cda bé va nhitng hianh vi khong phit hdp bao gdm viéc khong
vang 18i va trang thai cau c6 clia bé. Sara dugc ting cudng rat nhiéu vat va hoat dong (nhu thitc
in, dd chdi, vi dé 0, di xe hdi), va thudng 1am viéc doc 1ap va tham gia vao nhitng hoat dong
vui choi theo thoi gian.
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BANG 3-3

NHUNG KY NANG GIAO TIEP HIEN TAI
Mic dd 3

Bit
chude
Bit Tro phit
Yéu chuge choi am Sip D& ti€p Chit cdi Tuong
ciu van phit (tugng x€p D& ti€p bit tén thu theo bam thoai va  con tic  xa

Hop tic (mand) dong am thanh miu thu (tact) FFC Intraverbal 58 hoi

N

€m SO

R

a » O N =

bi

HOP TAC VOI NGUGI LON

Sara thudng hdp tdc v6i ngudi 16n va theo ddi nhitng huéng din, nhung n€u bé khong mudn
lam nhitng diéu ma ngudi I16n mudn bé 1am thi bé sé& la hét, khéc, danh lai va thudng nga
xudéng nén nha. Nhitng con gidn chi dién ra trong khodng thdi gian ngin, nhung hoan toan ndi
loan. Sara ngdi tai ban va hoc tap hay hoc ngdn ngit trong modt khodn thdi gian ngin, nhung khi
bé sdn sang ditng day, thi bé sé& ndi gidn n€u nhu bé khdng dugc phép lam vay.

YEU CAU (MANDS)

Sara c¢6 thé yéu cAu mot s6 qua thudng, nhung thudng khé d€ hi€u nhitng gi c6 bé néi. Khi
khong hi€u bé néi hay né€u nhitng qua thudng khong dude phan phat cho bé ngay, thi bé thudng
ndi gidn va nd lyc dinh ngudi 16n.

BAT CHUGC VAN PONG

Sara c6 thé bit chudc hanh vi vin dong cla ngudi khac, nhung chi 1am nhu vay khi dugce nhic
nhd (tic 1a bé khong tw dong bit chuéc ngudi khic). Bé c¢é nhitng khé khiin véi bit chude van
dong tinh va thudng cau c6 khi ngudi khdc nd Ivc gidng day nhitng k§ ning t6t hon.

HOAT DONG PHAT AM

Sara ty dong tham gia vio mdt lugng hoat dong phat Am ddng k€ (dic biét khi chdi v6i dd choi
va xem phim vi dé 6). Bé phat ra rit nhiéu tif va cum tir khdc nhau, v6i nhiéu ngit diéu va do
cao thap khdc nhau. Nhitng phat 4m nay c6 thé bi€u thi dic di€m t6t nhdt nhu “nhitng 4m thanh
hanh phic”.
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BAT CHUGC PHAT AM (TUGNG THANH) VA PHAT AM RO RANG:

Sara c6 thé phdt ra mot vai tif hay cum tir, nhung chiing thudng 13 nhitng x4p xi vdi nhitng miu
hién dién. Bé c6 nhitng khé khin cu thé vdi nhitng Am thanh “rr”” va “Ill” ciing nhu nhitng 4m
pha tron khdc nhau (nhu “st”, “sp”, “fI”) va néu bé bi diy d€ néi qud nhiéu nhitng Am nay, bé
s& ndi gian.

SAP XEP MAU

Khi dit hai vat hay hinh dnh cda hai vit mad mot trong hai vat nay hay hai hinh 4nh ndy gidng
hét nhu vat hay hinh dnh clia vat thudc sd hitu clia Sara, thi c6 bé c6 thé dit vat hay hinh clia
vat thudc s& hitu cia c6 bé bén canh vat hay hinh gidng nhau d6. C6 bé khong thé sip x&p vat
va hinh &nh véi nhitng vat hay hinh d4nh khdac ma khong hoan toan gidng véi vat clia cd bé (vi
du nhitng cdi ly c6 mau sic khdc nhau). Sara con khong c6 kha ning sip x€p mot chudi nhitng
hinh kh6i dugc td mau.

SU TIEP THU NGON NGU

Sara con theo ddi nhitng huéng din c6 lién quan dén nhitng théi quen va hoat dong hang ngay
(nhu 18y 40 khodt clia con”, “ngdi xudng”) va c6 thé theo doi d€ 1am nhitng dong tic don gidn
ngodi ngit cAnh (nhu “Nhdy”, “vd tay”). Ngoai ra, Sara con c6 thé thuc hién nhitng phan biét

don gidn giita khodng 10 vat khi dua ra hai vat cing mot thdi di€m.
SU TIEP THU THONG QUA CHUC NANG, NET PAC TRUNG, VA CHUNG LOAI

Sara khong c6 kha niing chi vao bat k¥ vat ndo hay hinh dnh nao khi dya vao nhitng thong tin
bing 16i ma khong phai 12 tén cu thé clia vat d6 (vi du sd vao vt ma con di vdi n6”).

PAT TEN (TACTING)

Sara c6 thé dit tén xAp xi gan 10 vat va hinh dnh thong thudng. Tuy nhién, cdch phdt Am rat
y&u, va ngudi nghe cin bi€t nhitng tir ndo ma cd bé dang c6 ging néi. Sara khong thé nhin
biét chinh xdc bat k¥ hanh dong nao, hay st dung chinh x4c tinh tir, gidi tir, dai tir. Khi bi thic
ddy d€ phan hdi, Sara thudng cau cé.

DAM THOAI (INTRAVERBAL)

Nhitng k§ ning dam thoai clia Sara y&u nhat trong nhitng loai hinh kh4c nhau ctia ngdn ngit
dién cdm. Tuy nhién, bé c6 thé phidn hodi chinh xdc mot vai cu héi dién vao chd trong lién
quan dé&n bai hit va nhitng Am thanh thd vat, nhung Sara khong thé trd 15i nhitng ciu hdi bit

ddu bing Wh, hay phin biét nhitng vt bing 15i hay chudi hoat dong biing 13i. Ching han, cd
bé c6 thé néi “con meo” khi dugc yéu ciu dit tén con vat kéu meo meo, nhung khong thé dit
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tén cu thé bat k¥ con vat nao. O mdt mot vai bai tAp vé ngdn ngit , khi bi thic ddy d€ phan hdi,
Sara thudng ndi gian.

CHU CAI VA CON SO

Sara c6 thé d& dang nhan bi€t nhitng chit cdi A,B, C va S, va con s6 1,2, nhung khong thé goi
tén chung.

TUGNG TAC XA HOI

Sara yéu cau nhiéu sy tham gia cia ngudi 16n. Hau hét nhitng tuong tic clia cd bé lién quan
dén nhitng wéc mudn cu thé clia ban than, hon 13 ba't ky tuong tic ddm thoai hay tuong tic vui
dila nao. C6 bé khong c6 nhitng tuong tic xa hoi v6i nhitng tré khac, nhung c¢6 thé chiu dung
dudc khi nhitng tré lai gan co bé.

PHAN TICH NHUNG KY NANG XA HOI VA NHUNG BE NGHI

Phian quan trong nhit nén tip trung vao cho Sara § thdi di€m nay 13 tinh yéu ciu cla tré
(Chuong 5). Sara con c6 thé 12 mdt ddi tugng cho liéu phdp 15i néi, va hay hoic cho ngdn ngir
ra ddu nhu mot sy hé trg tam thdi cho hanh vi phat 4m clia bé (xem Chuong 4). Ngoai ra, Sara
cAn hoc cdch nhin biét (tact) nhiéu vat va hinh 4nh hon (Chuong7), va trao ddi nhitng k§ ning
bit chudc cia bé (Chuong 6). Ngoii viéc hudn luyén ngdn ngit chuyén siu, Sara c6 thé hudng
1gi tir modt chuong trinh can thiép hanh vi nha't quin.

NHUNG PE NGHI NHUNG MUC TIEU IEP

1. Sara vang 15i tic thdi t8i thi€u 20 huéng din bing 13i khdc nhau mdi ngdy ma khong
phét ra hanh vi tiéu cyc hay nd luc thoét ra.

2. Sara c6 kha ning yéu cau 10 vat ting cudng khdc nhau

3. Sara phat 4m chinh xdc tdi thi€u 50 4m thanh hay tir khdc nhau khi dudc yéu cau.

4. Sara bit chu6c t8i thiéu 25 dong tdc van dong thd va tinh khic nhau khi dugc yéu cau
lam vay.

5. Sara c6 kha niing dé& dang phan biét giita 40 vat khdc nhau khi dugc yéu cau lam vay.

6. Sara c¢6 kha ning dat tén 40 vat hay dong tac khac nhau.

7. Sara c6 it hon mot 1dn nGi gian mdi ngay.

MUC PO 4 - MO TA SO LUQC

G muc do 4, tré s& ghi diém hdu hét & diém 4 & mdi 14n kiém tra, nhung c6 thé c6 mot vai

di€m 5, c6 thé § nhitng k§ ning bit chudc, tugng thanh, yéu ciu, d& ti€p thu, va hgp tic

(Hinh 3-4). Mitc @6 bi€u hién nay néi chung bi€u hién vé hoc sinh dat dudc khi ning yéu

cAu mot vai vat hay hoat dong ting cudng, c6 thé dé dang hi€u mot vai tir va hudng din, c6

nhitng k§ niing bit chudc tot, c6 khd ning dit tén nhiéu muc thong thudng khdc, va tham
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gia vao hoat dong hoc ngdn ngit. Tuy nhién, mot tré & mic dd nay khong phat tri€n mot kha
ning manh d€ nhan bi€t vat va hinh dnh khi nhitng vat d6 khong dugc dit tén cu thé
(RFFC), hay kha ning d€ néi vé vat hay hoat dong dé khi ching khong hién dién (dam
thoai).

RON
QUAN SAT TONG QUAT

Ron 12 mot ciu bé 5 tudi 10 thing dd dugc chdn dodn bi rdi loan tu ky. Ron sdng véi chi gdi
cling vdi cha me rudt. GAn day cdu di bit dau tham gia vaio mdt 16p ban ngay dic biét tai
trudng hoc dia phuong, vé6i trg gitp 1:1 vio mdt vai thdi di€m tai trudng. Cha me Ron quan
tam vé nhitng tri tré trong ngdn ngit cia Ron, qua cdch bd d6 vat vio miéng (bao gdm ngén
tay trd bén trdi cda cAu), va nhitng y&u kém vé cdch di vé sinh. Ron dudc ting cudng bsi
nhiéu vat va hoat dong (nhu 4Am nhac, sich, d6 choi, keo, ...), va tham gia vio nhiéu hianh
vi ngdn ngtt ty phat.

BANG 3-4

NHUNG KY NANG GIAO TIEP HIEN TAI

2, A
Muc do 4
Bt
chuée
Bit Tro phat
Yéu chudge chai am Sdp DE tiep Chit cai Tuong
ciu véin phat (tugng x€p Dé ti€p Pat tén thu theo Pam thoai va  con tic  xd
0p tdc man On; am than! miu thu tact ntraverba 50 Oi
Hgp td (mand dong i hanh i h ) FFC I bal o h
o 3
w2
“Q
as

HGP TAC VOI NGUOI LON

Ron hdp tic vSi ngudi 16n va nhitng yéu cau lam bai tdp. CAu ngdi tai ban va 1am nhitng bai
tap lién quan dén ngdn ngit va nhitng viéc khdc d&€n khodng 30 phiit. Cau hi€m khi tham gia
vao hanh vi tiéu cyc trong sudt khodng thdi gian nay, ngoai trir khi cAu mét, thi ciu bit dau bd
ngén tay trong miéng ciu, cling nhu ngdm do vat trén ban.

YEU CAU (MANDING)

Ron c¢6 thé d& dang yéu ciu mot s& qua thudng va lam vay thudng xuyén ma khong cin nhic

nhd va véi nhitng cdu ddy di (nhu “T6i mudn di bo”, “ Toi mudn Frosty (bing ngudi tuyét)”,

29 ¢
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tua lai tir ddu”). Tuy nhién, cAu khong thé€ hdi nhitng ciu hdi don gidn sit dung nhitng chit Wh,
ciing nhu khong thé yéu ciu nhitng vat cu thé con thi€u tit mdt b vat liéu (nhu nhitng phin con
thi€u cla cdi diu clia dng Potato).

BAT CHUGC VAN PONG

Kha ning bit chudc ngudi khdc cia Ron khd manh, dic biét khi thyc hién nhitng dong tidc van
dong thoé (nhu nhay, vd tay). Cau gip khé khin khi bit chudc nhitng dich chuyén van dong tinh
va bit chudc nhitng bi€u 16 bing mit va nhitng ¢t dong cda miéng. Tuy nhién, cdu khong tu
dong bit chude ngudi khac.

HOAT BDONG PHAT AM

Ron tham gia vao mot s6 lugng 16n hanh vi phat Am (dic biét khi choi vdi dd choi). CAu phdtra
nhiéu tif va cum tir khdc nhau, mot vai trong s6 d6 dudc lip di 1ip lai, hay trong hinh thifc clia

“chitng lap lai may méc 15i n6i cia ngudi khac” (nhu tu khién trach, nhitng cum tif nghe dugc
trén TV trudc do).

BAT CHUGC PHAT AM (TUGNG THANH) VA PHAT AM RO RANG

Nhitng k§ ning tugng thanh ctia Ron rat manh, tuy nhién, khi lip lai nhitng tir khi dugc yéu cu,
cau thudng thém mdt Am thanh “a” vao cudi nhitng tir ndy.

NGON NGU DE TIEP THU

Nhitng k§ ning ngdn ngit dé ti€p thu clia Ron ciing khd manh. C4u c6 thé theo ddi nhitng
huéng din don gidn (nhu “Di 14y tdo trong ti lanh”) va phan biét giita nhiéu vat khdc nhau.
Ron biét 11 phan clia co thé va mdt vai mau sic. Cau c6 thé theo ddi nhitng huéng din khéic
nhau d€ tham gia vao mdt hanh dong ma khong cAn miu (tifc 12 v tay, nhdy, va dua cdnh tay
1&n). Ron con ¢6 thé lua chon xap xi 50 vat c6 tén tif mot diy vat.

DAT TEN (TACTING)

Ron c6 thé dit tén x4p xi 40 vt va hoat dong thong thudng va st dung mot vai cAu hoan chinh.
Tuy nhién, cAu khong thé sir dung tinh tir, dai tir, hay gidi tir mot cdch chinh x4c.

SU TIEP THU THONG QUA CHUC NANG, NET PAC TRUNG VA CHUNG LOAI
Ron c6 thé chi chinh x4c mot vai vat cu thé khi nhitng vat nay dugc md ta thong qua chifc ning
clia chiing (nhu s vao cdi ma con in), hay khi dua vao vai thong tin vé vat d6 (nhu s vao vat

ma con chdi v68i nd). Tuy nhién, cau khong thé nhan biét nhitng vat khi dwa vao nhitng dic
trung cu thé cda vat d6 (nhu s vao vt c6 banh xe), hay ching loai ciia vat dé (nhu s vao dd
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ndi that). Ngoai ra, cAu khong thé Iya chon chinh x4c nhitng vat tif mot ddy rong gdm nhiu vat
va hinh 4nh.

DAM THOAI (INTRAVERBAL)

Ron c6 th€ phdn hdi chinh xdc v6i mdt vai cAu hdi dién vao chd trong lién quan d&€n nhitng tir
tr nhitng bai hit quen thudc va nhiing cum tUr théng thudng (nv “Ban ngd trong
........................... cia ban”), va c6 thé dua ra tén hay tudi clia cdu khi dudc yéu ciu. Tuy
nhién, ciu khong thé trd 15i biing 15i nhiéu ciu hdi thong thudng bit ddu bing chit Wh, x&p loai
nhitng vt bing 15i hay nhitng chudi hoat dong bing 15i. Ching han, ciu c6 thé hat nhitng phan
clia bai hat “Chiic mirng sinh nhat”, nhung khong thé nhan bi€t bing 15i nhitng cdi ma ciu in,
hay mot vai loai con vat, nhung ciu cé thé nhin bi€t nhitng vat d6 khi dua ra nhitng hinh 4dnh
cla chiing.

CHU CAI VA CON SO

Ron c6 thé d€m vet d€n 4 va nhin biét khodng 6 con s&. Cau khong thé nhin bi€t bat ky chir
cdinao hay tu nao.

TUGNG TAC XA HOI

Ron dé dang yéu cau cha me va thdy gido quen biét nhitng qua thudng, nhung ciu rit nhit véi
nhitng ngudi khong quen bi€t xung quanh. Khi nhitng tré khac bao xung quanh, thi ciu van choi
mdt minh, thudng bd tay vio miéng khi nhitng tré khac dén gan cau.

PHAN TICH NHUNG KY NANG NGON NGU VA NHUNG BE NGHI

Nhitng phdn quan trong nhit nén tip trung vio Ron tai thdi di€m nay 13 (I)nhitng k§ ning
RFFC yé&u kém cida ciu (Chuong 8), (2) nhitng k§ ning dam thoai y&u kém clia cAu (Chuong 9),
va (3) nhitng van dé xir 1y va yéu cau y&u kém clia cau (v6i nhitng cAu hdi bit diu bing chit
Wh) (Chuong 12). Ron con ¢6 thé hudng Idi tir sy huan luyén phu troi vé dit tén va kh3 ning
nhan bi€t d& hi€u (Chuong 10). Ngoai ra, Ron c6 thé hudng Idi tir mot vai ti€p xiic thudng
xuyén véi nhitng tré dong trang ltic khong bi khuyét tit nhim 1am cho nhitng tuong tdc xa hoi
trd nén dé dang hon. Ron c6 mot tiém ning 16n cho viéc dat dugc nhi€u k§ ning ngdn ngit hiéu
qua hon, nhung kha ning dat dugc clia ciu lién quan tryc ti€p dén tinh thudng xuyén va sy
cung cAp loai ngdn ngit dugc huan luyén. Cha me va gido vién phdi yéu ciu mitc dd phin hdi
cao tif Ron, dic biét nhitng phan hdi ddm thoai (t8i thi€u vai trim phin hdi mdi ngay).

PE NGHI MOT VAI MUC TIEU IEP

1. Ron c6 khd niing hdi 10 cAu hdi khac nhau bit diu bing Wh.
2. Ron c6 kha ning yéu ciu t&i thi€u 25 nhu cidu khidc nhau, nhung khong hién dién nhitng
vatnay.
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3. Ron c6 kh3 ning yéu ciu nhitng qua thudng tir nhitng tré ddng trang lita tdi thi€u 5 1an
mdi ngay.

4. Ron c6 kha nidng chi vao 50 vat khdac nhau khi dya vao chiic niang, dic trung, hay chiing
loai ciia ching (nhu s& vao vat ma con di vdi nd).

5. Ron c6 kha ning trd 15i 15 cAu hdi mdi bit dau bing chit Wh (nhu Con giit sita § dau?”
“C4i gbi ctia con & dau?”)

6. Ron c6 kha ning néi toi thi€u 3 vat tir tdi thi€u 5 loai (nhu tén cla vai con vat, dd choi,
nhitng dd ban mic, nhitng vt bay, nhitng vat ban 14i di).

MUC PO 5 -MO TA SO LUGC

Mot tré ghi di€ém hau hét & 5 khi kiém tra, nhung hon 4 tudi va dudng nhu c6 mot vai van
dé vé ngdn ngit (bdng 3-5), c6 thé hudng 1gi tir mdt cudc ki€m tra chi ti€t hon (Partington &
Sundberg,1998), va nhitng vit liéu dudc trinh bay trong Phian 3 clia cuén sdch nay. Thudng
thi nhitng y&u kém nay ri't rd rang nhu nhitng van dé vé phdt Am rd rang, thi€u tinh ty dong
hay tinh thich sy mdi la, nhitng chi dé dugc lip di lip lai , hay nhitng tuong tic bing 15i
vung vé. Tuy nhién, vai tré c¢6 th€ c6 mot von tir vung khd 16n, nhung vin c¢é nhitng yé&u
kém ngdn ngit r6 rang. Su nhin bi€t nhitng yé€u kém nay khong thé dudc nhin bi€t hoan
toan v&i nhitng kiém tra hién tai.

LAURIE
QUAN SAT TONG QUAT

Laurie 12 mot bé gdi 7 tudi 11 thang di dudc chan dodn véi nhitng rdi loan ngdn ngit dién
cam. Laurie song vdi cha me rudt va hai em trai. Hién tai Laurie dang theo hoc todn thdi
gian 16p 2 tai mot trudng dia phuong, va hang ngdy c6 mdt khod hoc 45 phiit vé 15i n6i va
liéu phép tri liéu ngdn ngit. Cha me cla Laurie quan tAm vé nhitng tri tré trong ngdn ngit
clia Laurie bao gdm viéc khong c¢6 kh3 ning hinh thanh nhitng cAu hoan chinh, hay cit bi
ket vio mot chii dé trong mot khodng thdi gian ra't dai. Laurie dugc ting cudng bdi rit
nhiéu vat va hoat dong (nhu khen ting, Am nhac, vi dé 6...).
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BANG 3-5
MUC PO HIEN TAI CUA GIAO TIEP
Mt d6 5

Bit
chude
Bit Tro phit
Yéu chuge choi am Sip D& ti€p Chit cdi Tuong
ciu van phit (tugng x€p D& ti€p bit tén thu theo bam thoai va  con tic  xa

Hop tic (mand) dong am thanh miu thu (tact) FFC Intraverbal 58 hoi

N

€m SO

R

a » O N =

bi

HOP TAC VOI NGUGT LON

Laurie hoan toan hgp tdc v6i ngudi 16n va v6i nhitng yéu cau lam viéc. C6 bé vin ngdi tai ban
trong cin phong ma khong quiy ph4 nhitng tré kh4c, nhung thudng khong chd y dén gido vién
va nhitng ban khdc dang néi.

YEU CAU (MANDING)

Laurie c6 thé d& dang yéu cAu nhitng qua thudng, nhung thudng 1am vAy trong nhitng cum tir
dit doan va nhitng cAu chua hoan chinh. Co bé hi€m khi hdi, nhung sé& lam viy néu diéu gi d6
v0 cling quan trong d6i véi co bé (nhu “C4i gi da xay ra véi cdi mii méi cda t6i vay? “ Khi ndo
thi chiing ta An?”). Tuy nhién, cd bé khong tw dong hdi nhitng cAu hdi tim ki€m thong tin khdc
nhu té€n cda vat (vi du D6 la cdi gi?), hay nhitng nguyén nhin hay chiic ning cla vat (nhu “Tai
sao0?” va “lam cach nao?”)

BAT CHUSC VAN PONG

Kh3 ning bit chuc nhitng dich chuyén van dong thd va tinh clia Laurie v6i nhitng ngudi khac
rAt manh. Thit ra, c6 bé bit chudc hanh vi cla nhitng ngudi khdc mot cdch ty dong va thudng
xuyén, thudng vdi nhitng ling ting cia cha me cd bé.

HOAT BDONG PHAT AM

Laurie tham gia vao mdt s6 luong kha 16n hanh vi phat 4m (dic biét khi xem vi dé 6 va nghe
nhac).
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BAT CHUGC PHAT AM (TUGNG THANH) VA PHAT AM RO RANG
Laurie c6 thé d& dang lip lai hau h&t bat ky tir ndo hay cum tir ndo.
SU TIEP THU NGON NGU

Nhitng k§ ning ngon ngit dé ti€p thu clia Laurie khd manh. C6 bé c6 thé d& dang theo ddi
nhitng huéng din don gidn (nhu “Con c6 thé 14y cho me c4i chia khéa xe khong?”’) va phin biét
gitta hing trim vat khi dudc yéu cau d€ lam vay, nhung c6 bé c6 khé khin phdn hdi d€n nhitng
huéng din lién quan d&n nhitng phan phitc tap (nhu “di d€n vin phong va dua chi thich cda
con cho ¢d thu ky?”). C6 bé con dudng nhu c6 nhitng khé khin vé viéc hiéu nhitng chi dé phitc
tap ma nhitng tré khac & tudi cd bé c6 thé theo ddi (nhu nhitng cAu chuyén, nhitng van dé hang
ngay, nhitng su ki€n hién tai).

SU TIEP THU THONG QUA CHUC NANG, PAC TRUNG, VA CHUNG LOAL

Laurie c6 thé€ chi chinh x4dc vao mot sd vat cu thé khi nhitng vat d6 dugc mo td (nhu n6 cé
nhitng ké soc), hay khi dya vio mot vai thong tin vé vat d6 (nhu con udng tir né). Nhung cd bé
thudng c6 khé khin (cd bé thuat lai riing co6 “dé 14n 16n”) nhin biét chinh xdc vé loai ma vat
dé thudc vao (nhu 40 quan, noi that, thifc dn, dd choi).

DAT TEN (TACTING)

Laurie c6 thé dit tén khodng 200 vat, hanh dong, tinh tir, va gidi tit. Tuy nhién, c6 bé thudng c6
khé khiin vé6i dai tir va nhitng cAu c6 ciu triic hoan chinh. L&i néi clia ¢d bé bi diit doan thudng
thi€u mao tlr, lién tir va tir bd nghia thich hgp. C6 bé thudng im ling va khong ty dong nhan
bi€t nhitng vat hay hanh dong trong moi trudng hing ngay clia co bé.

DAM THOAI (INTRAVERBAL)

Laurie c6 thé phdn hdi chinh xdc mot s& lugng cau hdi cu thé xay ra thudng xuyén nhu “Con ¢
khoé khong?” “Con sdng & dau?” “Con thich xem gi trén TV?”. Tuy nhién, cd bé c6 khd niing
trd 15i bing tir nhitng cAu héi bit dau bing Wh, va phan loai bing 15i nhitng vit, va nhitng
chudi hoat ddng. R4t khé duy tri sy tip trung ctia ¢6 bé vao mot chi dé cu thé. Ching han, khi
dudc yéu ciu vé chuyé&n di chdi gin diy clia co bé dé&n sd thid, c6 bé nhanh chéng thay ddi chi
dé cda cudc dam thoai tif ngudi 4n may dén thiy phi thuy. C6 bé con khong thé tra 15i nhitng
cau hdi vé nhiéu sy kién va chi dé hién tai.

CHU CAI VA CON SO

Laurie c¢6 thé d€m d&€n 10 va doc khodng 15 tir. C6 bé thich nhitng cAu chuyén va thudng
xuyén yéu cau me doc cho co bé.
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TUGONG TAC XA HOI

Laurie thudng twong tdc véi nhitng thanh vién trong gia dinh, nhung hi€m khi tuong tic véi
nhitng tré khac, ngoai trit cd bé dugc nhic nhd nhiéu d€ 1am vay. Khi nhitng tuong tic xa hoi
véi nhitng tré khic dude nhic nhd, co bé thudng phdn tng rit “ngu ngdc” va nhitng tré khic c6
mot thdi gian khé khin d€ phan hdi v6i co bé, va thudng ma't hitng thd tham gia.

NHUNG PE NGHI GIANG DAY TONG QUAT

Laurie c6 mot vai yéu kém tir phitc tap. Chiing dudng nhu chli y&€u trong nhitng phan dam thoai
va nhitng yéu cAu phic tap. N6i chung, Laurie hudng 1di tit nhitng phuong thic dude mo ta
trong phan 2 clia cudn sach nay. Tuy nhién, viéc thi€t 14p nhitng muc tiéu IEP cu thé yéu ciu
nhitng ki€m tra sdu hon (xem Partington & Sundberg, 1998).

TOM TAT

Ki€m tra ngdn ngit cin bin dugc thi€t k& d€ nhan bié€t nhitng y&u kém ngdn ngit ddng k€ cho
nhitng tré c¢6 nhitng k§ ning ngdn ngit gidi han rd rang. Muc dich cla viéc ki€m tra nay 1a dé
nhan bi€t mot di€ém khdi dau cho chuong trinh can thiép ngdn ngit, va huéng din doc gid dén
nhitng phuong thic cu thé trong nhitng phan huin luyén ctia cudn sich nay. Cudc ki€m tra con
c6 thé dudc st dung nhu mdt hé thdng theo ddi tong quat, nhung ddc gid nén tham khio dén
nhitng tdc pham cda Partington & Sundberg (1998) cho kiém tra chi ti€t hon va hé thong theo
doi. Chuong sau sé trg gitip doc gid quyé&t dinh liéu mot tré c6 thé hudng 1gi tir ting cudng giao
ti€p va néu lam vay, thi loai hinh nao t4 ra hiéu qud nhat cho mot tré.
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CHUGNG 4: TANG CUGNG GIAO TIEP

HAu hét tré em that bai trong hoc cdch néi chuyén lai c6 thé tdi thiéu hoc dudc mdt vai k§
ning giao ti€p né€u nhu gido vién va cha me sin sang c¢d ging ting cudng giao tiép (AC). Tuy
nhién, quyét dinh st dung loai hinh AC nao, va 1am thé€ nao d€ biat ddu va duy tri mot hé thdng
cu thé thudng phifc tap. P&i v6i mot vai tré, AC c6 thé thanh cong hoan toan va con cé thé din
dé&n kha ning néi, nhung d6i vdi nhitng tré khic, né c6 thé hoan toan thit bai hoic khong mang
lai k&t qua nao trong viéc trao ddi khd ning néi. Sy thanh cong hay thit bai cia AC lién quan
dé&n mot sd thay ddi, nhung budc diu tién st dung AC thanh cong lai lién quan d&n viéc chon
lya mot hé thong thich hop nha't cho tirng tré cu thé. Nhiém vu nay thudng khong d& dang bdi
vi ¢6 nhiéu chon lya khdc nhau, va khong c6 nhiéu dif liéu hay nghién citu hé trg tir hé thong
nay qua hé thong khiac. Muc dich clia chuong nay 1a nhan biét lya chon cia AC, va cung cip
ngudi doc nhitng huéng din cu thé cho viéc thuc hién quyét dinh hiéu qua.

Giao ti€p thanh cong ddi hdi mot tré c6 kha ning tao ra tir ma ngudi khic c6 thé hi€u. Nhitng
tif nay c6 thé 1a mot hinh thifc néi, nhung 15i néi khong can thi€t cho giao ti€p hiéu qui. C6 bon
lya chon tdng quat cho viéc lya chon mot hinh thifc giao ti€p cho mot tré cu thé: (1) Néi, (2)
Ngon ngit ddu hiéu, (3) hé thong trao ddi va di€m chi bing tranh, hinh (bao gdm nhitng ciu néi
dudc tao ra bing mdy tinh), va (4) Ty viét, ddnh m4y, hay chi vao tir . C6 nhiéu nghién cttu cho
mdi Iya chon khdc nhau ndy; tuy nhién, c6 rat it nghién cttu vé mit kinh nghiém hay vé mit
khdi niém so sdnh nhitng Iya chon nay vdi nhau (xem sy xem xét trong nghién cdu cia
Shafer,1993). Thudng khi quy€t dinh st dung mdt hé théng nay hay hé thong khédc lai dya trén
s& thich c4 nhin cda nhitng nha huin luyén hon 12 dva trén kh3 ning cd nhian va nhu ciu cla
titng tré, hodc trén bat ky bing ching kinh nghiém hé trg cho hé thdng (Reichle, Sigafoos, &
Remington,1991).

NOI LA MUC TIEU PAU TIEN

N6i 12 hinh thifc giao ti€p mong mudn nhit véi nhiéu ly do. C6 1& uu di€ém ding ké nhit clia
néi 1a kh3 niing sin c¢6 clia mot sy giao ti€p bing 15i ma ludn c6 sdn mdt cong ddng ndi rong
16n 1am mAu, nhic nhd va cling ¢ tir phdt Am ma khong can c6 huan luyén dic biét (cdch giao
ti€p rong 16n nay khong sin cé cho nhitng ai sit dung hé thdng tranh dnh hay dau hiéu). N6i con
¢6 nhitng vu di€m 12 dé mang theo vi né 12 mdt bd phan clia hé co bip ciia tré, do d6, né ludn
ludn di cling véi tré vi vy 13i néi c6 thé dudc phat ra nhanh chéng va hiéu qui. Ngoai ra, 4m
thanh 13i néi clia ngudi 16n thudng di ddi v6i nhitng qua thudng manh mé phit d&€n nhitng tré
(vi du nhu nhitng c4i dm hon, thifc dn, sy quan tAm) din dén k&t qué 13 nhitng Am thanh 13i néi
cu thé va nhitng miu 4m thanh nay trd thanh nhitng qua thudng 13i néi cho tré. Mot tré bap be
nhitng Am thanh giéng nhau c6 thé ¢ 1am ting cudng ty ddng’ 15i n6i clia ching (tic 13 chiing
thich nghe nhitng 4m thanh dugc k&t ndi véi nhitng qua thudng), nhu vay tré thich tao ra nhitng
am thanh nay hon ma khong cin 15i gdi y va diéu nay c6 thé gia ting manh mé d&€n kha ning
phdt 4m cta tré. (Bijou & Baer, 1965; Skinner, 1957; Sundberg,Micahel,Partington, &
Sundberg, 1996; Vaughan & Michael,1982).
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Do nhitng thudc tinh von c6 ddc ddo nay cda 13i néi, 18i néi c6 thé 1a hinh thidc giao ti€p dé
nhat ma loai ngudi dat dude, nhu duge minh chitng bdi viéc hiu hét tré em déu dat kha ning
néi nhanh chéng thim chi mic di cha me chiing khong c6 sy huidn luyén dic biét nao trong
ngdn ngit hoc hay phdt tri€én ngdn ngit. Tuy nhién, néu 15i néi thi't bai trong hanh vi tiéu bi€u,
12 trudng hgp cla nhiéu tré c6 khuyét tat vé van dong, thi€t 1ap 18i néi c6 thé trd thainh mot
hinh thitc giao ti€p vd cuing khé khin .

C6 nhiéu 1y do cho viéc chAm hay khi€m khuyét vé& phét trién ngon ngit , & cd mic dd hé thong
va khong hé thong (Drash &Tudor, 1993). Tuy nhién, thudng khé quyét dinh chinh x4c tai sao
ngdn ngit thi't bai ddi véi mot tré nhung rd rang ring mot tré cang khdng ndi nhiéu, thi cang
khé thi€t 1ap 15i néi. (Lovaas,1977, Van Riper,1978). Liéu phédp diéu tri khd niing néi truc tiép
trong khi thudng rat hiéu qua, lai khong thé thi€t 14p cho mdt vai cd nhan, dic biét cho nhitng
tré c6 mot thdi gian 1du dai vé€ thit bai giao ti€p. Su diéu chinh co bip cin thi€t cho kh3 ning
néi don gidn lai c6 thé qud khé cho nhitng tré bi khi€m khuyé&t vé phdt 4m, dic biét doi véi
nhitng tré c¢6 kha niing gigi han d€ bit chudc cach phat Am nhitng tir va nhitng Am thanh. D&i
v6i nhitng tré nay, mot hinh thifc phdn hdi c6 thay d6i c6 thé 12 mot cach hiéu qua nhi't d€ tao
ra giao ti€p hiéu qud (Zangari et al., in press). Tuy nhién, muc tiéu cd ban 1 thi€t 1ap 15i n6i
nhu 12 hinh thitc giao ti€p chinh cia tré.

Ba loai hinh giao ti€p mang tinh ting cudng phd bi€n nhit 1a ra diu, chi hoic trao ddi tranh
4nh, va vi€t (hodc ddnh mdy). Tuy nhién, c6 nhiéu y ki€n bat ddng trong sd nhitng nha nghién
cifu va nhitng ngudi thuc thi vé loai hinh giao ti€p nao 1a hitu hiéu nhi't. Pdng ti€c 1a tr3 15i cAu
héi cho van dé nay khong d& dang gi, nhung ré rang 13 c6 rat nhiu vu di€ém va khuyét diém
cho mdi hé thdng. Ngoai ra, bdi vi mdi c4 nhan tré bi€u 16 nhitng kh3 ning va khi€m khuy&t
dic biét, xem xét nhitng khic nhau clia nhitng c4 nhan nay khi thuc hién mot quyét dinh vé hé
thong ting cudng rat quan trong. Ba lya chon nay d6i v6i khd ning néi, va nhitng van dé lién
quan d&n cich st dung bay gid sé dugc ki€m tra trong nhitng mit vu diém va khuyét diém clia
ching.

NGON NGU RA DAU HIEU

Ngon ngit ra ddu hiéu 12 mot hinh thitc giao ti€p chinh ma nhiéu thanh vién cla cong dong
ngudi khi€m thinh si dung (Xem Moores, 1978 dé€ biét nhi€u thong tin hon). Nhitng diu hiéu
dudc thuc hién bing tay, va nhu 13i n6i, 6 nhiéu dau hiéu khac nhau (tir ) cho mdi vat dugc 4m
chi d&€n. Ching han, ddu hiéu cho trdi banh (nhitng ngén tay vé vong tron thianh hinh cla trdi
banh) 12 khdc v6i dau hiéu clia quyén sich (tay phing ra sd vao sau d6 mé ra, nhu trong viéc
md cudn sdch). Viéc sit dung ngdn ngit dau hiéu vdi nhitng tré khong biét néi dude lip di Lip
lai nhiéu 1adn da minh chiing 12 mot cich hiéu qui d€ tao ra su giao ti€p thanh cong (vi du
Bonvillian, Nelson,&Rhyne,1981; Carr,1979; Clarke, Remington,&Light,1998; Fristoe&Lloyd,
1977;Partington,Sundberg, Newhouse,&Spengler,1994;eichle,Y ork,&Sigafoos,1991;Sundberg, 1
980). Ngon ngit ra ddu hiéu c¢6 nhiéu vu di€m nhu mot hinh thifc ting cudng giao ti€p va chi c6
mot vai khuyé&t diém. (Bang 4-1 & 4-2).
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UU PIEM CUA NGON NGU RA DAU

Né&u nd luc ép mdt tré néi 16 rang tha't bai, thi ngdn ngif ra dau c6 thé trd nén hiéu qua hon nhu
12 mdt hinh thic giao ti€p tic thdi. C6 mot sd uu diém khi st dung ngoén ngit ra diu (Bang 4-1),
nhung ciing ¢c6 mdt vai khuyét di€ém. Tuy nhién, vu di€m cda ngdn ngit ra ddu 1a vo cung 16n,
nén ho c6 thé xem nhe nhitng khuyé&t di€m clia ngoén ngit ra dau hiéu dugc nhan bi€t § phan
sau trong chuong nay.

Viéc huin luyén ngdn ngit bing ddu hiéu cé thé trd nén dé dang hon viéc huin luyén 13i néi
do nhiéu tré em khong biét néi khong thé phat ra nhitng Am hay nhitng tir, nhung ching c¢é thé
bit chudc t5i thi€u vai van ddng co hoc clia ngudi khac. Nhitng phan hdi bit chudc nay cé thé
sau d6 dugc sit dung dé day yéu cAu va dudc gin két vdi ky hiéu (Chuong 5& 7). Ching han,
néu mot tré c6 thé bit chudc mot sy vin ddng bing miéng, c6 thé day tré dau hiéu in dé dang
hon 13 day cho tré néi tir An. Sy hudn luyén nay cé thé xdy ra dé dang vi sy phadn hdi (cr dong
cda cdnh tay) gdy 4n tugng manh cho dita tré, nhu d6i 1ap v6i ngdn ngit néi khong sin cé cho
tré hay cho gido vién. Tuy nhién, né chi ra ring tinh bit chuéc manh mé khdng phdi 1a dicu
kién tién quy€t cho viéc sit dung ddu hiéu (xem chuong 5).

Néu tré khong c6 tinh bit chudc cdch phdt Am hay van dong manh mé, c6 18 s& dé dang hon
khi day cho chiing bit chuéc nhitng chuyén dong co bip hon 12 phit ra Am thanh do gido vién
c6 thé st dung phuong thifc goi y vat 1y va gidm dan 18i gdi y. P6i véi huan luyén nhitng dong
tdc bit chudc, gido vién c6 thé hudng din cdnh tay clia tré d&n vi tri thich hgp va sau d6 nhitng
huéng din nay sé dudc gidm dan. Phuong thifc gdi ¥ c¢d hoc nay khong c6 tic dung vSi hé
thdng cd bap phat Am vi ngudi ta khong thé truc ti€p diéu khi€n nhitng phin clia hé thdng phat
am d€ tao ra nhitng Am thanh cu thé. Viéc st dung gdi y c¢6 thé 1am cho qua trinh hudn luyén
dudc dé dang hon trong khi con cung cAp nhitng mau ddu hiéu thich hop dé hi€u,rd rang. Loai
hinh huan luyén nay c6 hiéu qui nhat néu dudc huéng din trong mot ngit cdnh huian luyén yéu
cAu mot vat (xem chuong 5).

BANG 4-1
UU BIEM CUA NGON NGU RA DAU
Bit chude co hoc ¢6 thé c6 thé manh mé trong tinh bit chude cla tré.
Gido vién c6 thé sit dung, sau d6 gidm din nhitng nhic nhé vat 1y dé day ra diu.

T4c nhan kich thich va phdn hdi thudng song hanh nhau, nhung khdng ddi choi nhau (mdi quan
hé mang tinh hinh tugng) nhim cung cAp mot sy xay dung trong goi y.

Cong ddng ngudi khi€m thinh thanh 1ap nén cong ddng trao ddi tw nhién st dung ngdn ngif ra
diu, nhu vy ddu hiéu va ngudi huin luyén sin cé.
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Dau hiéu khong bi 4nh hudng tir nhitng hd trd c¢d hoc clia moi trudng, nhu 15i néi.

Ngon ngit ra ddu tao thinh mdt ngdn ngit dua trén clr dong, vé mit y nghia né gidng nhu 15i
noi.

DA4u hiéu c6 thé tranh nhitng cdm xic tiéu cuc ¢d hitu hay xiy ra & 15i néi.
Ngon ngit ra ddu c¢6 thé cii thién 13i n6i.
C6 mdi quan hé giita sy tdc nhan kich thich don 18 va sy phan hdi don 1é nhu 15i néi.

Nhiéu phan hdi biing cdch ra diu gan gidng v6i nhitng vat thé ma ching bi€u hién da 1am cho
qud trinh huan luyén ngdn ngit ra ddu dudc dé dang hon. Ching han, ddu hiéu “ bit chi” dugc
thuc hién bing viéc di chuyén ngén tay tré ngang qua 1ong ban tay dang md ra (nhu thé dang
Vi€t trén tJ gidy). Mdi quan hé mang tinh hinh tugng giita vat thé va phin hdi c6 thé lam cho
viéc dat dugc ddu hiéu d€ hon 13 dat 13i néi bdi vi c6 mot sy xay dung trong gdi ¥ cho dau hiéu
dé. Ti€ng Anh n6i chi c6 modt vai mdi quan hé tugng hinh hoic tugng thanh (vi du nhu “ gau
gau”, “ vum” “vum”) va chiing chi gidp chiit it trong viéc dat ngoén ngit ban dau, nhung thudng
chiing chi 12 mot vai ki€u giao ti€p ban dau c6 thé nhan dang ma mot vai tré dat dudc.

Ngdn ngit ra ddu con c6 nhitng vu di€ém khdc ma né di song hianh véi nhitng vu di€m cla 15i
n6éi nhu mdt hinh thic giao ti€p. PAu tién, ddu hiéu cling nhu 15i néi, hoan toan cé thé mang di
dudc (sy phdn hdi khong phu thudc vio thiét bi hd trg), vi vay giao ti€p c6 thé xay ra trong moi
hoan cénh. Con nita, nhitng ngudi khi€m thinh cung cAp mot cong ddng tir tu nhién noi d6 ngdn
ngit ra dau 13 hinh thifc giao ti€p cd ban. Cong ddng nay 1am cho ngdn ngif ra diu trd thanh
ngdn ngit song trong ¥ nghia 12 né vAn phat tri€n, thay d6i va 4nh hudng d&€n mot s lugng 16n
ngudi nghe va ngudi néi. S& ludng 16n ngudi hién tai sit dung ngdn ngit ra diu con ddm bdo
mutc dd sdn c6 nhiéu loai vat liéu khdc nhau, gido vién, video, nghién cttu, va nhitng vat hd trg
khdc can thi€t cho viéc gidng day ngdn ngit ra didu ddi vdi tré em khong biét néi.

Ngoai ra, ngdn ngit ra diu, gidng nhu 13i ndi, tao nén ngdn ngit dugc nhan bi€t nhu 13 ngdn ngit
dua trén ci dong (Michael, 1985; Potter &Brown, 1997; Shafer,1993; Sundberg & Sundberg,
1990; Wraikat, Michael, & Sundberg, 1991). Trong mdt ngdn ngit dya trén ct dong, c6 nhiing
clt dong phan hdi khidc nhau (vi du tir hoic diu hiéu khdc nhau) cho mdi vat tham chi€u, néi
mot cdch chung chung, c6 mdi tir cho mdi vat thé, mdi hanh dong, van van..Loai hinh ngon ngit
ndy c6 thé tuong phdn v6i hé thdng ngdn ngit dua trén lya chon tdc nhan kich thich
(Michael, 1985) noi cit dong phdn hdi 1a gidng nhau (vi du sy phan hdi di€m chi), nhung tic
nhan kich thich dugc nhian bi€t 12 khdc nhau (vi du nhu trong mot bing giao ti€p bing hinh
anh). Trong khi ca hai loai ngdn ngit c¢6 thé c6 hiéu qui nhu nhitng loai hinh lam gia ting su
giao ti€p, thi hé thdng dua trén ¢t dong lai c6 nhiéu vu diém mang tinh ngoén ngit hon. Hai loai
ngdn ngit nay sé& dudc so sanh chi ti€t hon theo sy trinh bay tdng quét clia hé thong tranh dnh
ctia chuong nay.
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Cudi ciing, ngdn ngit ra ddu c6 thé tao thuin tién cho viéc thiét 14p nhitng phan hdi bing 15i néi
bing nhiéu cdch va trao dbi kh3 ning dat ngdn ngit ndi chung. Pau tién, ngdn ngit ra dau c6
thé gidi quyét ngay nhitng van dé lién quan dén viéc khong thé néi khi twong tic v6i ngudi
khdc. D4Au hiéu cho phép ngudi nghe (nhu cha me, gido vién, tré dong trang Ita) hiéu ngay
nhitng gi ma tré dang cd ging néi, do d6 c6 thé cho phép phan phdt nhitng vt ma tré mong
mudn. Ngoai ra, tuong tdc bing tif cung cip thanh cong nhitng co hoi t6t cho cdch phdt Am rd
rang. Nhitng di€m nay cé thé dugc thyc hién cho tit cd cdc loai hinh gia ting giao ti€p ngoai
trlr ngdn ngit ra ddu, nhu mot hé thdng dya trén clr dong, 12 khong bi 4nh hudng bdi nhitng hd
trg cia moi trudng (nhu thi€t bi hd trg 1a khong cin thi€t) c6 vai dic trung doc ddo ¢ thé c6
k&t qui dang ké trong viéc trao ddi cdi thién kh3 ning phat Am.

PAiu tién, n€u ngudi huan luyén néi khi ho ra dau, va yéu ciu gia ting d€n mitc do xap xi gan
vdi nhitng tif dugc néi, nhitng tif cu thé trd nén két ndi v6i nhitng dau hiéu cu thé va tuong tic
tif thanh cong (vi du yéu cidu mdot vat dudc ting cudng). Do d6, nhitng Am thanh clia nhitng tir
cu thé khong chi c6 thé di d6i vdi nhitng ddu hiéu cu thé ma con trg thanh nhitng qua thudng co
diéu kién, thAm chi trg thanh nhitng qua thudng ty dong. Nhitng hinh thifc gia ting méi nay cé
thé cling c6 hanh vi phat Am trong nhi€u cich (vi du Skinner,1957; Sundberg et al., 1996).
Ching han, trong hudn luyén yéu cau mot vit néu néi tir “an’ di do6i v6i dau hiéu dn va cdch
thiic dn, néi tir in c6 thé dat nhitng 4nh hudng lién tudng mdi (nghia 13 néi tir “4n’ cé thé din
dé&n viéc gdi 1én hanh vi nhin vao thic in ching han ma khdng cin d&€n ba't ky sy hudn luyén
truc ti€p nao) va nhitng 4nh hudng gia ting (Michael, 1983). K&t qud 1a khi néi tir dn, c6 kha
ning tré s& ra diu dn va di dén ndi thitc 4n dudc phuc vu (dnh hudng mang tinh hanh vi nay
dugc nhan biét nhu 12 “twong duong chitc ning” ; xem vi du Dougher,1994; Hall & Chase,1991).
Ngoai ra, viéc thié€t 1ap diéu chinh cdc tdc nhan kich thich tugng thanh, va nhitng loai hinh ngdn
ngit khac lién quan d&€n hanh vi phat Am, by gid c¢6 thé dé dang hon, dic biét n€u hanh vi phat
Amnay xdyra g nhiéu mitc do (Clarke, Remington, & Light,1998).

Ngon ngif ra ddu ¢ thé cai thién cdch phdt 4m rd rang do mdt vai nguyén nhan. N&u dau hiéu
bit ddu gdi ra ciach doc cu thé thi sau d6 diu hiéu nay c6 thé dugc si dung nhw mdt hinh thic
nhic nhd méi d€ gdi ra ciach phat 4m cu thé d6. Hinh thic gdi ¥ nay c6 thé tré nén hiéu qua
hon nhitng gdi y tudng thanh tiéu bi€u 13 dua ra nhitng hinh thic phdn hdi (tic 13 mau tir ding
cho tré) va chinh diéu nay da 1am cho viéc trao quyén diéu chinh d&€n nhitng loai hinh tham
chi€u khac khé khin hon. Ngoai ra, tré em hoc chudi dong tic ctit dong d& hon 1a hoc chudi
dong tdc phat Am. Mot khi tré em da hoc dudc nhitng dong tdc van dong, sy phat 4m rd rang cu
thé c6 thé tuong thich v4i dadu hiéu. Nhitng gdi y cdch doc bing cach ra diu ciing c6 thé té ra
hitu ich trong nhiéu c4dch khdc. Mot tré c6 thé sit dung nhitng diu hiéu d€ ggi y cdch phiat Am
cia ching. Ttdc 13, n€u mot tic nhan kich thich khong 18i (vi du 13 mot vat cu thé) c6 thé gdi
1én mot dau hiéu va mot tré c6 thé phat ra Am dudi diéu chinh cta ddu hiéu, sau dé ching c6
thé tu gdi ra cich doc clia ching. Vi du mot tré ra ddu mudn mot cdi tdch nhung khong cé cdi
ndo hién dién, khi cdu ra ddu hiéu cdi tdch, ddu hiéu cé thé ggi ra cdch phdt Am rd rang tir
‘tdch’. Hinh thdc ty nhic nhd nay cé thé din dén két qua trong nhitng tuong tac giita tir va phat
am thanh cong va gia ting nhiéu nd luc néi.
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KHUYET PIEM CUA NGON NGU RA DAU

Khuyé&t diém so ding clia ngdn ngif ra diu 1a cha me tré va gido vién phdi hoc va si dung ngdn
ngit ra ddu (Bing 4-2). Viéc hoc ra ddu hiéu c6 thé yéu ciu gido vién va cha me nd luc dic
biét. Ngoai ra, mot moi trudng dau hiéu phdi dugc thi€t 1ap noi ma dau hiéu dudgc st dung va
ting cudng mot cidch nhit quin. Miu diu hiéu dudc cung cAp thudng xuyén va di doi véi
nhitng hinh thifc ting cudng khac. Su thi€t 1ap cdng ddng tir nay 1a chii y&u cho sy phat trién tir
(Skinner, 1957; Sundberg,Milani,&Partington,1977), nhung nhitng chuéng ngai vat nay khé vugt
qué do thi€u hut nhitng ngudn luc va sy hudn luyén sin c6, va do su thay d6i nhan vién thudng
xuyén. Tuy nhién, chi cAn ngudi huan luyén c6 mot von tich lu§ dau hiéu nhd ciing ¢ thé hitu
hiéu d€ bit ddu mot cudc huan luyén dau hiéu.

Ngon ngit ra ddu ciing c6 nhitng khuyét di€m khdc. Pau tién, do ngdn ngit ra diu 12 mot hé
thong dua trén cif chi, mdi hinh thifc phan hdi (ky hiéu) mang tinh cdch cd nhan phdi dugc tao
ra(ngoai trir nhitng cd nhan di dat dudc mot von tich luy téng quat). Piéu nay yéu cAu nhan
vién c6 nhitng huin luyén dic biét vé cdch tao ra ddu hiéu, goi y va gidm din gdi ¥, va trong
nhitng phuong thitc ting cudng khdc. Hé thdng giao ti€p bing tranh (dugc thdo luin sau) loai
trit nhitng khuy€t di€m nay bing viéc sit dung hanh vi gidng nhau cho moi k§ ning ngoén ngi.
Viéc st dung ngdn ngit ra ddu con yéu cau nhitng phuong thiic huin luyén khidc v6i nhitng
phuong thitc sit dung cho 13i néi va hé théng giao ti€p bing tranh. Vi du, nhitng goi y bit chudc
va vat 1y c6 thé dude st dung vdi nhitng gdi ¥ tif va tugng thanh (vi du * ddu hiéu cdi mi”). P&
hoc dudc nhitng phuong phap huan luyén nay cin phai c6 nhitng nd luc dic biét clia cha me va
gido vién.

BANG 4-2 ) ]
KHUYET PIEM CUA NGON NGU RA DAU

Cha me va gido vién phdi c6 sy hudn luyén dic biét trong ngdén ngit ra dau.
Cha me va gido vién cAn st dung ngdn ngit ra dau khi tuong tic v6i dia tré.
Cha me va gido vién phdi tao ra (day) tirng dau hiéu riéng I&.

PHAN TiCH KHAI NIEM SU DUNG DA U HIEU TRONG CUON SACH SKINNER
HANH VI TU

Ngon ngif ra ddu vé khia canh chifc ning gin vé6i 15i néi hon nhitng hinh thifc ting cudng giao
ti€p khac. Tru6c hét, vi ngdn ngit ra diu tao thanh mdt hé thdng ngdn ngit dua trén sy cr dong
(ttfc 12 nhitng ddu hiéu c4 nhan cho mdi tham chi€u), va khong chiu sy 4nh hudng tir nhitng hd
trg mdi trudng (tic 1a nhitng trang thi€t bi hd trd 12 khong cin thi€t). K&t qua 1a kh3 ning dat
dudc ngdn ngit st dung ky hiéu nhu 12 mdt hinh thitc phdn hodi giong nhu 1a diing 13i néi nhu 1a
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mot hinh thifc phdn hdi. Sy phat tri€n ngdn ngit ra dAu dudng nhu song hanh véi sy phat trién
kh4 niing néi trong moi cdch, mién I1a ton tai mot cong ddng tir dudc ting cudng nhat quan.

Dit liéu cho thdy ring khi mot tré khi€m thinh dudc day dd bdi cha me ciing bi khi€m thinh
diing ddu hiéu nhu 12 mot hinh thiic phdn hoi so khai, thi tré bi khi€m thinh ciing c6 kha ning
hoc 14y ngdn ngit gidng nhu mot tré binh thudng dudc nudi day bdi cha me binh thudng
(Moores,1978; Vernon &Koh,1970; Zwiebal, 1987). Do d6, néu mdt ngudi binh thudng § trong
mdt moi trudng clia ngudi bi khi€m thinh sé& khdng hoc dugc ngdn ngif ra ddu, rdi thi kh3 ning
von tir tich lu§ phat trién hgp 1y s& thip. Dusi day 1a mot phan tich lam cdch nio ma ngdn ngit
ra ddu c6 thé dnh hudng d&€n kha ning dat duge nhu 12 loai ngdn ngit dé ti€p thu va cé ¥ nghia.

Tinh chit yéu cdu mot vat: DAu hiéu ciing c6 thé c6 hiéu qui d€ yéu ciu mot vat tuong duong
nhu 16i n6i, mién 13 moi ngudi trong moi trudng clia tré st dung va ting cudng ngdn ngif ra
dau.

Tinh chat dit tén mot vat: Pit tén cho mdt vat trong ngdn ngit ra ddu gan gidng nhu trong 15i
néi. Van dé then chdt 1a sy hién dién clia cong ddng tir ra ddu dudc ting cudng.

Tinh chit néi vé mot vat (Intraverbal repertoire): Viéc thi€t 14p hanh vi miéu td mot tir phitc
tap chli y€u phu thudc vao viéc ti€p xtic v6i cong ddng tir dau hiéu. Do viéc thi€u hut miu diu
hiéu va ngudi nghe s& 1am viéc thi€t 14p hanh vi miéu td mot vat phic tap trd nén khé khin
hon. Tuy nhién, véi cong ddng tir ddu hiéu, sy phat trién hanh vi miéu td mot vat bing cich ra
diu s& song hanh véi hanh vi miéu td mdt vat bing 13i noi.

Poc va vié€t: B3i vi khong c6 sy tuong xing tirng di€ém mot gifta dadu hiéu va tir viét, nén k¥
ning viét va doc thong qua viéc ra ddu 1a khong thé xdy ra (Su phat trién nay yéu ciu néi,
hoidc d4dnh van bing tay). Tuy nhién, mdi quan hé gifta tir va tir gitta tir vi€t va ddu hiéu c6 thé
xay ra (nhu v6i hé théng tranh) cung cAp cho tré mot hinh thitc doc viét.

Tinh chit d& ti€p thu: Phin hoi lai tdc nhan kich thich tir bing cdch ra ddu vé mit khdi niém
khong khidc may so v6i su phdn hoi lai tdc nhan kich thich tir bing 15i n6i. Do d6, moi loai hanh
vi dé ti€p thu (bao gdbm RFFC) c6 thé xiy ra d6i v6i ngdn ngit ra diu trong mot cong ddng tir
ting cudng cho sin.

TAI SAO CHUGNG TRINH HUAN LUYEN NGON NGU RA DAU THUONG THAT BAI

Mot van dé phd bi€n v6i nhiéu chuong trinh huan luyén ngon ngif ra dau 1a tré gip that bai khi
hoc 14y mot von tir hitu ich, c6 tAim ¢3. Ching han, c6 trudng hdp 13 sau khi dugc huin luyén
chuyén sau, tré ciing chi hoc dugc mdt vai dau hiéu, nhung hi€m khi phat ra mdt cdch ty nhién
hoic té ra tdng quit héa. Nhitng thit bai nay thudng dugc qui 18i chung chung 14 do sy khong
diy dd clia ngdn ngif ra ddu nhu 12 mot hé thong ting cudng giao tiép, hoic 1a do mifc d6 nhan
thitc cda tré thap. Vi du, khi xem xét tinh tiéu cuc tdng quét cia ngdn ngit ra dau trong tai lidu
ciia Poulton va Algozzine (1980) c6 diic két nhu sau:
62



Nghién cttu nay dic biét ing ho khdi niém cho ring ddu hiéu lam biing tay c6 thé tao thuin
tién cho sy k&t noi gitta tir va vat thé. Tuy nhién né khong ting ho cho cudc tranh ludn ring
nhitng ngudi cham phat trién dat dugc mot hé thong giao ti€p mang tinh chic ning dya trén
viéc ra ddu bing tay hay viéc ra diu biing tay tr§ thinh mdt hinh thic ¢d bdn cho nhitng ngudi
cham noi.

Mot sy that 12 nhiéu hoc thuyé&t nghién cttu va nhiéu chuong trinh huidn luyén cho ngdn ngit ra
d4u chua tao ra mot von ngdn ngit hoan hdo. Tuy nhién, k&t qua nay c6 thé do nhitng thd tuc va
phuong phdp st dung khdc hon so véi nhitng gidi han von ¢6 trong viéc st dung dau hiéu, hoic
trong ning lyc clia tré hoc cach giao ti€p (bang 4-3) C6 nhiéu 1y do 1am cho chuong trinh ngdn
ngit ra ddu that bai. Pau tién 12 chuong trinh nay that bai khi bit ddu huan luyén nhitng tir cd
ban (Sundberg,1980). Hon nita, hudn luyén nhitng ky hiéu dau tién thudng 13 nhitng tir khé nhu
“hon nira”, “lam on”, “ khong”, “ hoan thanh”, * gitip dd”, va “ toa 1ét”. Nhitng tif nay kho6 hoc
dudc vi chiing thudng dugc diéu khi€n boi 1an bing nhitng nhic nhd phic tap va nhitng tic
nhan kich thich thudng xuyén thay ddi.

Ching han, “ Hon nita” nhu 12 mot yéu cdu, 12 mdt loai ngdn ngit ma & d6 phan hdi dugc diéu
khién duéi sy thiic ddy gia ting s6 lugng clia nhitng thit d3 dudc yéu ciu trude d6. Piéu nay
thudng khong phdi 12 ngudn diéu khién cho nhiéu cdi khac khi né xay ra vdi ngudi mdi bit diu
ra ddu hiéu. Tré em hoc ky hiéu “ hon nit” qua dé dang bdi vi mdi quan hé ctia né ddi véi
nhiéu qua thudng khdc nhu phin phat thifc in, nuSc uéng, hay cui. Tuy nhién, trudc khi nhitng
qua thudng khdc dugce phan phdt ra, ky hiéu ‘hon nita’ don gidn trd thinh mot thé muc dich cho
thdy bing chitng cla tré ra ddu “ hon nit”. Huan luyén ban diu nay sé& khé khin hon khi day
nhitng phan hdi cu thé cho nhitng dong co cu thé sau nay bdi vi diu tién phdn hdi ¢ hon nit’
phdi dudc 1am suy yé&u di. Ngoai ra, “hon nita” nhu mot phdn hdi tir khdng hiéu qua khi vat
mong mudn khong hién dién, diéu nay c6 nghia 12 phdn hdi phdi ludn ludn dugc diéu khi€n boi
14n bdi c hai dong co thic ddy va sy hién dién cia vat mong mudn. Vi du, néu difa tré ra dau
hon nita’ khi dang & trong xe thi khong thé bi&t dugc diéu ma chiing mong mudn (vat gi 1a vat
chi din t6t d€ nhitng phian hdi yéu cdu phan phat vat d6 dugc 1ap lai nhuw mot qua thudng,
nhung phin hdi nay khong cu thé) Piéu nay c6 thé din d€n mdt hanh vi tiéu cuc (nhu cam
ram, ndi gidn,..) bdi vi ngudi 16n khong thé dap ng cho tré vat thich hgp.

BANG 4-3
TAI SAO HUAN LUYEN NGON NGU RA DAU GAP THAT BAI
Day nhitng diu hiéu ban dau khong phai 12 nhitng tir yéu cau (mands)

Day nhitng d4u hiéu ban dau qud phitc tap (vi du nhu ‘ 1am on’ , ving/ khong, gitdp dd, di toa
let, hon nita, cdm on)

Nhitng d4au hiéu ban ddu c6 thé di song hanh véi nhau qué chit ché (vi du nhu dn va udng)
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Nhitng d4u hiéu ban ddu c6 thé lién quan d&€n mot hinh thitc phan hdi phiic tap
Khong cung cap dd thit nghiém huin luyén.

Huédn luyén dugc diéu khién dudi nhiéu ngudn khic nhau (nhu thic ép, nhic nhd bing tranh,
bing nhitng vat thé, nhic nhd bing tir, nhic nhd bing ti€ng Anh, nhic nhd bing cich bit
chudc) va nhitng nhic nhd nay khong dugec mat di qua ty dong, phdn hdi c6 thé xdy ra.

Hiéu qui (operants) tif c4 nhian khong bao gid dugc thi€t 1ap (tifc 13, yéu ciu mot vat
(mand),dit tén mot vat (tact), va miéu td vé vat dé (intraverbal), phdn hdi dudc diéu chinh boi
1an.

Ket tai mot mic dd qué 1au, khong cé sy ti€n tri€n tai mot ndi.

Hiéu qua (operants) tir riéng 1é tap trung qua chuyén siu (vi du nhu dit tén mdt vat, ngoai trir
huin luyén vé yéu ciu mot vt hay miéu td mot vat bi gidi han)

Thi€t 1ap mot cong ddng tir diu hiéu thit bai.
ThA't bai khi yéu cdu nhitng diu hiéu bén ngoai khod hudn luyén.
ThA't bai d€ tong quat héa nhitng tdc nhin kich thich mdi, nhin vién, sip dit, thdi gian,vv.

Mot phan tich twong tu dugc thuc hién cho nhitng ddu hiéu “ hoan thanh”, “ lam on”, “ di toa
1ét”, “ vang/khdng”, “ cdm on”, * gitip 8" va nhiéu ddu hiéu khdc thudng dugc chon cho huin
luyén ra ddu hiéu ban dau. Nhitng thay ddi c6 di€u chinh quéd phitc tap dé thi€t 14p mot von yéu
cau mot vit mang tinh chifc ning va manh mé&. Yé&u cau mot vat diu tién lién quan dén sy thiic

ép manh va ro rang. Nhitng dau hiéu nhu “ 4n”, “ Am nhac”, “ boi”, “ trdi banh”, “ 1én”, va “
cu” thi€t 1ap dé dang hon va cung cip cho dita tré nhi€u von tif mang tinh chic ning hon.

Hudn luyén ngdn ngit ra ddu con c6 thé thit bai do nhitng ddu hiéu ban diu, thim chi qua
nhitng yéu cau cd ban, c6 thé tao nén nhitng van di ddi vdi nhau qué sit sao. DAu hiéu ‘4n’ va
‘udng’ ching han, thudng 1a trong nhém dau hiéu dau tién dugc day, nhung nhitng hinh thic
phdn hdi nay rit gidng nhau. Piéu nay c6 thé din dén két qua 14n 16n dau hiéu hoic phat ra
mot chudi ddu hiéu cho d&€n khi dau hiéu chinh xdc xiy ra (u6c chirng). Mot chuong trinh khdi
diu v6i qud nhiéu dau hiéu khdc nhau c6 thé trdanh dugc van dé nay. Tuy nhién, di€u quan
trong 12 c6 dd s6 thi nghiém hud luyén d€ thiét 1ap sy khac nhau. Hudn luyén ky hiéu 3 1an 1
tuan v6i khodng thdi gian 30 phiit mdi 1an s& khong dat dudc von ngdn ngit ddu hiéu hiéu qui.
Lovaas (1977) thudng chi ra riing cAin mot s& lugng 16n thit nghiém hudn luyén hang ngay trong
nhitng huin luyén ban dau. Ngoii ra, huan luyén ra ddu (nhu hudn luyén néi) yéu ciu nhitng
nhic nhd c4n than, tao ra hinh dang diu hiéu, va nhitng phudng thifc ting cudng khic d€ thiét
1ap nhitng hinh thifc phan hdi khic nhau. Phuong thitc huin luyén khdng ddy di con c6 thé din
64



dé&n that bai,nhu vin dé quan sit thudng xuyén cia tré trd thinh mot pham vi nhic nhg cé tinh
mo phdng.

Né&u nhitng ddu hiéu dau tién day cho tré khong phdi 13 tif yéu cau (mands), ma 13 nhitng phin
hdi dé hap thu hay dit tén mot vat, thi von tich luy s& khong hitu ich cho tré. Skinner (1957) da
dua ra nhitng di€m 13 tir yéu cau mot vat 1am 1gi ngudi néi trong khi dit tén mot vat lam Igi
ngudi nghe. Mot tré dugc thic ép nhiéu hon d€ yéu cAu mot vat bdi vi stic manh cla sy thic ép
va qua thudng sin c6. N6i cach khéc, ra ddu bi€u 16 diéu ma tré mudn. Vé6i cich dit tén mot
vat, nhitng thay ddi c6 diéu chinh Ia nhitng tdc nhin kich thich khong 15i va tao ra nhitng qua
thudng cé diéu kién. Tré dudc yéu cau d€ 1am nhitng gi ma ngudi hudn luyén mudn bing viéc
nhan dang, ching han, nhitng vt thé va tranh dnh. Trong khi nhitng qua thuéng 13 giong nhau
(vi du nhu phin phat thuc phdm), sy thay d6i c6 diéu khién 1a khic nhau (ddng co thic ép c6
tdc dong trdi véi tdc nhan kich thich khong 15i). Mot tré khong quan tim dén gidy va mii sé
khong dugc day nhitng ky hiéu ‘gidy’ va ‘mii’ cho d&€n khi nhitng ddu hiéu khic (yéu cau mot
vat-mand) tr§ nén chic chin. Thit ra, theo mot s6 cdch, viéc huan luyén nhitng yéu cau ban
diu c6 thé tao diéu kién thuin 10i cho viéc hudn luyén nhitng yéu ciu sau nay. Vi du, huin
luyén yéu cau thudng din d&€n két qua 1a tré mudn tham gia hon va tao diéu kién chuyén giao
nhitng diéu khién trong viéc thi€t l1ap nhitng hiéu qud tir khic (Carroll & Hesse, 1987;
Sundbberg,1993a).

Chuong trinh ngdn ngit ra diu con cé thé that bai n€u viéc huin luyén luon dudce diéu khién
nhiéu 1an dudi nhiéu ngudn khic nhau. Thudng thi day nhitng ddu hiéu trong nhitng diéu kién
c6 nhitng tién dé hién dién nhu nhitng vat mong mudn, nhitng nhic nhd bing 13i hoic khdng
bing 15i. Chu ¥ tiéu bi€u dugc dua ra ddi v6i viéc gidm bdt nhitng nhic nhd bit chudc hay vat
1y, nhung thudng khong gidm bdt ngudn di€u khi€n bing 15i hay khdng bing 15i. Duéi nhitng
di€u kién huan luyén nay, yéu ciu thuan tuy (pure mand) c6 thé khong bao gid xay ra. Su quan
tam thich hdp phdi dudc dwa ra d€ 1am gidm bét moi ngudn diéu khié€n phu troi khic d€ ma
hiéu qua tir c6 thé dugc thiét 1ap. N&u 1 yéu cau (mand) 13 hiéu qui tif mang tinh muc tiéu,
nhitng tdc nhan kich thich biing 13i va khdng bing 15i phdi dugc gidm bét. Néu 1 tact (cdch dit
tén) 12 hiéu qua tir muc tiéu, thi nhitng qua thudng cu thé va nhitng tic nhan kich thich tir phai
dudc gidm bdt. Néu phuong thitc hudn luyén khong lién quan dén viéc huan luyén trong nhitng
diéu kién nay, dirng ngac nhién khi thy ring nhitng ddu hiéu chi xay ra khi tit ci nhitng thay
d6i ¢6 di€u chinh hién dién.

Nhiéu chuong trinh hudn luyén ngdn ngit ra dau thit bai khong chi bdi viéc gidng day trong
nhitng diéu khi€n nhiéu 1an, ma con do ching khong thiét 14p moi loai hinh ngdn ngit khic
nhau. Thudng chi day nhitng ti€t muc dit tén mot vat (tact) va dé hap thu trong khi lai bd qua
huin luyén yéu cau mot vat (mand), miéu td vé vat (intraverbal) vi RFFC. Nghién ctu trich
din bdi Poulton va Algozzine (1980) cho ring st dung nhitng phuong thitc hudn luyén da day
tén va nét nhan dang cho nhitng vt thé va hanh dong. Ngoai ra, xem xét bdi Sisson vi Barret
(1983) con cho thiy ring hau hét cdc du 4n nghién cifu va chuong trinh déu gip thit bai khi
day nhitng ti€t muc hoan hio (moi k¥ ning bing tir). Vi du, khi mot tré ¢ thé tao ra mot dau
hiéu (khong dugc gdi ¥) tuong xing v6i mot ddi tugng cu thé clia hanh dong, dita tré sé dugc
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khen 12  bi€t § nghia clia tir *. Nhu vy, khi mdt vat chuyén biét 12 mdt hinh thifc ting cudng
manh mé, thi tré dugc mong ddi d€ * si dung tri nhd cda ching dé gdi 1én ddu hiéu’. That bai
dugc quy cho 12 do hé thdng nhin thic kém cda tré hon 12 do tinh khong ddy di clia chuong
trinh huan luyén. Thim chi hau hét nhitng phuong thitfc dugc md ta trong tai liéu vé hanh vi
trong viéc huan luyén dau hiéu (nhu Carr, Binkoff,Kologinsky & Eddy, 1978; Kahn, 1981;
Kotkin, Simpson, & Desanto, 1978) khong bao gdm nhitng busc d€ day mot ngudi yéu cau mot
cdi gi d6 khi n6 khong hién dién (manding), hay dua ra mot phdn hdi don 1& dudi sy diéu khién
cla tdc nhan kich thich bing 13i (intraverbal).

Poulton va Algozzine (1980) con chi ra ring tré em khong st dung nhitng ddu hiéu cta ching
bén ngoai khéa huin luyén. Pay 12 van dé clia sy huin luyén tong qudt, va 13 thit bai khi thi&t
1ap mot cong ddng tir hiéu qui. C4 hai y&u t6 nay 1a chii y&u d€ phat trién mot chuong trinh
huin luyén ngdn ngit ra dau. N&u viéc huian luyén khong gdm nhitng phuong thiic dem lai diu
hiéu duéi sy diéu khién ctia nhitng nhan t& kich thich , ngudi, dia di€m, thdi gian .....khac nhau,
ddi véi tré, c6 kha niing von tich lu§ chifc ning sé trd nén it gid tri hon. Ngoai ra, néu khong nd
lyc thi€t 14p mot cong dong dau hiéu, cd hdi tham gia vao viéc ra dau s& khong dudc cing cO
va mau ky hiéu phifc tap cling nhu nhitng tuong tdc xa hoi lién quan dén dau hiéu s& khong c6
sin. Né&u nhitng thay d6i nay khong hién dién vdi hudn luyén néi, chic chin ching ta s& thay
c6 su cham néi, va khong c6 nd lyc d€ thi€t 1ap su tdng quat hod hay mot cong dong tir cho
ngudi ra ddu. Khi ddu hiéu khong dugc phdt trién trong mot khudn miu giong nhu néi, 16i tiéu
biéu dugc quy cho viéc st dung diu hiéu hay gidi han cia tré.

Tém lai, ngdn ngit ra ddu c6 nhiéu vu diém khic nhau. Nhitng vu di€m nay 1am cho ngdn ngit
ra ddu tr§ nén mot hinh thifc phdn hdi 16i cudn xen k& nhau. Pic biét hé thong dua trén sy ct
dong nay khong bi dnh hudng bdi nhitng hd trg tir moi trudng 12 mot hdp hin. Ngoai ra, phit
tri€n tif v6i ngdn ngif ra ddu dudng nhu song hanh gin hon véi phat trién tir trong 15i néi, trong
khi diéu nay khong phdi 12 trudng hgp vdi nhitng hinh thitc phdn hdi khdc. Tuy nhién, chuong
trinh ra ddu thudng that bai do mot loat 18i clia ngudi huéng din. Huin luyén ngdn ngit ra diu
con yéu cau ngudi huéng din hoc cich ra ddu. Chinh rao cdn nay 1a 1y do tai sao ngon ngif ra
d&u khong dudc thi¥ nghiém, vi vy ma ddi vdi tré c6 nhitng ti€n bo ding k€ vé mit ngdn ngit
trong ngdn ngif ra dau lai khong thé néi dudc hoic c6 thé sit dung mdt hé thdng kém hiéu qua
hon.

HE THONG GIAO TIEP BANG TRANH

Nhidm vao (bing cich sd, nhin vio, trao d8i, vv..) tranh, ky hiéu, hodc hinh dnh trén ban phim
clia nhitng thi€t bi hoat dong bing mdy tinh tao ra tr, con dugc xem 12 mdt hinh thic giao ti€p
hiéu qud cho nhitng tré khong bi€t néi. (vi du Bondy & Frost,1993; Hurlbut,Iwata & Green,
1982; McNaughton,1976; Mirenda,1985; Reichle,York & Sigafoos 1991; Romski & Sevcik,
1988; Shafer, 1993; Vanderheiden & Lloyd,1986; Zangari, Lloyd & Vicker, trong bdo chi). H¢
thong giao ti€p bing tranh c6 nhiéu vu di€m va nhitng vu di€m nay 1am cho né trd thanh mot
hinh thtc ting cudng giao ti€p 16i cudn. That ra, hién tai né 12 mdt hé thdng dugc wa thich nhat
ma cdc chuyén gia can thiép vio ngdn ngit sit dung (Shafer,1993). Tuy nhién, né ciing c6 nhiéu
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khuyét di€m dang dudc xem xét. C4 hai mit vu diém va khuyét di€m clia hé thong giao ti€p
bing tranh sé& dugc xem xét trong bang 4-4

BANG 4-4 ) o
UU PIEM CUA HE THONG GIAO TIEP BANG TRANH

Ngudi nghe khong cin nhitng huan luyén dic biét bdi vi nhiéu hinh 4nh dé& hiéu, va tir ti€ng
Anh tiéu bi€u di d6i vdi nhitng ky hiéu hay nhitng hinh dnh.

Sy tuong xtng don gidn véi mau 1am cho qud trinh hoc ban ddu d& dang hon.

Khong c6 nhitng clr dong dic biét yéu cau nhitng phdn hdi cd nhin, Iu6t qua vd nhim vio
giéng nhau cho mdi bic tranh.

C6 thé tranh nhitng cdm xic tiéu cuc von c6 lién quan d&n 15i noi.
Phan hdi thudng chic chin trong cif chi clia con ngudi (tifc 1a ¢l chi nhim vao hinh dnh)

C6 1& wu di€m 16n nhat clia hé thdng giao ti€p bing tranh 13 ngudi nghe khong can dugc huan
luyén dic biét d€ hi€u nhitng gi ma tré néi (ddi 1ap véi yéu ciu phdi c6 huin luyén dic biét
clia ngdn ngif ra ddu). Hau hét nhitng tranh 4nh d& nhan dién, va tit cd hé thdng ky hiéu déu
c6 ti€ng Anh chi thich bén canh. Viéc dé hi€u nay cé nghia 13 nhitng phan hdi c6 thé dugc
phdt ra trong sy hién dién ctia nhitng ngudi ldng nghe.

Mot vu di€m 16n khdc clia hé thdng giao ti€p bing tranh 13 d€ yéu cau nhiéu tranh hay ky hiéu
vi chiing bao gdm mau don gidn. Tranh cho trdi banh hay cdi tdch nhin rat giong nhu trdi banh
that hay c4i tach that, va nhiéu tré em bi khi€m khuy&t vé 15i néi c6 thé dé dang bt kip vdi
nhitng tac nhan kich thich (Keogh & Reichle, 1985). Tiét muc mau tuong xing tao diéu kién dé
dat nhitng diém chinh x4c ban diu, ciing gidng nhu ti€t muc tugng thanh chic chin cé thé tao
thuin tién cho viéc néi, va mot ti€t muc bit chudc manh mé c6 thé tao thuin 1di cho viéc ra
diu. (Sundberg, 1993a).

Hé thdng ngdn ngit giao ti€p bing tranh con c6 thé dé dang hon cho ngudi huéng din vi cir
dong hoi dap (clr ddng cd hoc cla tré) 1a gidng nhau cho mdi tir. P6 14, tré ludn ludn nhim vao
nhitng hinh cu thé ( biing cdch s vao hoic trao d6i), vi vdy phan tng khac nhau vé huin luyén
(tic 1a @€ phdt Am tirng tr hoic tao ra nhitng diu hiéu riéng 18) 13 khong cin thi€t. Nét dic
trung nay lam cho loai hinh giao ti€p nay dic biét c6 hiéu qua cho nhitng c4 nhin c6 van dé vé
di€u chinh co bip, nhu nhitng c4 nhan bi liét ndo (CP) hay c6 nhitng thuong tén vé chan thuong
than kinh (TBI). Con nifa, do c6 nhitng ti€n bd ding k€ trong phat trién cong nghé d6i vdi
nhitng thi€t bi giao ti€p, may tinh, v phan mém da cii thién rat nhi€u tinh hiéu qua cda loai
hinh giao ti€p ndy ( Zangari et al., trong bdo chi). Nhitng phat trién nay c6 thé cung cip vai gidi
phdp d6i vdi nhiéu khuyé&t diém cta hé thong giao ti€p bing tranh hinh dudc nhan dién dudi
day.
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KHUYET PIEM CUA HE THONG GIAO TIEP BANG TRANH

DPéng ti€c 1a hé thong giao ti€p biing tranh ciing ¢6 nhiéu gidi han vé mit khdi niém ciing nhu
thurc hanh va nhitng giéi han nay da 1am cdn trd sy phat trién tir (Bang 4-5) Nhitng gidi han nay
dugc xem xét trude khi phat thao mdt chuong trinh can thi€p ngdn ngit cho nhirng tré em khong
bi€'t noi.

BANG 4-5
KHUYET PIEM CUA HE THONG GIAO TIEP BANG TRANH
Yéu cau sy hé trg tif moi trudng, phadi cé sdn tranh, dnh d€ giao tiép.

Khong c¢6 mot cong ddng tir ty nhién st dung hé thdng giao ti€p bing tranh nhu 12 mdt hinh
thic giao ti€p, cho nén c6 kha ning gigi han dé€ phat trién cong ddng nay.

Khong thé phat ra nhitng phan hdi khi dong cd thic ddy va tdc nhan kich thich manh trong moi
trudng ty nhién.

Ngudi chi can khdn gid ding gan.

Hé thong giao ti€p bing tranh tao nén hanh vi tir dwa trén sy lya chon nhitng tdc nhin kich
thich va c6 thé khé dat hon.

Hinh thitc phdn hoi lién quan d€n mot loai hanh vi tir phifc tap bao gdm sy khdc nhau cé diéu
kién (hai tdc nhan kich thich d€ phdn hoi) va phdn hdi nhi€u thanh phin-lu6t qua/ nhim vio.

Ky hiéu va hinh cang ngay cang trd nén triru tugng khi d6 phiic tap cla tir gia ting.
Can c6 nhiéu thit nghiém huan luyén hon dé day nhitng kh4i niém triru tugng.
Khong c6 nhitng ti€n bo tiéu bi€u trong 15i néi.

C6 1& mdt trong nhitng gii han thyc t€ diang chi y nhat clia hé thong giao ti€p bing tranh 12
giao ti€p thanh cong phu thudc vao thi€t bi hd trg (hay hd trg tir moi trudng) nhu phdi c6 bing
chita tranh 4nh. Yéu cAu nay dwa ra mot van dé c6 tinh thyc hanh bdi vi khong giong nhu ngdn
ngit ra ddu hay ngdn ngit biing 13i néi, hinh thitc giao ti€p nay dwa vao nhitng tdc nhan kich
thich va tir khong thé phat ra khi nhitng tdc nhan kich thich d6 khong hién dién. Ching han, dé
yéu cAu mot vat thinh cong v6i hé thdng tranh, bing tranh dnh phdi hién dién. N&u tAm bang
chifa tranh khong c¢é sin, phan hdi khong bao gi xay ra. Con nita, nhiéu tré em cé bénh tu ky
rat hi€u dong, nén nhd chiing mang tAm bang chita tranh rat khé. Piéu cudng ép nay ding chi
¥y Vi giao ti€p khong thé xay ra ty nhién trong mdi trudng cla tré khi ma c¢6 qud nhiéu loai dong
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cd thiic ép manh (vi du nhu trén xe buyt, trong ci¥a hiéu, trén giudng, trong phong tim). Diéu
kién nay con ddn d€n mot hanh vi tiéu cuc nhu 1am cho tré cdu kinh hoic ty l1am tén thuong
(SIB) do khong thé giao ti€p. Van dé phu thudc vao nhitng thi€t bi hd trg c6 thé dudc cdi thién
& muc d6 nao d6 véi viéc thiét k& hé thong di chuyén dugc, nhung khong thé thyc hién dugc &
nhitng hé thdng hitu hiéu nhat n€u nhu né dugc d€ & nha, 1am mat hay bi v& (vin dé phd bi€n &
nhitng thi€t bi néi dudc tao bdi mdy vi tinh).

Nhiéu gi6i han thuc hanh khic ctia hé thong giao ti€p biing tranh dudc phat hién trong nghién
ctu ctia Shafer,1993; Sisson & Barrett,1983; Sundbberg & Sundberg,1990; Wraitkat et
al.,1990). Mot vai gi6i han nay bao gdm nhitng khé khin trong nhitng tir phifc tap miéu t4 sinh
dong trong ky hiéu, gidi han vé khong gian clia hau hét nhitng bing va sdch, va nhu ciu ludn
luén c6 ngudi nghe trong mot khodng cich gin (15i néi va ngdn ngit ra diu cé thé thyc hién
dudc tham chi khi ngudi nghe di ngang qua phong). Con nita, phdn hdi clia dong tdc chi hay trao
ddi tranh hinh di nhién 13 chdm hon so vdi 15i n6i hay ra ddu hiéu do thdi gian yéu cau luét qua
nhitng diy tdc nhan kich thich d€ tim ra hinh thich hdp va chi ra hoic trao ddi. Van dé vé thdi
gian phan hdi chaim ddng chd y hon cho hé thdng trao d8i tranh do nhu cAu gd tranh tir dai nay
va dit né vao dii ¥ ki€n, g& né tir mot dai khac va dua n6 cho gido vién. Tuy nhién, vin dé
niy c6 thé dugc gidm bdt n€u nhu dugc huan luyén nhiéu va tin dung sy phdt trién cla cong
nghé méi trong viéc trinh bay va sip x&p nhitng tdc nhan kich thich. Vi du nhu con tinh tinh
trong Rumbaugh, 1977) di dat dugc sy phan hoi rat nhanh khi st dung mot bang phan hdi hoat
dong dé dang truy cap bing may vi tinh vdi nhitng qua thudng manh mé va tao hinh cin than.

Mot gidi han khac clia hé thong tranh hinh 13 thi€u di cong ddng ngdn ngit chifc ning st dung
hé thong nay d€ giao ti€p nhau. Tré em hoc cich s dung hé thng tranh tiéu biéu nhim vao
hay trao ddi tranh ma khong xem xét nhitng ngudi néi di ning luc tham gia vio tuong tac khi
giao ti€p. Ngoai ra, nhitng tré nay khong c6 co hdi d€ quan sit nhitng ngudi néi c6 di ning luc
st dung nhitng hinh hay nhitng ky hiéu ning cao hon tir hé thdng giao ti€p. Hi€m khi c6 trudng
hgp ngudi 16n (nhu gido vién, cha me, nhan vién) st dung bang ky hiéu d€ giao ti€p véi nhau,
hay 13 khong thudng xuyén diing bang khi tuong tic bing 15i néi v6i dia tré; tiéu bi€u 1a ho
dung Ti€ng Anh néi. Piéu nay cé nghia 12 ngudi nghe phdi dich tir ngdn ngit ndy sang ngdn ngit
khdc, ngoai ra con thuc hién nhitng nhiém vu ngon ngit k& ti€p (vin dé nay con la trudng hop
ddi v6i ngudi ra dau khi tuong tdc véi ngudi 16n 12 nhitng ngudi khong 1am diu). Viéc thi€u hut
nhitng miu trong moi trudng ty nhién dudng nhu 1am cho qué trinh huin luyén khé khin hon,
dic biét 12 c6 nhan t& cho ring mot cong ddng tir Iuu lodt 12 chl y&u cho sy phat trién cla tiét
muc tlr (Skinner,1957). Van dé nay c6 thé vudt qua néu gifta gido vién va cha me sin 1ong sit
dung nhitng bang ky hié€u, va trong khi tuong tic véi nhitng dda tré st dung bang ky hiéu nhu la
mdt hinh thic giao ti€p. Tuy nhién, nhitng ai ¢d ging thuc hién cudc ddi thoai dwa vao bing
tranh 4nh sé& ti€p xtdc vdi tinh ning né clia hé thong.

Muc tiéu 16n clia hé thong ting cudng giao ti€p cudi cuing 12 dua tré d&€n 13i néi nhu 1a mot hinh

thitc giao ti€p. Trong khi muc dich nay 1a trudng hdp clia ngdn ngif ra dau, thi né trd nén it phd

bi€n hon ddi véi hé théng giao ti€p bing tranh. Trong mot xem xét clia Sisson va Barrett (1983)

luu ¥ ring né khong phdi 1a trudng hgp dé cap dén hanh vi tir va cdi thién tr. Sy thi€u hut vé
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trao doi 15i néi c6 thé din d€n mot y&u td 1a v6i dong tic chi vao tranh, khong c6 hinh thitc
phan hdi khdc di ddi véi mot tir cu thé. Tic 13, dong tic phan hdi bing cach chi vao tranh 1a
nhu nhau k&t ndi véi moi tir. Trong khi dudng nhu hgp 1y ring sy phat Am c6 thé trao ddi do dnh
hudng clia nhitng tuong tic tif thinh cong, midc do trao doi nay c6 thé nhd. Mot sy ngoai 1& ddi
v6i xu huéng chung nay 1 hé thong trao ddi tranh (PECS) noi ma nhitng chuyén vién thi€t k&
hé thdng di tuyén bd nhitng cii tién diang k€ trong hanh vi tif § mot s tré em (Bondy &
Frost,1993). PECS sé& dugc thio luan chi ti€t hon trong phan sau clia chuong nay.

Gi6i han c6 tinh khdi niém clia hé thdng giao ti€p bing tranh dua ra nhiéu van dé dang chd y
khong dé cdi thién. Mot khuyét di€m 16n clia mot hé thong ngdn ngit 1 dua vao su lya chon
tdc nhan kich thich (nhu d6i 1ap vé6i viéc st dung tir riéng 1& hay dau hiéu riéng 1&), d6 1a mdi
phdn hdi hay tir thuc sy lién quan d&€n hai hanh vi. Hanh vi bao gdm xem lu6t qua ban diu
nhitng dy tranh d€ tim ra hinh ddng (diéu nay tén thdi gian nhu phét trién tir ving) va chi vao
hoic trao d8i hinh. Phan hdi da thanh phdn khong chi 1am chdm di qud trinh giao ti€p, ma con
lam cho moi thi trd nén nhu nhau, 1am ric rdi cho nhitng ngudi bi khi€m khuyét vé 15i néi hon
12 dat 14y mot phdn hdi don thanh phin. (Sundberg & Sundberg,1990, Wrikrat et al, 1991).

Ngoai ra, khong gidng nhu ngoén ngit ra dau va ngdn ngit ndi, tién dé lién quan dén hé thong
tranh hinh lu6n ludn lién quan dén t6i thi€u 12 hai tdc nhan kich thich. Vi du, d€ nhan bi€t mot
cdch chinh x4c mot cdi tach biing cdch chi vao hinh mot cdi tach, dira tré diu tién phai nhin vao
cai tach thiét (tdc nhan kich thich 1), sau d6 nhin (va tim ) bitc tranh cia cdi tich (tdc nhin kich
thich 2). Mot tién dé da thanh phan con lién quan d€n yéu ciu cda cdi tich. Pong cd thic diy
dira tré 12 cdi tdch va sy hién dién cla biic hinh, dudc yéu ciu thanh cong cho cdi tach. Loai
tién dé da thanh phan cho ngdn ngit tao nén nhitng cdi dudc nhin bi€t nhur 13 mot sy phan biét
c6 diéu kién trong cdc tai liéu vé hanh vi (titc 1a , sy hién dién ca mot tic nhin kich thich hay
dong co thiic ddy nhu cdi tdch, 1am thay ddi 4nh hudng c6 tinh lién tudng cia nhan t& thi hai,
nhu ky hiéu thich hdp cho cdi tdch hoic cdi ly). Piéu di dudc xdc minh riing viéc dat nhitng
phan biét c¢6 tinh chi't diéu kién thi khé hon 14 nhitng phin biét lién quan d€n mot tic nhan kich
thich don 1& va phan hdi don 1& (nhu Catania, 1992).

Do dé6, giao ti€p c¢6 hiéu qua véi hé thdng tranh ludn lién quan dén hai thay d6i hay nhiéu hon
nhitng thay déi da dugc diéu chinh va phdn héi hai thanh phan. O bat ky ndi ddu ma giao ti&p
v6i tif vd diu hiéu lién quan dén tdc nhin kich thich don 1& va phan hdi don 1& (di nhién khi
ngdn ngit trd nén phitc tap hon , thudng cé nhiéu tdc nhan kich thich va nhiéu phin hdi lién
quan dé&n cdch néi cho ci hai hé thong). Nhitng dic trung phic tap clia hé thdng ngdn ngit dua
trén sy lua chon 1am cho viéc gidng day loai hinh giao ti€p ban dau tré nén khé khin hon 12
gidng day hé thong ngdn ngit dwa trén ct chi (Michael, 1985; Potter & Brown, 1997;
Sahfer,1993; Sundberg & Sundberg,1990; Wraikat et al., 1991). Pdng ti€c 1a nhitng van dé nay
hi€m khi dugc xem xét khi dua ra quyé&t dinh 1a hé thong giao ti€p nao c6 thé hiéu qua nhit cho
mot dia tré.

Tém lai, c6 rat nhiéu khia canh clia hé thong giao ti€p bing tranh, va hé thdng dva trén lua
chon nhin t& kich thich néi chung, 1am ngin cdn su tao nén ngdn ngit tv nhién cho nhitng dita
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tré tiéu biéu. C6 1& rao can chd y&u 12 phuc thudc vao nhitng thiét bi hd trg, tinh phifc tap clia
nhin t& kich thich va phdn hdi lién quan, su thi€u hut cdng ddng tir tv nhién, tdc d6 phdn hdi
chim, va su phiic tap cia nhitng tir phiic tap mang tinh miéu tad trong ky hiéu hay hinh dnh.
Dudi ddy 12 mdt phan tich vé nhitng rdo cidn nay dnh hudng nhu th€ nao dén sy phat trién clia
mdi loai ngdn ngit dién cdm khic nhau (tic 12 nhitng hiéu quéd tir cd ban), ciing nhu sy phit
tri€n ctia ngdn ngit dé linh hoi.

PHAN TICH VE HE THONG NGON NGU BANG TRANH ANH/ PECS SU DUNG PHAN
TICH VE HANH VI NOI CUA SKINNER

Ti€t muc yéu cAu mot vat (mand): Hé thdng tranh dnh/PECS c6 khuyét diém & yé&u td 1a giao
ti€p thanh cong phu thudc vao thi€t bi hd trg. Khi dong cd thic diy xdy ra trong moi trudng tu
nhién , dia tré thudng khong thé ti€p cin ngay d&€n bdng chita tranh hay mdy vi tinh. Tinh
hudng nay 1a rat phd bi€n cho nhiéu ngudi st dung hé thong tranh /PECS 1 nhitng ngudi rat
hi€u dong (vi du nhu nhitng dita tré bi bénh ty ky) , hoic tim thdy viéc mang mot thi€t bi giao
ti€p 1a ning né hay khong thich. Viéc xay ra nhitng dong cd thiic diy trong moi trudng tu nhién
khong c6 bang tranh dnh hay sich hién dién , thi khong thé tao ra modt yéu cau mot vat bing
cach chi vao mot tdc nhan kich thich, vi vay ma hanh vi tiéu cyc nhu cim ram c6 thé xiy ra khi
yéu cAu mot vat. Ngoai ra, do viéc thi€u hut nhitng co hdi phat ra nhitng phan hdi bing 13i dugc
huén luyén dudi sy diéu khién clia cdc dong cd thic ddy trong mdi trudng tu nhién d cin trd
rat nhiéu nhitng cd hdi gidng day nhu nhitng co hoi dugc sit dung trong viéc gidng day tinh cd
(nhu trong Hart&Risley,1975), ciing nhu sy phdt trién nhiéu yéu ciu phitc tap (Michael,
1988,1993). Vi du nhu khé day nhitng yéu cAu mot vat nhu nhitng cAu hdi bdt diu bing W h.
Nhitng van dé€ nay c6 thé khong trim trong cho nhitng tré ngdi xe lin bdi vi bang tir clia chiing
thudng dugc mang theo xe. Tuy nhién, thim chi nhitng tré nay thudng § trong nhitng trang thdi
ndi chiing khong thé yéu ciu khi c6 nhitng ddng cd thiic ddy manh (vi du nhu trén giudng, trong
toa 1ét, trén tAm thim trii nhd).

Nhitng vin dé nay c6 thé vugt qua & mdt miic dd ndo d6 bing cich ddm bio ring bang tranh
hinh ludn c6 sin cho dita tré, hoic tao ra mot hé thdng c6 thé mang theo. P&i vdi nhiéu tré, s
tay nhé c6 tranh va chudi hinh dugc st dung thanh thao, nhung s6 lugng phan hoi lai gidi han,
va tdc dod phat ra phdn hdi chita nhiéu thanh phan khdc nhau lai chim. Pay 12 mot van dé bgi
vi n€u phdn hdi dudc phdt ra qud cham, sy ti€p ndi vé thdi gian gifta nhitng tién dé cu thé, hanh
vi va k&t qud bi phd vd (tifc 12 tim ki€m tdc nhan kich thich diing ton nhiéu thdi gian va su chd
y clia ngudi nghe bi gidm dan, con k&t qua c6 dude qua chiam.)

Tinh chdt dit tén cho mot vat: Loai ngdn ngit nay c6 1& it bi 4nh hudng nhat khi st dung hé
théng giao ti€p bing tranh. Tdc nhan kich thich khong 13i c6 thé dé diang dugc dua ra va phin
hdi c6 thé dugc nhic nhd, dugc tao nén va dudc ting cudng mot cdch khic nhau. Tuy nhién,
khi mot tdc nhan kich thich khong 15i tr6 nén phic tap, khé khidn cang gia ting khi trinh bay
nhitng tdc nhan kich thich nay bing tranh hay bing ky hi€u ( vi du dong ti, giGi tlr, dai t, tinh
tlr, trang tr, cAm xdc). Vi du, véi mau sidc, khé ma miéu t3 sinh dong trong mdt bic tranh ma
khong stt dung mau that. Néu bai tip 1a nhidn ra mot mau sic va tim tranh c6 mau trén d6 (vi
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du nhu cdi tich mau xanh va mot bic tranh vé mau xanh), tré c6 thé so sinh mau xanh véi mau
xanh, k¥ ning nay khic xa vdi viéc dit tén mau xanh d6. Thanh cong ré rang nay cé thé din
dé&n k&t qud ngudi 16n tin ring nhitng k§ ning giao ti€p ma tré dat dugc thit sy cao hon nhitng
k¥ ning ma chiing thit sy c6 va diéu nay din dén k&t qui bd qua nhitng k§ ning giao tiép cd
ban hon. Mot van dé phu trdi trong viéc st dung tranh cho viéc dit tén 1 s6 phdn hoi sdn c6 bi
gi6i han do yéu ciu vé khong gian, va do dai cia phan hdi c6 thé ngin do thdi gian va yéu ciu
nd Iyc phdn hoi.

Tinh chit dé ti€p thu: Loai giao ti€p nay dudng nhu td ra manh cho nhitng ngudi st dung hé
thong hinh/PECS do né dé day. Tuy nhién, mot phin tich k§ ludng vé nhitng phuong thifc gidng
day tiéu bi€u c6 thé ti€t 16 vai k&t qua ddng ngac nhién. Tinh chat dé ti€p thu vdi hinh dnh
dudc day do c6 ngudi 16n yéu ciu bing 15i mot tré cham vio mdt hinh cu thé (gidng nhu cich
day d& ti€p thu cho tré binh thudng). Nhiéu tré khong bi€t néi c¢6 kha ning dat dugc nhitng k§
ning ndy mot cich nhanh chéng do phdn hdi dudc nhic nhd va ting cudng dé dang. Con nifa,
nhiéu tré c¢6 sin nhitng hanh vi duéi sy diéu khi€n clia 13i néi (thudng nhitng cudc thit nghiém
xdy ra khi khong c6 su hién dién ctia bing hinh). Tuy nhién, mot phan hdi dé ti€p thu thuc sy
v6i hé thong tranh (cdi di song hanh véi 13i n6i) bao gdm mdt ngudi 16n dura ra mdt hinh cho tré
tif bang hinh va yéu ciu dia tré cham vao vit lién quan. Loai hudn luyén nay phd bi€n cho
giao ti€p bing 13i néi va ky hiéu, nhung lai di€n hinh khong dugc huéng din bdi nhitng ngudi
sit dung hé thdng tranh dnh trong 16p hoc. Tuy nhién, d€ dugc nhat quan vdi nhu ciu phat trién
tdt cd nhitng k§ ning bing 15i néi véi loai giao ti€p trong tAm Ia tranh, diu nay phdi xay ra.
Céch khdc, c6 mot sy tiém tang cho viéc phat trién nhitng k& hd 16n trong kha ning giao tiép
cla tré.

Su hi€u 1am trong huin luyén din d&n k&t qua 1a trong mot hé thong tranh,nhitng hinh dnh
nghia 13 ¢6 tinh trang gi6ng nhuv 15i néi (hay d4u hiéu).Trong Skinner ,1957 cho ring nhitng
hinh nay tr§ thanh nhitng phdn hdi bing 15i néi va nhitng tdc nhan bing 15i. Néu nhitng 15i néi
dudc st dung trong nhitng huéng din dé linh hdi (vi du nhu ¢ s§ vao cudn sdch’) va phin hdi s&
vao hay trao d6i tranh trén bang ( nhu s& vao hay trao d6i tranh cho cudn sich), sau dé, bdi vi
c4 hai tdc nhan kich thich va phadn hdi biing 13i néi, loai ngdn ngit nay 12 k¥ thuit néi vé mot
vat, khdng dé ti€p thu.

Do d6, c6 1& nhitng diéu dugc gid thi€t 1a huan luyén ngdn ngit dé ti€p thu giita vin néi va chi
vao nhitng ky hiéu hay hinh 4nh 13 néi vé mot vit hon 13 dé ti€p thu. Néi cach khdc, huin
luyén néi v& mot vat thuc sy dugc xem 12 hudn luyén dé ti€p thu néu nhu nhitng hinh dnh
khong dudc thi€t 1ap tudng tu nhu d6i véi tir (titc 12 thi€t 1p nhitng tdc nhan kich thich biang 15i
n6i). Van dé nay s& dudc thdo ludn chi ti€t dugi ddy. Trong bat ky trudng hgp ndo, thit ning né
dé hudng din nhitng thit nghiém dé linh hoi thuc sy nhat quin v6i hinh thic phdn hdi nhim vao
hoic ddi tranh, vi vay ti€ng Anh néi tiéu bi€u dugc st dung, do d6 tron 1in hai hé thong ngdn
ngit khac bi€t v4i nhau.

Tinh chat dé ti€p thu: C6 rat nhiéu khé khin trong viéc thi€t 1ap dam thoai cé y nghia vdi hé
thong giao ti€p bing tranh/PECS. PAu tién, d€ nhat quan véi hé thdng ngdn ngit dugc thi€t 1ap
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bing tranh nhu 13 hinh thifc phdn hdi cho tré, hinh dnh cAn dugc trinh bay nhu tic nhin kich
thich b3i ngudi 16n hay bdi tré dong trang lta (gidng nhu vain dé dugc nhin dién & doan trén
véi hudn luyén dé ti€p thu). 6 13, mdt cudc dam thoai véi tranh lién quan d&€n ngudi néi va
ngudi nghe st dung tranh d€ tuong tic qua lai v6i nhau (gidng nhu d¥a tré ra diu hiéu sé& thuin
tién hon néu ngudi 16n ciing ra dau). Ngudi 16n c6 thé st dung tranh dé giao ti€p v6i mot tré sir
dung tranh, nhung c6 vai van dé von c6 trong viéc st dung tranh nhu 13 mot tdc nhan kich thich
bing 15i (mot yéu ciu cho tuong tdc gifta tir va tir thyc su, xem trong phu luc mot d€ biét thém
nhiéu thong tin hon).

Vi du, ¢d ging day mdt tré tén nhitng con vat bing tir, mot gido vién c6 thé chi vio mdt hinh
chung cho nhitng con vit va day tré chi vio mot s& tranh cho mdt s& con vat cu thé. Tuy nhién,
loai huan luyén nay thudng khé khin vi mot bie tranh chung cho nhitng con vat c6 thé khé tao
(va cho né tinh trang biing tit) ma khong thiy riing cong viéc nay thyc sy trd thanh miu chi din
(ttc 12 bitc tranh chung c6 thé 13 mot biic tranh cho mot sd con vat khac nhau va dita tré so sinh
hinh nay v6i mdt hinh clia mot con vat cu thé). Pam thoai mang tinh nhian qua hon con khé
khin hon, nhung cé thé. Vi du, khi hdi vé mdt cudc dao chdi trén canh déng, mot ngudi huéng
din c6 thé chi vao nhitng bifc tranh cho ciu hdi “ban da thiy gi vé cudc dao chdi nay?” Tuy
nhién, ciu tr3 13i chinh xdc yéu ciu tré phin hodi chinh x4c nhitng bitc hinh cho nhitng tir ma
hau nhu khong thé hién dién hitu hinh cho nhitng ti nhu “C4i gi”, “ Ban”.

Loai huan luyén dam thoai hoan toan phic tap va ning né, do d6 hi€m khi xay ra vdi nhitng tré
hoc cdch giao ti€p bing tranh. Thay vao d6, gido vién va cha me hdi tré em nhitng ciu tiéu
bi€u biing vin néi Ti€ng Anh. Piéu nay dudng nhu cling tot nhu sit dung tranh dé giao ti€p, va
thuc sy dugc xem 12 tot hon nhiéu so v6i st dung tranh. Tuy nhién, khong st dung tranh trong
su hién dién cta tré khong cho phép tré thuc hién chic ning cia mot ngudi nghe trong mot hé
thdng ngdn ngit ma chiing dugc mong dgi thuc hién chic ning clia mdt ngudi néi. Tinh trang
nay (1a tiéu chuin cho hiu hét nhitng ngudi sit dung hé thdng giao ti€p bing tranh) tuong ty nhu
viéc mong mudn ngudi 16n c6 thé dat dugc mot ngdn ngit thi hai ma khong gitp ich cho ngudi
binh thudng st dung ngdn ngit d6. Con nifa, tif quan di€m cida tré, c6 nhiém vu ngdn ngit phu
trdi khi nhirng tr n6i dugc st dung mot cach tach biét nhu 1a mot tic nhan kich thich trong dam
thoai. Tré phdi dich giita hai hé thdng ngdn ngit ngoai viéc tra 15i cAu hdi nguyén thuy (Van dé
nay ciing tuong ty ma tré em ra dau phdi d6i phé trong mot moi trudng ma ngudi 16n khong sir
dung dduhiéu dé giao ti€p). N6 giong nhu c6 tré nao d6 hdi ngudi 16n ciu hdi bing ti€ng nudc
ngoai. PAu tién, ngudi 16n phai dich cAu hdi, sau d6 trd 15i cAu héi. Pdng ti€c 1a do khong c6
nhitng kinh nghiém vé st dung tranh nén ngudi 16n gip that bai hoic 1a viéc dich yéu ciu su
phan hdi thanh cong trén sy phat trién tir cia dia tré. Tuy nhién, xem hé thdng di€m chi vao
hinh 12 khong phS bi€n nén ngudi st dung khong bao gid dat dugc mic d6 dam thoai c¢6 y
nghia v4i hé thdng giao ti€p bing tranh.

Van dé mang tinh khdi niém khdc véi hé thdng giao ti€p bing tranh 13 k§ ning dam thoai biing

phdt 4m tiéu biéu, § phadn ndo d6, nhu 1a trich nhiém cla ddong ddo ngudi 16n sin c6 cho tré.

Né&u ngudi 16n khong 1am mAiu cho hé thdng ngdn ngit, nhitng k§ ning dam thoai s& khong phat

tri€n trong mot ki€u cach tiéu bi€u. Tic 12, tré khong bao gid trdi qua nhitng cd hoi xem ngudi
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16n 1am mAu va st dung nhitng bitc hinh nhu 12 mot hinh thic giao ti€p chii y&u. Viéc thi€u hut
mdt cong dong tir tu nhién dugc cling c6 cao do ¢é nghia 12 nhitng hinh dnh khong dudc di doi
mot cdch c6 hé thdng v6i ngudi 16n va nhitng nhan t§ ting cudng chic chin trong mot kiéu
cdch ma 151 néi hay ddu hiéu (n€u ngudi 16n ra dau hiéu) dudc di do6i v6i nhitng nhin t6 ting
cudng d6. Vi du, nhitng m&i lién két gitta tir va tir phd bi€n (nhu nhitng chudi tir, bai hat hay
doan) thudng di ddi véi nhitng qua thudng manh nhu thuc pham, chd ¥, vi nhitng tiép xic vé
thé chat. K&t qué 1a nhitng tir trd nén dugc ting cudng mot cich tu dong khi phat ra bdi vi két
qua phan hdi (thdng tin phdn hdi thudc vé gidc quan hay nhitng gi ma ban nghe, thi'y hay cdm
tha’y khi phan hdi biing 15i néi) c6 nhitng thudc tinh ting cudng, va nhu mot két qua c6 dicu
chinh chitc ning nhu modt hé qud (Skinner, 1957; Sundberg,Michael, & Partington,
Sundberg,1996; Vaughan & Michael, 1982). C6 mot qua trinh ty tao ndi ma nhitng phan hdi trd
nén manh mé hon & mdi 1an né dugc phit ra do phan hdi dugc ty dong ting cudng. Anh hudng
nay c6 thé khong xay ra n€u ngudi 16n khong st dung tranh, dic biét khi tuong tic véi tré.

Viét va doc: Di nhién 12 ¢6 thé c6 nhitng tir dudc viét ra di ddi v6i nhitng ky hiéu ma cudi cling
c6 thé chitng td sy diéu khién thong qua sy phan hdi. Tuy nhién, néu nhitng tir ti€ng Anh din
dén viéc gdi ra dong tic nhidm vao nhitng tdc nhin kich thich cu thé, mdi quan hé thuc sy trd
nén phtc tap vi thi€u hut nhitng tuong xtng giita di€m va diém giita nhitng tdc nhan kich thich
biing 13i va phan hdi bing 15i (Skinner, 1957). Nhu vy, cdch doc ngit Am 1a diéu khong thé véi
dong tic chi vao tranh ngoai trir né lién quan dén viéc chi vio nhitng chit d€ ddnh vain ra nhitng
tr. K§ ning vi€t khong c6 mdi lién hé véi tranh dnh va tuong ty nhu diu hiéu va 13i néi, n6
phai dudgc day mot cach doc lap.

XEM XET PAC BIET VE HE THONG GIAO TIEP BANG TRAO POI TRANH HINH (PECS)

Hé thong giao ti€p bing hinh thifc trao ddi tranh hinh nhau (Bondy & Frost1993)trinh bay va
y&u t& doc ddo khong hién dién trong hé thong tranh tiéu bi€u nhung lai ddm bdo vai xem xét
mang tinh c4 nhan. C6 1& khia canh ddc d4do nhat cia PECS la yéu ciu dda tré dit hinh vao tay
clia ngudi nghe. Trao ddi nay yéu ciu ngudi 16n tuong tidc véi hinh thifc phdn hdi (tic 13 ho
phai nhin hinh ), va nhu vdy chi ddng lam phan su ctia ngudi nghe hon. Tré chi vao hinh khong
chic chidn ring ngudi 16n dang chd y d&n, nhung viéc nhin hinh chic chin ddm bo ring ngudi
16n dang quan tim dén khong chi vdi dda tré ma con véi hinh. Qud trinh nay c6 thé gia ting co
hoi tuong tic giao ti€p thanh cong, va c¢6 thé din d€n diéu 1a nhitng hinh anh trd thinh nhitng
qua thudng c6 diéu kién dé dang hon. Piéu nay c6 thé 1am nhe di ric rdi 1a ngudi 16n khong si
dung tAm bang chita hinh tiéu bi€u. Ngoai ra, hé thdng nay cé thé tranh van dé vé nhitng k§
ning tuong thanh hay bit chudc y&u va tranh nhitng ¢d hitu tiéu cuc xay ra khi néi hoic ra dau.

Tuy nhién, thanh cdng dudc truyén dat clia hé thong nay (Bondy & Frost, 1993) ¢6 1& do mot s&

thay d6i. Nhat 12 n6 si dung huin luyén yéu cau nhu mdt hinh thic giao ti€p diu tién da phan

c6 thé din dén thanh cong. Tinh cd hitu trong nhitng phuong thiic huin luyén yéu ciu thé hién

& y&u td huan luyén dudc quin 1y dudi nhitng diéu kién lién quan d€n dong co thiic ddy hién

tai clia tré cho nhitng qua thudng cu thé (tic 1a sy hién dién ciia nhitng hoat dong thiét 1ap). S&

dung yéu cAu mot vat nhu 13 loai hinh giao ti€p diu tién tiéu biéu khong phai 13 gidi phdp dugc
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dé nghi bdi hau hét nhitng chuong trinh hudn luyén ngdn ngit dudc phdt hanh cho cd hai hé
thdng 151 néi va ting cudng (vi du Carr, Binkoff, Kologinsky, & Eddy, 1978; Guess, Sailor &
Baer, 1976; Lovaas, 1977). Tuy nhién, hudn luyén yéu cau mot vat cd ban 1a gidi phdp dugc
dé nghi bdi chuong trinh hién tai, theo nhu chuong trinh da dudc thi€t 1ap trude d6, huan luyén
yéu cau mot vt 1a mdt y&u td co ban da tich gidi phap clia Skinner,1957 ddi vdéi huan luyén
ngdn ngit ra khdi nhitng gidi phap truyén thdng va mang tinh hanh vi khic (vi du nhu Sundberg,
1980, 1987, 1990; Sundberg,Milani, & Partington, 1977).

Trong khi tao 1gi th& tir viéc huidn luyén nhitng yéu cAu ban diu gidng nhu nhitng hé thong
tranh khac, chiing khong thé tdi tao ra nhitng hiéu qui ddng mong mudn vé viéc trao ddi tranh
hinh véi ngudi nghe. Ngoai uu diém nay, PECS vin con bat1gi do nhitng nhudc diém clia hé
thong tranh, va c6 thé c¢6 gidi han vé phat trién 18i néi (nhu phu thudc vao thi€t bi hd trg, tac
nhan kich thich phifc tap va phdn hoi phifc tap trong mdi cudc trao ddi, dudng nhu & nhitng k§
ning & mic do cao hon, khé khiin trong viéc gidng day ciing nhu trong dam thoai cang chong
chat hon). Tuy nhién, nhitng ngudi sdng tao ra PECS tuyén b6 ring cé mdt sy cai thién khi
ning néi dang k€& trong hoc sinh ctia ho (Bondy & Frost, 1993). , mdt su’ phat trién khong dugc
xem 12 tiéu bi€u & nhitng hé thong khdc. C4i thién trong hanh vi néi 12 mot vu diém to 16n clia
hé thong nay, nhung c6 th€ phan 16n do bit ddu huin luyén yéu ciu va huin luyén tugng thanh
phu trdi khic (cd4i ma ngudi ta ¢6 thé 1lam v6i moi hé thong khic). Ngoai ra, nhiéu tré xem
phim ctia nhitng tré hoc néi stt dung PECS c6 vai hanh vi néi. Ngoai vin dé nay, hé thdng nay
16 rang 12 mot sy ti€n bo thong qua hé thong tranh dnh tiéu biéu, nhung lai ti€n bo khong rd
rang qua st dung hiéu qui ngon ngit ra dau (diéu thudng din dén sy ti€n bd trong hanh vi 13i
n6i véi gidi phap hudn luyén yéu cau). PECS di trd nén phd bién rong rdi nhu 1a mot hinh thic
ting cudng giao ti€p cho nhitng tré bi khi€m khuy&t 15i néi, tuy nhién c6 rat it nghién ctu dugc
huéng dan trén PECS. Do gi6i han vé mit khdi niém va thyc hanh da nhin dién & trén, sy nhiét
tinh cho hé thdng nay c6 thé trd nén tan lui khi dit liéu cang c6 sin.

Tém lai, dudng nhu 13 hé thdng giao ti€p bing tranh c¢6 nhiéu khuyét di€m, bao gdm nhitng gidi
han khac nhau trén sy phdt trién nhiéu loai giao ti€p phitc tap hon (dic biét 12 nhitng k§ ning
dam thoai va nhitng k§ ning dugc liét vao dang nang cao). P&i vdi vai cd nhan, c6 thé khong
c6 su thay ddi (xem doan dudi cho viéc thuc hién quyét dinh), vi vy néu tranh dnh dudc sit
dung thi t8i thi€u ching nén dugc st dung khi xem xét nhitng van dé néu 1én & trén. V& moi
hinh thitc clia hé thdng giao ti€p bing tranh, hé thdng giao ti€p bing cdch trao ddi tranh dnh
hita hen nhat d€ dat dudc nhitng k§ ning giao ti€p nang cao. O di€m nay, loai cudi cing cda hé
thong ting cudng giao ti€p, vin viét, s& dudc xem xét bay gid.

C6 mdt s6 ngudi giao ti€p hiéu qua bing cdch ddnh van tir. Nhiu cd nhan bi khuyét tat da
chitng t6 su sit dung ddc 1ap hinh thitc phdn hdi nay (nhu La Vigna, 1977). C6 1& né c6 gid tri rd
ddi v6i nhitng ngudi bi khi€m thinh va nhitng ngudi c6 ching liét nio(CP). Ngoai ra, nhiéu cd
nhan bi chan thuong vé thin kinh (TBI) duy tri kh3 ning doc va viét, thim chi mic dit ho khong
c6 kha ning néi. Cudi ciing, c6 mdt sd c4 nhan bi bénh ty ky c6 su gi6i han vé€ kha ning néi,
nhung da chiing té kha ning d€ doc va viét (dudc bi€t nhu hyperlexia). Trong khi it mong dgi
hon néi, ddnh van tir hay chi vao tir dugc xem nhu mot loai giao ti€p hiéu qua. Chang han, mot
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ngudi c6 kha ning sit dung tir viét dé€ yéu cAu nhitng qua thudng (yéu cAu mot vat), nhan biét
nhitng tdc nhan kich thich khong 13i (dit tén mot vat), va tham gia vao dam thoai (n6i vé vat
d6). Nhitng k§ nidng nay doi hdi mot sd khd ning tién quyét nhu nhitng kha ning lién quan dén
vin chuong. Tuy nhién, loai hinh giao ti€p nay c6 thé c6 hiéu qua cho viéc thi€t 14p moi loai
ngdn ngit cho mot ngudi bi khi€m khuyét vé 13i néi.

Mot k§ thuit gan diy dudc nhan bi€t nhu loai giao ti€p tién nghi (FC) thuc hién cich st dung
bang ghi, nhung khic biét vdi nhitng hanh vi 18i n6i ddc 1ap dugc thio luin & trén dusi nhiéu
cdch quan trong. Giao ti€p tién nghi lién quan dén sy phan hdi bao gdm nhitng tir dugc danh
van ra, dudc tao ra bing cich dinh mdy hay chi vao chit, v6i su trg gitp clia nhitng ngudi trg
gidp huéng din cénh tay, ban tay hodc ngén tay clia ngudi hoc (Biklen, 1990; Haskew &
Donnellan, 1993). Tién dé cd badn 12 nhitng tién nghi cho phép mot ngudi khi€m khuyét 15i néi
tao ra nhitng tif ma ho c6, nhung khong thé néi ra do chiing mi't diing dong tdc Biklen, 1990).

FC 12 mdt hinh thifc hanh vi 13i n6i da tao ra mdt sy chd y ddng k€ tir thong tin dai chiing do da
chitng minh nhitng miic d6 phadn hdi phic tap dugc phdt ra bsi nhitng hoc sinh bi khuyét tat
trudc d6. Nhitng ngudi dé xui't FC @3 dé nghi ring nhiéu c4 nhan bi khuyét tat khdng néi dugc
trude d6 c6 thé bidu 16 mic dd néi gan binh thudng thong qua nhitng tién nghi (Bilken, 1990;
Haskew & Donnellan, 1993). Tuy nhién, nhitng hoc thuyé&t gin diy da chitng minh riing trong
hiu hét trong moi trudng hdp dudc xem xét, ngudi trg gitp 12 ngudi dua ra nhitng hanh vi 15i
no6i (vi du nhu Green&Shane,1993; Wheeler, Jacobson, Paglierim & Schwartz, 1993). Trong rat
it truSng hgp, nhitng c4 nhan nay dudng nhu c¢é nhitng ti€t muc tién dé cin thi€t va c6 thé c6
1gi thé tir FC. Tuy nhién, do nhitng tng dung con gidi han, tip trung cla phdn nay dva trén cich
st dung doc 1ap clia vin viét.

Mot s6 lugng tré em ddang ngac nhién dugc xem nhu bi bénh tu ky lai c6 nhitng kha niing nhan
bi€t con 8 va chit c4i. Mot vai tré em nay bi 4m dnh bdi chif cdi va tit, ddi véi nhitng tré em c6
kha ning st dung vin viét that sy c6 thé cdi thién ngdn ngit va kha ning néi. Trong mdt nghién
ctfu gan day, Judd, Endicott, vd Sundberg (1997) da ki€ém tra mot vin dé vé ngdn ngit lién quan
dé&n mot dira tré bi bénh tu ky c¢6 thé doc hang t4 tir, nhung chi dat dugc mot s& nhd tir vung clia
vin néi nhur 13 yéu cau vat va dit tén cho mot vat . Nghién cttu nay c6 ging quyét dinh nhitng
tdc nhan kich thich biing vin viét (mot bang tir) c6 thé dudc st dung nhu nhitng 15i nhic nhd
hay khong dé gia ting yéu cau tlr, dit tén va k§ ning néi vé vat cla dita tré. Thit nghiém diu
tién chitng minh k§ ning yéu ciu vat cla dira tré c6 hoic khong c¢é bang tir, va c¢d ging quyét
dinh n€u mdt yéu ciu méi c6 thé dat dugc nhanh hon hay khong véi su bao ham nhitng tdc
nhan kich thich dudc vi€t ra trong di€u kién huin luyén ban dau. Mot thit nghiém thi hai sau
dé dugc diéu chinh dé€ quyét dinh néu nhu bang tir c6 thé tao thuin tién cho viéc dat cich dit
tén mot vat va néi vé vat d6 cla dda tré hay khong.

K&t qui clia nghién cttu cho thiy riing tré c6 kha ning yéu ciu mot vat hiéu qua hon véi nhitng

tdc nhan kich thich dugc vi€t ra, va nhitng yéu cau mdi bo sung vio bang tir dudc thi€t 1ap tru6e

d6 ctia ching. N6 con cho thdy ring dda tré cé thé dit tén vat mot cach chinh xdc bing cich

chi chinh x4c vao nhitng tir dugc viét ra, va chiing di gip thit bai d€ dat bat ky dit tén méi nao
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trong di€u kién chi c6 15i n6i. Con nita, tré con c6 thé dat nhitng phdn hdi néi vé mot vat mdi
nhanh hon vé6i nhitng tir dugc viét ra Nhitng phat hién ndy dé nghi ring nhitng tdc nhan kich
thich dugc vi€t ra c6 thé 1a cong cu hitu hiéu cho viéc gidng day cdch yéu cau mot vat, dit tén
va néi vé€ vat d6 cho nhitng dita tré bi bénh tu ky, dic biét cho nhitng tré dugc ting cudng manh
mé& bing chif cdi va bing tir.

Nhitng phdt hién ndy con cé nhitng diéu ngu y thd vi va c¢6 thé lién quan d&€n nhitng nghién cttu
trong tuong lai.

LJi n6i 1a hinh thic phdn hdi dugc luwa chon. Ludn ¢6 xu huéng nd luc phét trién giao ti€p bing
15i néi trude khi xem xét mdt hé thong ting cudng giao ti€p. Nhitng phuong thitc chuyén biét
nhu hudn luyén yéu ciu mot vat va di doi vdi ting cudng tu ddng (xem chuong 5 va 6) ¢ thé
cdi thién ddng k& hanh vi 15i n6i, nhu di dudce chitng minh trong mdt s& k§ thuat vé liéu phdp
tri liéu vat 1y khdc vé kha ning néi. Trong khi xem xét 13i néi nhu mot hinh thic phan hdi c6
thé phdt trién, ngudi ta nén ddnh gid siic manh clia ti€t muc tugng thanh cia mot ngudi. Néu
hanh vi tugng thanh vira phdi hay manh, nén theo dudi hinh thic phan hoi bing 15i néi. Ngay ca
mot s& lugng rat nhd hanh vi tugng thanh c¢6 thé di d€ bit diu ngay v6i chuong trinh huin
luyén yéu cAu mot vat bing 13i. N&u nd lyc 1ap lai khi thiét 1ap giao ti€p bing 13i nhu yéu cau
mdt vat hay dit tén mdt vat gip thit bai, hé thong ting cudng giao ti€p s& dugc xem xét.

Cho s&n ba hinh thifc phdn hdi khdc nhau cho nhitng c4 nhin bi khi€m khuyét vé 13i n6i, ngudi
ta 1am cach nio dé quyét dinh hé thong giao ti€p nao 1a thich hdp cho titng cd nhin cu thé?
Pau tién, ngudi ta phdi xem xét tiing c4 nhan va nhitng khuyét tit clia ho. N&u mot ngudi
khong néi dugc trim trong lién quan d&€n nhitng bénh nhu CP va TBI, hay nhitng co bip diéu
chinh khdc nhau cin thi€t cho kha ning néi, ra diu hay viét c6 thé khong thuc thi dugc. Pdi véi
nhitng c4 nhan nay, mot hé thdng dinh vi vao tranh hay FC c6 thé 1a Iya chon duy nhat. Tuy
nhién, d€ st dung FC nhu mot ngudi néi thyc su, ngudi d6 phai chitng minh kha niing biét viét,
bi€t doc. C6 thé tin tudng ring danh may va ddnh vin c6é thé dugc day thong qua nhitng tién
nghi trg gitip nhung dudng nhu phdi ton rat nhiéu cudc thit nghiém huin luyén. ThaAm chi néu
mot ngudi c6 hoc nhitng phuong tién trg gitip, ho ¢ thé tham gia vao hanh vi 13i néi tw dong va
diéu chinh vai thong diép.

N&u mot ngudi bi khi€m khuyé&t néi c6 hoc, thi vi€t hay danh mdy doc 1ap c6 thé 1a hinh thitc
phan hdi hdp 1y d€ st dung, dic biét né€u hanh vi bt chuéc hay tugng thanh y&u kém. Pién
hinh, sy tdn tai cta hiéu qua tir dugc di keém vGi nhitng yéu cau mot vat, dit tén cho vat do, va
néi vé vat dé, tuy nhién ddi vdi mot vai ca nhan, nhitng operant khac c¢é thé hoan toan suy yéu.
St dung miu ghi d€ thi€t 14p hay phdt tri€n cao hon nhitng operant tir nay 13 khong hop 1y.
Piéu nay cé thé xdy ra vdéi nhitng tién nghi, thong qua mdt qud trinh tao hinh diy gay go.
Nhung trong mdt vai trudng hdp (nhu CP va TBI), operant doc 1ap c6 thé dat duge dé dang hon
12 diéu chic chin, hoic dugc phat trién cao hon thong qua nhitng tién nghi. Tuy nhién, né€u mot
ngudi khong cé hoc, hoic khong c¢é nhitng operant tif ¢6 sin, thi ¢6 1& hinh thifc phdn hdi bing
FC s€ khong c6 hiéu qua.
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Khi xem xét mdt hé thong cho tré bi khi€m khuy&t 13i néi 1a nhitng tré khong c6é hoc hay cé
nhitng bénh lién quan d&€n vin dong trim trong (nhu mot sd tré bi bénh tu ky hay nhitng khuy&t
tat v& phdt tri€n khdc ), lva chon cd ban 1a giita hé thong tranh hinh/PECS va hé thong diu
hiéu. Nhitng vu di€m sin c6 ctia hé thong ddu hiéu nhu mot hé thong dua trén nhitng ctf chi di
song hanh va c6 th€ cdi thién kh3 ning néi, va nhiéu khuyét diém clia hé théng tranh /PECS
nhu hé thdng dua trén sy chon lua yéu ciu sy hd trd clia moi trudng, ngdn ngif ra dau sé 1a hinh
thitc phan hdi dugc lya chon. Tuy nhién, ciing c6 trudng hdp do su khac nhau hay thudc tinh
von c6 giita nhitng c4 nhan, hé thong nay sé dugc chi€u c6 hon hé thong khic. Ngoai ra, c6 thé
c6 sy k&t hgp gifta nhitng hé thdng khic nhau c6 ich cho vai c4 nhin (Shafer,1993).

Tuy nhién, xu huéng hién tai 12 thién vé hé thong tranh 4nh/PECS hon 13 hé thong ra diu
(Shafer,1993), co ban 12 n6 d& hon cho ngudi 16n (nhur cha me va gido vién) hi€u nhitng gi dang
dugc nhim t6i bing cdch don gidn nhin vao tranh hinh, ky hiéu hay nhitng tir dugc chi thich
dudc sd vao. Ngon ngit ra ddu yéu cAu ngudi nghe phdi c6 dudc sy hudn luyén dic biét dé
phan ng lai mdt cdch c6 hiéu qui. Thyc hanh nay c6 thé dugc hd trg bdi 1y thuyét lién quan
dé&n kha niing nhan thdc tip trung vao nhitng tif ¢6 nghia véi ngudi nghe, do d6 dit trong tAm
vao hanh vi nghe hon 12 hanh vi néi (Sknner,1957). Piém nhan manh vio ngudi nghe thién vé
hé thong tranh hon hé thong ra diu do sin sing cung cAp ngudi nghe. Do dé, tir quan di€m nay
diéu khong hop 1y khi gid thi€t ring chi vao mot vat thi dé dang dat dudc nhiéu chitc ning hon
hé thdng ngdn ngit ra diu. Tuy nhién, phan tich vé mit khdi niém hanh vi (Michael, 1985;
Shafer,1993) va nhitng phin tich theo 16i kinh nghiém (nhu Sundberg & Sundberg, 1990) cho
thdy ring khong chi nhitng ddu hiéu gin giti hon 15i néi, ma khi tdt cd déu nhu nhau thi hé
th6ng ngdn ngit ra ddu ddi véi mot dira tré thi dé dat hon 1a nhim vao nhitng tdc nhin kich
thich (nhu Sundberg & Sundberg, 1990; Wraikat et al., 1991).

TOM TAT

Hé thong ting cudng giao ti€p déng mot vai trd to 16n trong viéc phat trién thanh cong nhitng
k§ ning bing 15i cho nhitng tré khong biét néi. Quyét dinh su dung hé théng ting cudng giao
ti€p nao thudng quan trong d6i v6i nhitng nhu ciu cu thé cla tiing c4 nhin va sy phic tap sin
c6 cda lwa chon. Ngon ngit ra ddu vé mit 1y thuyé&t 1a gan giii nhat véi 13i ndi, c6 nhiéu wu
di€m nh4't va it khuyét di€ém nhat trong s nhitng Iva chon dugc trinh bay, hé thong giao tiép
bing tranh 13 Iva chon dugc wa thich k€& ti€p. Piéu 16 rang 13 chi c6 mot s6 tré bi khuyét tat 1a
c6 10i khi stt dung giao ti€p thong qua tién nghi. Tuy nhién, vin c6 rat nhiéu nhu ciu cho nhitng
nghién citu trong tuong lai vé nhiéu khia canh ctia hé thdng ting cudng giao ti€p.
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CHUGNG 5  CAN THIEP NGON NGU BAN PAU

K&t qua clia nhitng ddnh gid ban didu d€ quyét dinh khia canh nao ciia chuong trinh huan luyén
c6 lién quan nhiéu nhi't dén tré dang dugc xem xét 4p dung cho qud trinh can thiép vao ngdn
ngit. Chuong can thiép bit dau vSi nhitng phuong thifc gidng day nhitng k§ ning giao ti€p cd
ban, va nhitng ti€n bod vuon téi nhitng k§ ning ngdn ngit phitc tap hon. Chuong hién tai dugc
thi€t k& cho nhitng tré dat dudc sd di€m & mic do 1 hay mitc d6 2 trong nhitng d4nh gia ban
ddu. Pay 1a nhitng tré khong hoic hi€m khi phat ra nhitng tir hay nhitng ddu hiéu c¢é thé nhan
bi€t va khong th€ hop tic. Nhitng tré nay con thé hién manh nhitng hanh vi khong phii hop
ching han nhu thu minh lai khong thich giao ti€p xa hdi, hay giy su, va tu hanh ha minh.
Nhitng hanh vi tiéu cyc c¢6 thé xay ra do mot tré khong cé nhitng k§ ning ngdn ngit hitu hiéu sé
tim nhitng phudng phdp khic d€ d4p ng nhu cau va mong mudn ciia chiing. P4ng ti€c 1 nhitng
phuong phap nay té ra khong hiéu qua trong nhiéu tinh huéng (nhu con gidn khong thé biu 16
cho ngudi nghe tré mudn gi). Ngoai ra, nhitng hanh vi tiéu cuc c6 thé gay phién ha cho ngudi
khac va din dén viéc st dung hinh phat hay thudc dé khong ché ching. Mic du nhitng tré nay
¢6 thé hoc cdch diéu khién biing tay hay thay d6i mdi trudng clia ching, chiing s& khong dugc
hoc nhitng k§ ning ngdn ngit phit hgp tiéu bi€u cho d&n khi chiing dugc day mdt cach chuyén
biét nhitng k§ ndng nay.

D€ day nhitng k§ ning ngdn ngit cho nhitng tré nay, di€u diu tién cin 1am Ia tao cho tré hgp
tdc vdi gido vién. (NEu nhitng tré nay té ra hop tdc véi gido vién d€n mot mic dd nao doé, thi
gido vién c6 thé bit diu ngay nhitng phuong thitc huin luyén yéu ciu vat (dudc dién gidi &
dudi) tuong thich theo nhitng phuong thifc hop tic). Cé nhiéu cach d€ day hoic gia ting sy hdp
tdc v6i tré. C6 1& cdch hitu hiéu nhat lién quan dén cdch sit dung nhitng dong cd thitc day hién
tai cda tré (khod hanh vi chuyén mon cho dong co thic ddy 1a thi€t 1ap hanh vi, Michael, 1988)
va nhitng ting cudng lién quan. Vi du, n€u tré mudn xem vi dé 6, st dung phuong phép thiét
1ap hoat dong (ddng co thiic ddy) kém véi nhitng ting cudng md vi dé 6 d€ gidp thiét 1ap mot
vai hanh vi hgp tic.

Tuy nhién, trudc khi c6 ging day su hop tdc, diéu cAn thi€t 12 xem xét tai sao tré mudn lam
diéu ma ngudi 16n yéu ciu ching. Ly tudng 13 khi hoc cdch hgp tdc, tré c6 thé cham vao rat
nhiéu nhitng qua thudng va 1am sao ¢é dugc nhitng qua thudng tét hon ma it nd lyc hon. (tic 1a
tuan 19i theo ngudi huéng din hon 13 lién quan dé€n nhitng hanh vi ndi loan). D€ thic ddy tré
hgp tdc vdi nd luc gidng day ngdn ngit, ngudi huéng dan phai cho tré thdy ring bing viéc tudn
theo nhitng yéu ciu biing 15i hay khong bing 15i, chiing c6 thé cham vao nhitng vat hay nhitng
hanh dong ma chiing dang ao udc. Néu sy tham gia clia tré vao qué trinh huéng din khong dé
diang din d&n nhitng ting cudng thuc sy, thi cé thé tré sé khong ti€p tuc theo qua trinh hudng
din nita. Thay vao d6, dita tré s& quay lai nhitng hanh vi tiéu cyc trude kia.
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THIET LAP QUAN HE

C6 rat nhiéu nhin t& xem xét khi nao nén ti€p cin mot tré khong bié€t néi khong td ra sin sing
hdp tic hay tudn theo ngudi huéng din. Nhin t& diu tién can thi€t 12 tao cho tré bi€t 4nh mit
clia ngudi huéng din 1a mong dgi vao tré. Tré sé khong dé€ day né€u nhu ching chii dong hoic
thu dong tranh ngudi huéng din. Mdi quan hé lam viéc mong ddi s& dugc thi€t [dp khi ngudi
huéng din lién k€t mot cdch nhat quan véi viéc phan phoi nhitng vat hay nhitng sy kién ting
cudng cho tré. Do d6, diéu quan trong 13 ngudi hudng din dat va phan phdi dinh k¥ nhitng vat
va nhirng hoat dong ting cudng cé hiéu qua cho ting tré riéng biét (vi du nhu thdc dn, bong
béng, do chdi, sich, xe hoi, vi d& 6). Ngudi huéng din nén bit dau soan ra mot danh sich
nhitng vat ting cudng nay, ciing nhu danh sich nhitng cach d€ cung cip quyén cham vao nhitng
hoat dong ting cudng khic (nhu ddy mot cdi du, md ctra ra ngoai). Muc dich chinh ctia phuong
thitc nay 1a thi€t 14p ngudi huéng din nhu mot hinh thife ting cudng cé diéu kién d6i véi tré.
D6 1a tré hoc cdch ua thich ngudi huéng din trude khi ngudi huéng dan bit ddu yéu cau nhitng
cong viéc tur tré.

Hon nifa, diéu quan trong 13 ngudi huéng dan khong duge huy bd nhitng hoat dong ting cudng
dang dién ra. Khi mot ngudi huéng din c6 nhitng nd Iyc ban diu d€ dat dudc sy hop tic tir tré,
thi viéc yéu cau tré ngirng tham gia vao nhitng hoat dong thi vi dé€ quay lai viéc hoc 12 mot
hianh dong khong mong dgdi. Tré dang vui diia. Tai sao chiing phai dirng lai d€ 1am viéc véi
ngudi huéng dan. Cho nén ¢ ging t6t nht 1a ti€p can vdi tré khi ching khong tham gia vao
nhitng hoat dong vui diia, va cho phép ching cham dé&n nhitng vat hay nhitng hoat dong dugc
ting cudng thong qua ngudi huéng din. Vi du, khi dita tré trong chdn, ti€p cin ching va vo tinh
dua cho chiing chi€c xe hdi ma ching thich (khdng yéu cau phin hdi) hay cli nach chiing; hoic
khi tré dang tham gia vao nhitng hoat dong thi vi, ngudi huéng din c6 thé 1am cho hoat dong
nay vui hon biing cdch tham gia vio (nhu lic lic con ngua dita tré dang ngdi). Qué trinh di doi
ndy c6 thé tdn rat nhiu thir nghiém (hay nhiéu khod) tru6c khi ngudi huéng din sin sang bit
diu yéu cAu mot sy phdn hdi tir tré.

YEU CAU PHAN HOI PAU TIEN

Khi ngudi huéng din sin sang d€ bit ddu yéu ciu sy phdn hdi, diéu quan trong 1a d6i vdi
nhitng tré té ra khong hop tc, chi dugc yéu cau nhitng phdn hdi ma ngudi huéng din biét chic
chin 1a d& dang cho ching (nhiéu tré khuyét tit c6 thé phat ra nhitng phan hdi nao d6 nhung
tiéu bi€u s& khong phdt ra nhitng phan hdi khi ching dugc yéu cau). Ngoai ra, 1am viéc véi tré
t6t nhat khi nhitng dong co thiic ddy clia chiing cho mot qua thudng té ra manh (nhu khi chiing
déi, hodc khi chiing mudn xem vi dé 6, hodc ching muén ra ngoai). Sy tham gia clia tré trong
nhitng bai khod dé phai dugc thudng ngay. Qua mdt s nhitng tuong tac (c6 thé khic biét dang
ké trong nhiéu cdch phu thudc vao tré va sitc manh clia nhitng qua thudng), tré sé dugc day dan
din c4ch d€ hop tdc vdi nhitng bai khod khé khin hon va vdi nhiu bai khéa hon trude khi nhan
dudc mot qua thudng. Tuy nhién, lic diu, diéu phitc tap 13 tré c¢6 thé€ nhan bi€t 13 4nh mit clia
ngudi huéng din ham y véi mot diéu tdt xdy ra, va ngudi hudng din yéu ciu vai phian hdi
nhung khong yéu ciu phdi nd lyc nhiéu d€ dat nhitng vt hay nhitng diéu mong mudn dé.
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Tinh hudng gidng day 1y tudng cho ngudi huéng din 1a c6 mdt vat hay mot hanh dong c6 gid tri
ting cudng cao d6i véi tré (tic 1a tré mudn né tai thdi di€m d6), va quyén chi duge cham vao
vat hay hanh dong d6 thong qua ngudi huéng din. Trong tinh hudng ndy, tré thudng ti€p cin
vdi ngudi huéng din véi c6 ging mudn gan giii vi qua thudng hon. Néu ngudi huéng din quan
sat can than hanh vi cla tré, ho c6 thé din din tao nhitng hanh vi cho tré d€ ma chiing cd ging
1am nhiéu hon dé€ dat dugc quyén dugc cham vao vat hay hanh dong d6 thong qua mot loat
nhitng tuong tic. Chi y quan trong 1a van dé then chdt & chd dda tré phdi lam diéu gi d6 dugc
chi dinh cu thé bdi ngudi huéng din d€ dat dugc qua thudng. Trong mdt vai trudng hop, don
thuan vdi tay d€ nim ldy vat dudc ting cudng tir tay ngudi huéng din khi dudc yéu ciu lam
vay c6 thé 1a phan hdi ddu tién dugc yéu cau tir tré.

Diéu quan trong 13 cung cip cho tré mdt s& lugng vat thé hay hanh dong hitu hiéu d€ din dén
cling ¢4 hanh vi hiéu qud cho tré (tic 12 vi vay tré thich 1ip lai hinh ddng dudc yéu cAu mot
1an nita), nhung khong cung cip qué nhiéu vit hay hanh dong ma ching khong con mong ddi
nita (tc 12 sy chdn ngdy da xdy ra). Vi du, c6 thé cung cdp mot it ngum nudc trdi ciy trong cdi
cOc, sau khi tré v6i 14y cdi cdc hon 1a cho chiing mot cdc day nudc trdi cdy cho hanh vi tuong
tu. Biing cdch nay, tré sé& thich lip lai dong tic hon, hoic tham gia vao nhiéu hoat dong hon dé
nhédn thém vai ngum nudc trdi cay nira.

Khi ngudi hudng din diéu chinh mot s qua thudng cé mitc dd mong ddi cao va tré hop tic &
mic dd ndo d6, ludn cé 1gi nhat d€ thi€t 1ap mot yéu cau (xem dudi ddy). Tuy nhién, nhiéu tré
khong cho phép ngudi huéng din nhic nhd chiing mot cich vat 1y, hodc cé thé tham gia lién
vao nhitng hanh vi tiéu cyc (nhu cdu kinh) khi bi yéu cdu phdn hdi cu thé. Trong trudng hdp
ndy van c6 thé nhan dugc nhiéu loai phan hdi khic nhau tir tré. Nhitng phdn hdi nay c6 thé bao
gdm : (1) huéng tré theo nhic nhd vat 1y clia ngudi hudng din (nhu cho phép ngudi huéng din
huéng din chiing trén mot tAm bat 10 xo, hay nin tay ching tao nén nhitng ddu hiéu ASL cu
thé€ ), (2) so mau mdt vt véi mot vat tuong tng (nhu dit mot hinh clia con ché véi hinh miu
clia con ché, dit mot hinh trong mot hdp), (3) tuan theo huéng din d€ 1am mot dong tdc (nhu
ngdi, nhdy, d€n diy, ma khong 1am miu); (4) bit chudc vat Iy mdt trong nhitng dong tic cia
ngudi huéng din (tic 12 bit chudc mot dong tac khi duge yéu cau ‘ 1am cdi ndy’ vad mot dong
tdc dugc 1am mau) hoic (5) bit chude cdch phdt Am mdt Am thanh hay mot tir (nhu bit chudc
mot tr hay mdt Am thanh khi dugc bdo * N6i---------- 9

Tap trung chii y&u & giai doan can thiép nay 12 huéng tré 1am diéu gi d6 khi ngudi huéng din
mudn ching 1am (tic 13 tudn theo 15i huéng din). C8t yé&u 1a thi€t 1ap tirng budc diéu chinh
huéng din. Ban mudn tir tif yéu cau tré dua ra nhiéu phdn hdi hon ma khong qui nhanh dé tré
khong tim cdch thodt ra khdi tinh huéng giang day. Con diéu quan trong nita 1a uén nin hanh vi
vang 13i cla tré hon 13 yéu cAu hoan toan vang 13i ngay vdi nhitng yéu cau cu thé. Ban dau,
ngudi huéng din cé thé cung cip nhiéu 15i gdi ¥ d€ bdo ddm ring tré sé& thanh cong trong
nhitng nhiém vu nay. Khi tré bi€t dudc nhitng nhiém vu nay, nhitng 15i gdi y sé& dudc tir tir gidm
din, cho phép tré 1am nhiém vu ma gidm di sy gitip d8. T tlr, nhitng qua thudng s& dugc gidm
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bét mdt cdch c6 hé thong dé duy tri phdn hdi ma khong phu thudc vao nhitng qua thudng manh
nha't &€ c6 su hgdp tic clia dia tré.

Biéu 16 cht y&u cda viéc thanh cong & giai doan can thiép nay 1a tré d€n vdi ngudi huéng din
hon 1 tranh khéi nhitng ti€p cin clia ngudi huéng din. Nén lvu ¥ ring muc tiéu dau tién clia
ngudi huéng din 13 thi€t 1ap va duy tri mot mdi quan hé ting cudng lién tuc vdi tré. N&u tré
dudc yéu cau lam qud nhiéu hay nd Iyc khong thanh cong, hoic khong nhan dude vat nio hay
hianh d6ng ndo ma ching mong mudn lic d6, thi khong thé duy tri sy tham gia clia tré trong
chuong trinh can thiép ngdén ngit. Mot khi ngudi huéng din hudng tré tham gia vao mdt phdn
hdi cu thé theo yéu cdu, nén day ching yéu cAu mot vat ddu tién dé dang hon. Hudn luyén sy
vang 15i phu trdi c6 thé cin thi€t va c6 thé 12 mot khia canh dang phat trién clia chuong trinh
can thiép, tuy nhién, diéu quan trong 13 chuyén d&€n huin luyén viéc yéu ciu vit cing sém
cang tot (t8i wu 1a hudn luyén trong bai khéa diu tién).

pOI PHO VGI HANH VI TIEU CUC

C6 rat nhiéu phuong thitc cu thé c6 thé hitu hiéu trong viéc gidm bSt nhitng hanh vi tiéu cyc.
Nhiéu phuong phdp di dudc md td trong nhitng bai ki€m tra cd ban vé chinh stta hanh vi (vi du
nhu trong Cooper, Heron & Hewett, 1989; Malott, Whaley & Malott, 1994; Martin & Paer,
1995), va trong nhitng bai ki€m tra dugc thiét k& dic biét cho viéc d6i x{ v6i nhitng hanh vi
tiéu cuc clia nhitng tré bi khuyét tit vé& van dong (nhu trong O’Neill, Horner, Albin Sprague,
Starey & Newton, 1997). Ngudi doc la 1dm v&i nhitng k§ thuit nay cé thé tham khdo trong
nhitng cudn sdch nay. N6i chung, ngudi huéng din khong nén cho phép dita tré dat dugc quyén
cham vao nhitng qua thudng bing nhitng hanh vi tiéu cyc. Tuy nhién, phudng thifc nay cé thé
din dé&n sy bung nd dang k€ nhitng hanh vi tiéu cuc dic biét 1a d6i v6i nhitng tré c6 mot thdi
gian 1du dai vé viéc dat nhitng qua thudng bing nhitng hanh vi nhu thé. Do d6, diéu quan trong
1a dong thdi day cho tré nhitng cich dat dudc nhitng qua thudng thong qua nhitng hanh vi thich
hdp. Nhitng loai hinh hitu hiéu nhat cia nhitng hanh vi phit hgp 1a nhitng k§ niing giao tiép
dudc trao ddi. Muc dich ctia phan sau 12 mo td nhitng phuong thifc co ban cho viéc gidng day
nhitng k¥ ning giao ti€p ban diu nay.

HUAN LUYEN NGON NGU BAN PAU (HUAN LUYEN YEU CAU)

Loai hinh dau tién ctia ngdn ngit 1a day cho mdt tré khong bi€t néi 13 1 yéu cau (tic 1a yéu cau
mot qua thudng). K§ ning nay dugc day ddu tién bsi vi yéu cau mot vat 12 mot loai hinh ngdn
ngit doc ddo c6 1di truc ti€p cho tré bing viéc cho ngudi trong nom tré bi€t chinh xdc diéu ma
tré can trong tinh huéng cu thé. Yéu cau mot vat tiéu bi€u 12 loai hinh giao ti€p dau tién ma
loai ngudi dat dugc mot cach tu nhién (Bijou & Baer,1965; Skinner, 1957). Tré so sinh khéc khi
chiing déi va két qua 1a ching nhan dugc thitc An. Chiing con khéc khi ching khong thodi mdi
va ching nhan dudc sy dd danh, va chiing khéc khi chiing mudn cé su quan tim va ching nhin
dugc sy quan tAm. Nhitng ki€u khéc khdc nhau trong nim diu ddi bit ddu ndy ra nhitng dong
cd thic ddy khac nhau. Tham chi tré so sinh dung ki€u khéc gid do dé bi€u 16 nhu ciu cla
chiing (Novak, 1996; Wolff, 1969). Khéc nhanh chéng trd thanh mdt cdach aé giao tiép véi
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ngudi 16n hodc dic biét hon 12 mot cach dé€ dua ra yéu ciu (yéu cau mot qua thudng hoic dé
viit bd mot nhin t& khong thich). Hau hét hinh thifc ngdn ngit dau tién clia tré so sinh 12 dua ra
nhitng yéu cau qua thudng do nhiéu dong co thiic day khic nhau tao nén (tic 13 thiét 1ap hoat
dong). Cudi cung (khodng 12 thang tudi), tré nhé s& hoc cich néi nhitng tir d€ yéu ciu nhitng
thtt khdc nhau ma ching mudn hoic khong mudn.

Da&i véi nhitng tré em tiéu bi€u, yéu cAu mot vat xay ra sém trong sy phdt tri€n ngdn ngit do ich
1di tryc ti€p ma ching nhan dugc (nhu thifc dn, sy dd6 danh). Nhitng tré em khong bi€t néi con
mong ddi nhitng qua thudng va nhitng 10i ich truc ti€p. Chiing vin déi, vin cin sy quan tim,
can viit bd nhitng nhan t& khong thich van van cho dii ching bi khuyét tit gi di ching nifa.
Trong nhitng huin luyén ngdn ngit ban diu cho nhitng tré khong biét néi, c6 thé nim bit nhitng
loai hinh dong cd thic ddy dang dién ra nhu nhitng co hdi d€ hudng din nhitng thir nghiém
ngdn ngilt, va thudng thi tré rat sin long tham gia vao sy hudn luyén nay do nhitng 1¢i ich truc
ti€p ma chiing nhan dudc. Vi du, khi tré d6i (d46ng cd thiic ddy cho thic in rit manh), d6 1a ldic
day cho tré tir, ddu hiéu, hay diém vao hay trao d6i hinh 4nh cho “thifc n”.

C6 nhiéu quyén thay ddi 1am gia ting cd hoi gidng day thanh cong mot tré khong biét néi yéu
cau vat. PAu tién, nén st dung nhitng hinh thic ting cudng manh. Hau hét tré em déu bi hap
din bdi thifc 4n, nudc udng, dd chdi, su quan tAm, vin van. Tuy nhién, mdi tré 13 khic nhau,
nén phdi huéng din nhitng cudc quan sit nhitng qua thudng c4 nhin. Ngoai ra, gid tri clia
nhitng qua thudng c6 thé thay ddi nhiéu 1an qua ngay, tudn hay thang. Do d6, cong cu thit hai
trong viéc phat trién ngdn ngit 12 qua trinh huan luyén phai dugc huéng din khi dong co thic
d4y cho mot y&u td riéng biét manh. N&u stt dung mén dd choi nhu 1a mot qua thudng, nhitng
cudc thit nghiém va nhitng khéa hoc nén dugc hudng din khi dong co thiic ddy cho mén db choi
dé manh. Vi du, n€u tré khong phét ra bat ky hanh vi tugng thanh hay bit chudc ndo, nhung lai
thich nghe nhac vao budi sang trudc budi di€m taAm, thi mot vai thir nghiém huan luyén yéu ciu
nén thyc hién vao lic d6. Pong co thic diy manh va nhac 12 qua thudng c6 uy luc nhit, vi vy
vao thdi diém nay, ngudi huéng din cé nhitng cd hoi tt nhat d€ gidng day phan hdi cho yéu
cAu vat thanh cong. Ngoii ra, ¢6 thé sit dung nhitng nhic nhd khac nhau (nhu bing vat 1y, bing
cach bit chudc, hay bing tir) d€ bdo ddm su thanh cong tifc thdi.

Tru6c khi bit ddu mot chuong trinh hudn luyén ngdn ngit chinh thitc, nén thuc hién gidm sit sy
ddnh gi4 va quyét dinh nén st dung loai hinh phdn hdi nao (tic 12 15i n6i, dAu hiéu hay tranh).
(Lwu ¥ quan trong 13 quyét dinh nay c6 thé thay ddi tuy thudc vio cé su tién bd cda tré). Nén
nhd ring néu mot tré khong thé phat Am mot tir, thim chi phdt Am gin gidng mot tir, thi khé
day ngay cho chiing ngén ngit 15i néi. Néu mot tré c6 thé bt chuc mot vai dong tac, nhung
khong thé phét ra nhitng Am thanh hay nhitng tir, thi ngdn ngit ra dau hiéu c6 thé 1a hinh thic
phan hdi phit hdp nhat. N&u tré khong thé bit chudc ba't ky dong tac ndo, thi ra ddu 13 mot dicu
khé khiin, nhung rd rang khdng phdi 1a khong 4p dung dugc (va c6 1& van 1a Iya chon t6t hon st
dung tranh). Tuy nhién, n€u c hai hanh vi bit chudc vat Iy va tugng thanh (tic 12 bit chudc ti)
y&u nhu nhau thi ddu hiéu 12 hinh thiic phdn hdi cd ban dugc Iwa chon do né dé& day tré em bit
chudc dong tic hon 1a phat 4m tir. N&u tré c¢6 sy suy yé&u trim trong vé thé chat, thi hé thong
tranh 4nh 12 lya chon phit hdp nhat.
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Phuong thiic hudn luyén yéu cau dudec md td dudi day sé dugc phan chia thinh bon phan dua
trén mitc dd hap thu cia tré: (1) phuong thifc gidng day yéu cAu cho nhitng tré khong bit chu6c
hay khong phat 4m, (2) phuong thiic gidng day nhitng yéu cAu bing cdch ra ddu d&i v6i nhitng
tré ¢6 mot vai bt chudc van dong, (3) phuong thitc gidng day nhitng yéu ciu bing 13i cho mot
sO tré c¢6 nhitng k¥ ning tugng thanh, va (4) phuong thic gidng day yéu ciu biing di€m chi vao
tranh cho nhitng tré lién quan dé€n nhitng khuyé&t tat vat Iy khong thé phat ra Am thanh hay bat
chudc dong tic.

HU/S;N LUYEN YEU CAU CHO NHUNG TRE KHONG THE PHAT RA AM THANH HAY
BAT CHUGC

N&u mot tré khong biét néi td ra hop tic § mic dd6 nio d6 va c6 th€ nhan ra mot vai qua
thudng, nhung khong thé phat ra 4m thanh hay bit chudc, thi phuong thic day nhitng yéu ciu
dau tién phai dudc thuc thi. C6 th€ diéu khi€n tay thanh nhiéu dong tdc khdc nhau dé gia ting
kh4 ning thanh cong trong viéc gidng day yéu cau cho tré. Cong cu gidng day quan trong nhi't
12 st dung nhitng hinh thitc ting cudng manh va nhitng dong co thic ddy lién quan (nhitng 1in
cu thé khi nhitng qua thudng dic biét manh), nhitng k¥ thuat hianh vi nhic nhd va gidm dan.
Ngoai ra, sit dung ngon ngit ra ddu c6 thé din dén két qui dat dugc yéu ciu cé thé hi€u dugc
nhanh hon bdi vi ngudi huan luyén c6 thé nhic nhd vat 1y vé6i tré cho nhitng phan hdi va diéu
nay ho khong thé 1am véi 13i n6i. Phuong thitc hudn luyén co bdn ndy sé& dugc mo ta dudi day.

SU DUNG NGON NGU RA DAU V6T NHUNG NHAC NHG VAT LY

Phuong thiic gidng day cho mdt tré khong bit chuSc bao gdm nhitng nhic nhd cd hoc (cling véi
nhitng nhic nhd khéic) d€ trg gitip tré thuc hién mot phdn hdi thanh cong. Phdn hdi dudc nhic
nhd nay cho phép tré ti€p xtic ngay vdi qua thudng (vi du nhu in banh, xem vi dé 6). Budc diu
tién 12 chon Iya ra mot ddu hiéu gidng day (Bang 5-1). Dau hiéu ndy danh cho mot qua thudng
manh (nhu thifc 4n, cudn sdch, nhac) hoic cho mdt hoat ddng mong dgi cao d6 (nhu day céi
xich du, dugc ning bdng l&én), va huin luyén cin dugc huéng din khi dong co thiic ddy (thiét
1ap hoat dong) cho qua thudng manh. Con nita, ddu hiéu vé mit vt Iy doi véi dia tré 1a dé
thuc hién, doi v6i ngudi huéng dan 12 dé nhic nhd, va tuwong doi tugng hinh (tifc 12 trong gidng
nhu vat hay hoat ddng ma né thay thé cho).
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BANG 5-1
NHOUNG VAN BE CAN XEM XET KHI LUA CHON NHUNG TU PAU TIEN NHU NHONG
YEU CAU

1. Lya chon tir cho nhitng qua thudng (ddng cd thiic diy cé sin), dic biét ddi v6i nhitng qua
thudng ma ngudi 16n c6 thé dé dang diéu khién quyén cham vao, va c6 khd ning st dung
nhitng vat nhu mot qua thudng:

¢ Nhitng qua thudng c6 thé tiéu thu dugc (nhu thifc n, nuSc udng)

e Nhitng qua thudng dé dang cho phép su ti€p xic ngin (nhu bong béng, cli ndch)

e Nhitng qua thudng tuong d6i dé dé cA't di (nhu nhac, vi dé 6)

e Nhitng qua thudng dé& phan phdi (nhu sdch, xe hdi hay bip bé)

¢ Nhitng qua thudng c6 thé dugc phan phat thanh nhi€u 1an (nhu nhitng cdy keo nhd,
nhitng hép nudc trdi cay)

¢ Nhitng qua thudng ludn luén manh (nhu d6 choi, di ra ngoai)

C6 rat nhiéu vat dudc xem 1a nhitng qua thudng nhung khé quén 1y ddi v6i muc dich huin
luyén nhu nhitng chuyé&n di chdi bing xe hoi, trd chdi dién tlt, di xe dap, phim dai, di bo, keo
cao su, keo citng, va mot té6 kem). Nhitng vat ndy c6 thé dudc st dung nhu nhitng qua thudng,
nhung c6 1& chi cho nhitng phan hoi c6 chi't lugng cao hay vao cudi khod huin luyén.

2. Luwa chon nhitng tir tuong tu cho tré nhu dugc minh chitng b3i nhitng k§ ning bit chuéc hay
tugng thanh dé ti€p thu. Vi du, khi cha me néi “ Con c6 mudn di ra ngoai khong?”, dita tré di vé
phia ctra ra vao.

3. P&i véi nhitng tré phdt Am, lwa chon nhitng tir lién quan dé€n viéc thuc thi nhitng phan hoi
ngin va dé. Vi du, nhiéu Am thanh 15i n6i d& ph4t ra hon nhitng 4m thanh khdc. Ching han nhu

“aa”, “ba”, “mm”, “da”, “la”,va am “rrr” c¢6 th€ khé hon nhiéu. Ngoai ra, nén lga chon nhitng
tlr twong xing v4i tinh tugng thanh hién cé cta tré.

4. Poi v6i nhitng tré ra ddu, nén lya chon nhitng tif tugng thanh, d6 13, nhitng dau hiéu trong
gidng nhu nhitng vat ma ching thay thé&, nhu trong ddu hiéu “ cudn siach” trong gidng nhu dong
tdc m§ mot cudn sdch, hoic ddu hiéu “4n” trong gidng nhu bd thifc dn vao miéng. Con nifa,
nén Iya chon nhitng ddu hiéu ma ching tuong xting v4i tinh bit chudc hién c6 clia tré.

5.Lua chon nhitng tf quan trong va lién quan dén tré trong cudc song hang ngay. Ching Ia
nhitng vat th€ ma tré nhin thdy hay st dung hing ngay. Con nita, sit dung nhitng vt 1a nhitng
tdc nhan kich thich 6n dinh va c6 th€ nhan biét 15 rang dudc va thich hon, d6 1a, €n cla vat dé
12 nhit quan va xuyén sudt trong moi hinh ddng thay ddi cia vat d6 (nhu trdi banh), va moi
ngudi 16n déng y vdi tén goi vat d6. Nhitng tir dude chon nén 13 nhitng tir xdy ra thudng xuyén
trong mdi trudng hang ngay cla tré (vi du nhu “in” ¢6 thé thudng xuyén dugc nghe nhiéu hon
Ia tir “ con voi”)
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6. Lwa chon mot bd tif ma cudi cling n6 c6 thé k&t ndi v6i nhiéu dong co thic day khic nhau.
Vi du, dirng chon moi thiic dn chi cho vai tir hay ddu hiéu diu tién, sy ti€n bd sé dirng lai khi
tré khong d6i. Nén lya chon nhitng tif cho nhiéu dong co thiic ddy khdc nhau (nhu thic in, dd
choi, vi dé 8, nhitng trd chdi vé thé chat).

7. Tranh lya chon nhitng tir hay nhitng diu hiéu ma nghe hay nhin giong nhau. Tré s& khé phan
biét nhitng hinh thitc phan hdi giong nhau (vi du nhu dirng lya chon dau hiéu “ dn” va “ udng”
nhu 13 hai ddu hiéu du tién bdi vi trong chiing gidng nhau).

8. Tranh nhitng tr va nhitng d4u hiéu ma tré cé nhitng thudc tinh tiéu cuc hay dc cdm von cé
(nhu cdi givdng, toa 1ét, khong)

Huin luyén yéu ciu mot vt c6 thé thanh cong hon néu phuong thifc lién quan d&n viéc sir
dung dong thdi mot s6 nhitng nhic nhd va hé qua khdc nhau. Thanh diu tién cla bing 5-2 chita
mot biéu dd cda chin thay ddi tiém niing (doc 1ap) va mdi quan hé clia chiing d&€n nhitng phan
hdi bing diu hiéu (phu thudc). Sdu sy thay d6i nay dit trudc nhitng phan hdi va vé mit ky
thudt 4m chi d&€n nhitng sy kién tién dé, va ba thay ddi theo sau nhitng phin hdi va dugc xem l1a
nhitng su kién hé qud. Mic du bang nay chita nhiéu loai hinh nhic nhd va nhitng qua thudng.
diéu luu y 12 ngudi huéng din chi nén st dung mot sd it sy thay ddi can thi€t d€ huéng cho
phdn hoi xay ra. Ngodi ra, ¢6 trudng hdp 1a vai tré cé nhitng thudc tinh k¥ cuc hay doc nha't vo
nhi ma néu nhu thyc hién nhitng nhic nhé cu thé thi khong phii hgp vdi chiing (nhu vai tré rat
c6 thii d&n ndi ma nhitng nhic nhd vat 1y khong st dung dudc), modt s6 tré khdc c6 nhitng
khi€m khuyé&t cd hitu lién quan dén nhitng nhic nhd biing tir cu thé nhu “ Con mudn gi?” vi
vdy ma nhitng nhic nhd bing tir nay sé khong dudc st dung). Tuy nhién, muc dich cia phuong
thitc nay 12 giao ti€p khong cin nhic nhd, do d6 tat cd nhitng 15i ggi ¥ va nhitng qua thudng
phu troi s& dudc loai bd cang sém cang tot.

Viéc day ddu hiéu “ dn” ching han, sé bit diu bing cich thic sau. Khi tré d6i (bi thic ddy)
cho ching xem mén in (tdc nhan kich thich khong 15i) va n6i”’Con muén gi?” hay “ ddu hiéu
dn” (hai hinh thitc ggi y khdc nhau), va 1am miu ddu hiéu “4n” (151 ggi ¥ mang tinh bit chugc).
Tré s& khong thé phan hoi chinh x4c tai thdi di€m nay (bdi vi tré khong c6 kha ning bit chu6c
tru6c d6), vi vdy ngudi huéng din hay ngudi 16n khdc nén gdi y vat ly cho tré bing cdch di
chuyén cénh tay 1én miéng ctia ho (nhu trong khi 1am diu hiéu cho viéc dn). Tuong tic dugc
nhidc nhd hoan toan nay sau dé sé dudc di kém véi 151 khen ting, vé6i thifc dn (nhuw mot miu
bdnh), va nhitng ti€p xic vé thé chi't (néu nhitng ti€p xiic nay dudc ting cudng cho tré) (luu y
riang nhitng tré ra ddu “4n” hay cung cAp mdt ddu hiéu gan giong ma khdng can nhitng 13i gdi ¥
vé thé chat hay bing tir, tré s& dudc khen ting).
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PHUGNG THUC CHUYEN GIAO NHANH CHONG CHO MOT YEU CAU THUAN TUY SU

BANG 5-2

DUNG NGON NGU RA DAU

Hanh vi

An

(Vi du) Tién dé
Do) Thi€t 14p hoat dong
(Con mudn gi?) Téac nhan kich thich
(Thic an) biing 15i d€ phan
(“Dau hiéu dn”) hdi
(Dau hiéu ASL Téc nhan kich thich
(cho “An”) khong 151
(Hu6ng din Tdc nhan kich thich
cénh tay) lién tir
T4c nhan bit chude
Nhéc nhd vé thé
chat
B6i) Thi&t 1ap hoat dong
(Con mudn gi?) Tdc nhan bing tir
(Thdc dn) dé phan hdi

(“D4u hiéu 4n”)
(D4u hiéu ASL
cho “An”)
(Hudéng din
cdnh tay)

Tac nhan khong 161
Tdc nhan lién t&
Téc nhan bit chude
Nhidc nhg vé thé
chat

(B6i)

(Con mudn gi?)
(Thirc dn)
(“D4u hiéu 4n”)
(D4u hiéu ASL
cho “An”)

Boi)

(Con mudn gi?)
(Thtc an)
(“D4&u hiéu 4n”)

Thi&t 1ap hoat dong
Téc nhéan kich thich
biing 151 € phan
héi

Téc nhéan kich thich
khong 151

Téc nhéan kich thich
lién t

Téc nhéan kich thich
bit chudc

Thi€t 1ap hoat dong
Téc nhan kich thich
bing 15i d€ phan
hoi

Téc nhéan kich thich
khong 151

Téc nhéan kich thich
lién t

Boi)
(Con mudn gi?)
(Thtc an)

Thi€t 1ap hoat dong
Téc nhéan kich thich
bing 15i d€ phan
hoi

Téc nhan kivh thich
khong 151

Hé qua

(Vidu)

Thitc 4n

Ld&i khen ting
Ti€p xiic vé thé
chat

(Thic dan cho
sin)

(Ping rdi, dn di)
(Cu ndch, 6m
hon, )

(Ting cudng cu thé)

Thic an

L&i khen ting
Ti€p xtic vé thé
chi't

(Thic dn cho
sin)

(Pung rdi, in di)
(Cu ndch, 6m
hon, )

Thitc 4n

Ld&i khen ting
Ti€p xiic vé thé
chat

(Thic dan cho
sin)

(Ping rdi, dn di)
(Cu ndch, 6m
hon, )

Thitc 4n

L&i khen ting
Ti€p xiic vé thé
chat

(Thic dan cho
sin)

(Ping rdi, dn di)
(Cu ndch, 6m
hon, )

Thitc 4n

L&i khen ting
Ti€p xiic vé thé
chat
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(Thic an cho
sin)

(Ping rdi, dn di)
(Cu ndch, 6m
hon, )




(B6i) Thi€t 1ap hoat do fic 3 ic 3
. ap hoat dong . 4/ Thitc dn (Thic an cho
(Con mudn g1?) T4c nhan kich thich \ An € 77777 L&i khen ting sin)

biing 151 dé phin

(Pung rdi, in di)

LA

4/ (Thttc dn cho

> AI] < Thitc in sin)

(Boi) Thi&t 1ap hoat dong

Budc k& ti€p 1a gidm dan (bd tir tir) nhitng nhic nhd vat Iy (Bdng 5-2, thanh 2). Hé qua hoan
toan dugc 1ap lai (tic 12 tit cd nhitng nhic nhd va nhitng mi€ng bdnh dugc dua ra), nhung 1in
nay ngudi huéng din nén cd ging dua ra it nhic nhd hon (ngudi doc tham khdo thém nghién
cifu ctia Martin &Paer,1995 cho nhiéu thong tin vé gidm din nhitng hinh thitc nhic nhé vat 1y).
Phuong thifc nay can dudc 14p lai nhiéu 1an xem xét c6 sy gidm bdt nhitng nhiic nhd vat 1y can
thi€t. Tuy nhién, d&i véi vai tré, viéc phian hdi khong can nhitng nhic nhd vat 1y ¢ thé xdy ra
nhanh chéng. Muc tiéu chinh & diy 1 loai bd nhitng nhu ciu vé 13i gdi ¥ cing nhanh cang tot
trong khi vin ddm bdo ring tré vin dat dudc sy ting cudng. Mot khi tré phdt ra trong xap xi
nhu mot dau hiéu cho thitc in (nhu di chuyén cdnh tay mot cach ddc 14p hudng vé phia miéng
clia tré), nhitng 15i goi y vat 1y sé& bi loai bd (tuy nhién, 13i gdi ¥ c¢6 thé can cho sau nay dé
huéng hanh vi 14p lai 1dn nita trong mdt quing thdi gian giita nhitng phdn hdi ding hay giita
nhitng khod hudn luyén). Ngudi huéng din nén cd ging quin ly cang nhiéu cudc thit nghiém
cang tot cho mdi khéa hoc, va cho mdi ngay. Nét dic trung phiic tap cda phuong thifc nay 1a
cin thin tao nén va gidm bét nhitng nhic nhd can thi€t d€ phat trién nhitng dau hiéu. Do d6,
phuong thifc dic biét ndy hau nhu dudc ti€n hinh mot cich ¢6 hiéu qua bdi nhitng c4 nhin c6
kinh nghiém trong viéc ggi ¥, gidm bdt va ting cudng nhitng tuong duong hiéu qua.

Mot khi tré c6 thé phat ra nhitng ddu hiéu ma khong cAn nhitng nhic nhd vat 1y, ngudi huéng
din nén (1) bit dau gidm bGt nhitng goi y bit chude cho diu hiéu (bdng 5-2, thanh 3) va (2)
gii thieu mot ddu hiéu thi hai. DAu hiéu mdi con lién quan dén mot hinh thic ting cudng
manh, 12 tugng hinh va dé tao. DAu hiéu thi hai con trong khdc biét véi dau hiéu thi nhat, va
lién quan d&€n mot dong co thiic ddy khdc va loai hinh ting cudng khic (vi du néu ddu hiéu thi
nhat 12 “4n” ¢ 1& “cudn sich” 1a ddu hiéu thit hai, nhung chi khi tré thich nhin vao cudn sich).
N&u nhitng dau hiéu trong giong nhau, hay néu cé hai lién quan d&€n déi va viéc phan phat thic
in thi chiing s& kh6 dat hon. Huan luyén 2 ddu hiéu ndy s& dugc xen k& v4i nhau ciing nhu véi
nhitng phan hdi khiac manh d6i v6i von tich lu§ cda dia tré (nhu nhitng huéng din dé€ ti€p thu,
nhitng miu tuong xing). Phuong thifc hudn luyén tuong tu dudc md td & trén sé dudc sit dung
cho viéc thi€t 1ap nhitng dau hiéu khéc, va nhitng phuong thitc dugc md ta sau nay sé dugc si
dung d€ phat trién sdu hon nhitng ddu hiéu ban dau.
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HUAN LUYEN YEU CAU VGI NHUNG DAU HIEU CHO TRE BAT CHUGC: GIAM DAN
NHUNG LOI GOI Y BAT CHUGC

N&u tré c¢6 vai k§ ning bit chudc sy van dong (hoic di dat d€n mot diém khong cin 13i nhic
nhd khi ra ddu), thi nhitng phuong thiic huin luyén yéu ciu sé& bit diu ma khong cin st dung
dén nhitng nhic nhd thé chat, nhung bao gdm nhitng thay ddi khic dugc dé cap va phéac thdo
trudc d6 trong bang 5-2, thanh 2. P6 1a, viéc hudn luyén nén xiy ra khi tré déi, hién dién nhitng
qua thudng va c6 nhitng nhic nhd bit chude hay bing tir. Néu tré bit dau bing nhitng nhic nhd
thé chat, thi phuong thifc sau s& 1 bu6c k€ ti€p clia chiing.Nén dua ra nhitng thit nghiém khéc
nhau tai thdi di€m nay (trudc khi ¢d ging gidm di nhitng nhic nhd bit chudc) cho phép tré
thanh cong trong nhitng phuong thitc huin luyén. Nhiém vu huéng din tai thdi di€m nay 1a day
cho tré phat ra ddu hiéu ma khong cin nhitng nhic nhd bit chudc (xem bang 5-2, thanh 3) va
nhu vay “di€u chinh sy chuyén ddi” dé€n sy hién dién cda quyén thay ddi khic (tic 1a nhitng
dong cd thic ddy, vat thé va nhitng nhic nhd bing tir).

Ngudi huéng din nén cAm thic idn trong tay va hdi “Con mudn gi” hay “ ddu hiéu in” (Ivu y
rang ddi v6i mot vai tré, ci hai tdc nhan kich thich biing tir khong cin thiét, hay don gidn c6
qud nhiéu tdc nhan kich thich bing tif n€u diy 13 trudng hop chi sit dung nhic nhd “ ddu hiéu
in” thim chi 1a tf cu thé “in” di kém vdi goi y bit chuc).Gdi y nhic nhd c¢6 thé dugc gidm
din biing cdch gia ting khodng thdi gian giita lic dua ra cAu hdi va lic dua ra goi y (Halle,
Baer &Spradlin,1981; Martin & Paer,1995). Hodc 13 goi y bit chudc c6 thé duge gidm dan
bing cich lam gidm nhitng dic tinh chuyén siu hay thé chat ctia ching (vi du chi dua ra mot
phin dau hiéu), hoic k&t hop ca hai cdch trén. Nhitng ddu hiéu chinh xdc hoic gin xap xi sé&
dudc khen ting ngay, do d6 1an t6i khi ma thifc dn va nhitng ggi y bing tir “ Dau hiéu dn” dudc
dua ra, tré s& thich thd phat ra ddu hiéu ma khong can c6 goi y nhic nhd.

Thir nghiém vé diu hiéu thit hai (nhu cudn sdch) nén dudc xen k& véi nhitng thit nghiém clia
dau hiéu thit nha't. Ngoai ra, d6i v4i vai tré, khi xen ké& nhitng thit nghiém vdi nhitng k§ niing co
ban khéc t6 ra c6 hiéu qua hon.

Viéc chuyén d6i nhitng diéu kién tién quyét tir nhic nhd gdi ¥ bit chuc sang nhitng quyén
thay d6i hién dién khdc 1a muc tiéu cd ban giai doan huin luyén yéu ciu niy. Su chuyén ddi
c6 thé xdy ra trong mot vai thit nghiém néu nhitng dong co thiic ddy va nhitng qua thudng
manh, va tré c6 tinh bit chudc phit hgp. Do @6, muc * phudng thitc chuyén ddi nhanh” da dugc
st dung d€ nhan dang k¥ thuit nay (Sundberg,1980) Mot khi hanh vi xdy ra khong cin nhitng
gdi y bit chudc, tré c6 thé phat ra mot phdn hdi bing tir 13 mot phan yéu ciu (ddng co thic ddy
khdc nhau), phan dit tén (mén in hién dién) va phdn néi vé vat d6 (nhitng nhic nhS hién dién).
Cudi cung, diéu quan trong 13 tré c6 kha ning ra ddu in mot cach doc 1ap dudi sy diu khién
clia tirng quyén thay ddi khi chiing dugc hién dién mot cach doc 1ap. Tuy nhién, néu mot tré
khong néi dudc trude d6 cé kha ning phdt ra ddu hiéu ma khong cin nhitng nhic nhd bit chude
hay vatly, diy 1a mot thanh qua to 16n cho tré.
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THEM VAO NHUNG DAU HIEU MGT VA GIAM BGT NHUNG NHAC NHG BANG TU

Mot khi tré thanh cong vdi hai ddu hiéu dau tién, va c6 thé phat ra ma khong cAn nhitng nhic
nhd bit chude hay vat 1y thi qué trinh huin luyén sé ti€n hanh vdi (1) nhitng ddu hiéu mdi, va
(2) gidm bdt nhitng nhic nhd bing tir (tifc 12, nhic nhd bing tir “ddu hiéu dn” hay “ ddu hiéu
cudn sach” va trd lai nhitng nhic nhd bing tir tdng quat “ Con mudn gi?”. Su lva chon nhitng
d&u hiéu cho phép nhitng tiéu chuin dugc mo ta trudc dé va nhitng phuong thiic huan luyén cho
dau hiéu thit ba nén tuong ty nhu nhitng phudng thic duge sit dung truéc d6 d6i v6i hai dau
hiéu dau tién. Luu y ring nhitng ddu hiéu dat dudc khdng cin phdi dugc thyc hién mot cich
hoan hdo, hoic dusi mdi ngudn diéu khién ddc 1ap d€ chuyén dén nhitng ky hiéu ké ti€p. Tuy
nhién, nhitng phdn hdi nén té ra manh dudi sy k&t hgp nhitng dong cd thiic ddy, nhitng diéu
chinh biing tir vd khong bing tir (tic 13 chic chin xdy ra ma khong cin nhitng nhic nhd bit
chudc hay vatly).

Piéu quan trong 12 ddm bdo ring nhitng didu hiéu diu tién dugc cling c¢d chic chin trude khi
thém nhi€u dau hiéu mdi. Mot van dé phd bi€n v6i nhitng ngudi ra ddu hiéu dau tién nay la
nhitng ddu hiéu méi thudng dugc thém qud nhanh chéngg vao chuong trinh hudn luyén (nhitng
nhic nhd bit chude khong duge loai bd hitu hiéu), va 1am cho tré 1an 1on (dita tré dudng nhu do
du). Mot tré mdi bi€t di phat ra mot vai tir dau tién hang ngan I1an trude khi nhitng tir khac phat
tri€n.Nhitng ngudi huéng din khong cAn phadi dgi mot vai thing tréi qua, nhu d6i vdi sy phat
tri€n ngdn ngit ban dau tiéu bi€u, tuy nhién, ho phai chic chin ring mot s lugng thit nghiém
hudn luyén hitu hiéu dudc thyc hién d€ ddm bio ring nhitng phin hdi ban ddu vin duy tri
manh mé khi gi6i thiéu nhitng ddu hiéu méi.

D& ph4t trién sidu hon hai diu hiéu dau tién nay, budc k€ ti€p ddi v6i nhitng ddu hiéu nay 1a
cdn thin bit ddu gidm bSt nhitng nhic nhd bing tir. “DAu hiéu in” va * ddu hiéu cudn sich”.
Tré c6 thé phdt ra nhitng dau hiéu nay ma khdng cin dé€n nhitng nhic nhd bit chudc hay vatly,
nhung bén quyén thay d6i tién quyé&t khac vin phai dugc hién dién (tifc 12, dong co thic ddy,
vat thé, va hai nhic nhd bing tir khic). Piéu quan trong bay gid 12 nhitng phin hdi khong bi
rang budc tir nhiéu ngudn diéu khién phitc tap bdi vi chiing khong bao gid xiy ra cting v6i nhau
trong moi trudng tu nhién (xem bdng 5-2, thanh 4). Vi du, n€u mot tré phdn hdi chi khi nhic
nhd dudc dua ra, kh3 ning tlif ca ching bi gidi han rd't nhiéu. P€ gidm bét nhic nhd bing tir «
d4u hiéu 4n”, nén chuyén ddi tir diéu khi€n tic nhan kich thich d&€n dong co thic ddy, vat, va
nhic nhd bing tir “Con mudn gi?” Ngudi huéng din nén dua ra mdt vat cho tré (khi dong co
thic ddy manh) va n6i “Con mudn gi?” va don gidn dgi mot vai gidy. Néu mot phan hdi phit
hdp xiy ra, nén thudng ngay. N&u mot phdn hdi khong xay ra trong vong 5-10 gidy, hay dua ra
nhic nhd bing tir “ DAu hiéu dn” va khen ting cho phidn hdi ding. Lap lai thir nghiém trong
vong mot vai gidy , vd chd dgi. Thudng thi sau mot vai thi nghiém tré s& biat diu phin hdi
trude khi c6 nhic nhd bing tir (tic 12 chuyén ddi di€u khién tdc nhan kich thich). Khi tré 1am
diéu nay chi trong 1an diu tién, nén khen ting thém cho chiing.
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THEM NHIEU DAU HIEU CHO NHUNG QUA THUGNG

Vao thdi di€ém nay nén thém vao nhitng ddu hiéu mdi, nhung ngudi huéng din nén ti€n hanh
mot cach cdn thin. SO lugng cia nhitng ddu hiéu mdi khong dugc vugt qui 5 dé€n 10 cho dén
khi budc k€& ti€p trong qué trinh hudn luyén dugc hoan thanh (gidm bdt vat, tao ra nhitng dau
hiéu chi véi nhitng nhic nhd bing tir (“Dau hiéu”). Kha niing giao ti€p cla tré vao giai doan
nay khd méng manh va né€u nhu nhanh chéng gidi thiéu qud nhiéu dau hiéu, nhitng diu hiéu
dugc thiét 1ap trude d6 sé& bi suy y&u. Nhitng ddu hiéu mdi con 1a nhitng hinh thic ting cudng
manh cho tré (nhu 4m nhac, trdi banh, cudn sich, bong béng, xe hdi, thuyén, thic udng, keo,
sita) va dugc thém vao tirng ddu hiéu mot theo nhu cdch thitc duge md td & trén.

Budc k€ ti€p vdi nhitng dau hiéu dugc thi€t 1ap trudc d6 1a day cho tré yéu cAu mén in khi
moén dé khong hién dién (Bidng 5-2, thanh 5). Ngudi huéng dan dit mén dn sau lung hay trong
gid va hdi tré “Con mudn gi?” Sau d6, ngudi huéng din nén doi t6i thi€u 1a 5 gidy trudc khi
dua ra mot nhic nhd bao gdm viéc mang mén in d6 ra trudc mit tré. Bi vi tré c6 thé dit tén
“thifc 4n” nén phan hdi sé xay ra nhanh chéng. Thudng cho phin hdi clia tré bing thifc in va
lap lai thi¥ nghiém d6. Pit mén dn ra khdi tAm mit cda tré va hdi “Con mudn gi?”Thudng thi
trong vong mdt vai cudc thit nghiém, phan hdi sé xay ra dudi sy diéu khién ctia dong cd thic
d4y va nhic nhd bing tir. Mot vat thit hai dudc ting cudng nén dit xen k& véi vat trude d6 dé
day cho tré yéu cAu nhitng qua thudng cu thé. Cudi cling, nhic nhd tir con dudc gidm bSt (bing
5-2, thanh 6) theo mdt cdch thic gidng nhau dudc md td & trén. Khi diéu ndy xdy ra, tré phit ra
mot yéu cau thuin tuy, dé 1a, phdn hdi dugc diéu khién riéng 1& bdi dong cd thic ddy (vi du,
déi) va sy ting cudng cu thé (vi du nhu nhdn dudc thitc in mong dgi). (Luu y ring nhitng
phuong thifc gidm dan khong cin thi€t phdi xay ra theo nhu yéu ciu 13 gidm di nhic nhd biing
15i, sau d6 d&€n nhic nhd khong biing 13i. Li dé nghi tich cyc c6 thé c¢6 hiéu qui hon va phil
hgp hon cho mot vai tré, tuy nhién diéu quan trong 13 tai thdi di€m nao dé gidm di td't ca nhitng
gdi y nay dé thi€t 1ap nhitng yéu cau “tv dong”. Ngoai ra, moi diu hiéu khong cin thi€t phai
xdy ra nhu nhitng yéu cau thuan tuy truSc khi nhitng huan luyén phu troi vé nhitng loai hinh
ngdn ngit khdc duge huéng dan.

HUAN LUYEN TRONG MOI TRUGNG TU NHIEN

Diéu quan trong 13 dem nhitng phuong thiic hudn luyén tir khod huidn luyén cu thé sang moi
trudng tu nhién cla tré. Nhitng phuong thitc nay c6 thé dudc huéng din dé dang trong sudt
ngay binh thudng cda tré, va néu diéu nay dugc thuc hién, cé thé ting cudng toc do dat dudc.
Nhitng ddu hiéu dugc chon Iya phdi té ra ¢6 cdng dung cho dia tré trong nhitng tuong tdc hang
ngay véi ngudi khdc trong moi trudng clia chiing. Cha me, nhin vién, va ban bé nén khuyén
khich tré phdt ra ddu hiéu khi tré c6 nhitng nd lyc dua ra nhitng dau hiéu phu hop. Piéu quan
trong 12 nhitng c4 nhan khac con cung cAp cho tré nhitng cd hoi d€ ra ddu khi dong co thic diy
clia ho manh, va dé phong tré chdn (nhu tré khong con déi, hay khong con thich thd véi mot
mén dd chdi nao d6). Ngdn ngit dugc duy tri bdi cong ddng tir (tifc 14, nhitng ngudi quanh tré
giao ti€p vdi tré) va néu tré rJi khdi khéa huin luyén va di d€n mot moi trudng ma noi doé
nhitng dau hiéu khong dugc st dung va yéu ciu, va hanh vi khong phul hop trude dé dudce ting
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cudng (vi du nhu khéc nhai nhii d€ doi thifc dn) , thi ti€n bd cia tré c6 thé s& chim hon nhiéu.
Cha me va nhan vién lién quan thudng gip khé khin khi hoc diu hiéu, nhung trong giai doan
hudn luyén diu tién ho nén hoc nhitng diu hiéu t8i thi€u nhanh nhu tré. Ngoai ra, néu tré
thanh cong, thi diéu nay sé thic ép ngudi 16n dat nhiéu diu hiéu hon (Xem chuong 4 cho vidn
dé sau hon vé cdch xtt 1y nhu cau ra ddu trong sy hién dién cla nhitng tré ra dau).

HUAN LUYEN YEU CAU CHO NHUNG TRE CO VAI KY NANG TUGNG THANH

LJi néi 12 hinh thitc phdn hdi ddng mong dgi nhat (Chuong 4), v néu mot tré c6 vai phdn hoi
tugng thanh, thi nén cd ging day cho tré nhitng yéu ciu 13 nhitng tir phdt &m. C6 vai tré c6
nhitng k§ niing bit chudc hay tugng thanh manh, va ching c6 thé c6 1¢i tir viéc két hgp cd yéu
cAu biing 15i va yéu ciu bing ddu hi¢u. Phuong thitc hudn luyén dudc 1én bi€u db trong bang 5-
3 va chi yé&u gidng nhu nhitng phuong thitc da dudc sit dung trong viéc huan luyén ngdn ngit ra
diu, ngoai trir tir, 1a khdc so v6i nhitng ddu hiéu dugc sit dung, va khong ton tai hai mic d6 ggi
y. Giong nhu qud trinh hudn luyén ngdn ngit ra diu, tir dau tién s& 1a hinh thic ting cudng
manh va huin luyén nén dudc huéng din khi dong co thic ddy cho qua thudng dé manh. Tir
con 13 cdi ma tré c6 thé phat ra Am thanh (hay phét ra mdt xAp xi véi tir ). Ching han, néu tré
c6 thé phat ra Am thanh “eee” ¢6 th€ uén nin 4m thanh niy vao yéu ciu in.

Nén bit ddu huan luyén vdi tit ca nhitng hién dién cia nhitng quyén thay ddi tién quyét (Bing
5-3, thanh 1). Cu thé 12 n&€u phan hdi muc tiéu 12 “dn” thi tré nén d6i, va thifc in mong ddi hién
dién. Ngudi huéng din nén cam thic 4n trong tay va néi tré “ Con mudn gi?”’(nhdc nhd bing
15i), va/hay “Néi dn” (nhidc nhS tugng thanh). N&u tré phdt ra tuong duong véi tir “4n”, nén
khen ting tré bing cich dua thic in ngay (ngoai ra, ti€p xtic thé chat c6 thé dugc st dung néu
dé 12 mot qua thudng, va dudng nhu cin thi€t d€ cling cd phdn hdi clia tré). Mot phin hoi
khong chinh xdc, hoic khong phin hdi,sé dugc 1ap lai bsi thir nghiém dau tién (Thanh 1). Tré
nén phan hdi bdi vi k§ ning tugng thanh cia tré manh (5t thi€u cho tif muc tiéu) va cé vai
dong co thic ddy hién tai cho thic in. N&u tré ti€p tuc gip that bai khi phan hdi, hiay thi mot
thitc An khdc hay vao 1an khdc khi dong cd thiic ddy clia chiing manh hon. N&u tré van tiép tuc
khong phan hdi hay xem xét nhitng phuong thirc dugc mo t3 trong nhitng khu vuc k&t hop trén,
hay c6 thé xem xét cach sit dung ngdn ngit ra diu trong giai doan huin luyén ban dau nay (chi
khi n€u tré c6 vai khd niing bit chudc van dong).

Phuong thitc cho viéc huin luyén thyc sy yéu ciu bing 13i bit dau trong thanh 2, bdng 5-3 ndi
ma nhic nhd tugng thanh bi gidm bdt. Nhitng phuong thitc gidm dan tuong tu nhu nhitng phuong
thitc dugc mo ta trong ngdn ngif ra ddu. Ngudi huéng din cé thé sit dung phuong thifc tri hoin
hay phuong thifc nhic nhg tirng phin, Viéc k&t hop ca hai phuong thifc nay ciing c6 hiéu qui.
Muc tiéu tai di€m huin luyén nay 13 hudng tré néi “An” trudc khi dua ra nhic nhd tugng
thanh. Khi diéu ndy xdy ra, tré sé dudc ting cudng ngay (c6 1& v6i mot mau thic in 16n hon
néu d6 12 1an dau tién hoic 12 phan hdi c6 chat lugng cao). Budc k& ti€p 1a gidi thiéu cho tré tir
thit hai. Tiéu chudn cho viéc chon lya nhitng tir phu troi trong giai doan ban dau clia qué trinh
hudn luyén yéu ciu la tuong tu nhu nhitng tiéu chuin dudc dé nghi cho viéc lwa chon nhitng
d4u hiéu mdi. Nhitng tir ddu tién danh cho nhitng vat 12 nhitng hinh thifc ting cudng manh, va
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lién quan d&€n Am thanh manh mé trong tinh tugng thanh cta tré. Nhitng tir khong phai 1a nhitng
van véi nhau va nén danh cho nhitng loai qua thudng khdc nhau. Huan luyén tir thit hai sé dudc
xen k& v6i viéc huin luyén tir ddu tién, cling nhu thit nghiém trén nhitng k§ ning khéc lién
quan d&€n ngdn ngit nhu nhitng thi¥ nghiém vé tugng thanh, bit chudc, va su ti€p thu (xem
chuong 6).

”
BANG 5-3
- 2 - A A A A - 2
PHUONG THUC CHUYEN GIAO NHANH CHONG CHO MOT YEU CAU THUAN TUY SU
DUNG NGON NGU LOI NOI

(Vidu) Tién de Hanh vi Hé qua (Vidu)
D6i) Thi&t 1ap hoat dong : > _/ Thic in (Thtc in cho
(Con mudn gi?) Téc nhan kich thich An Ldi khen ting sin)
(Thic dn) biing tir d€ phan ‘\ Tiép xtic vé thé (Pting rdi, dn di)
Hay néi an hdi / chat (Cit ndch, 5m

Téc nhan kich thich / hon, )

khong 151

Téc nhéin kich thich

tugng thanh

- N 2
(Tang cudng cu thé)

B6i) Thi&t 1ap hoat dong : . _/ Thic in (Thtc in cho
(Con mudn gi?) Téc nhan kich thich An Ldi khen ting sin)
(Thic dn) biing tir d€ phan \ Tiép xtic vé thé (Pting rdi, dn di)
Hiy néi dn héi chat (Cu ndch, 6m

T4c nhén kich thich gl hon, )

khong 13i -7

Téc nhéan kich thich

tugng thanh
B6i) Thi€t 1ap hoat dong : | . _/ Thitc an (Thic dan cho
(Con mudn gi?) Tac nhéin kich thich An L&i khen ting sin)
(Thic in) bing tir d€ phan - Ti€p xiic vé thé (Piing r6i, an di)

hdi R chat (Cit ndch, 6m

T4c nhan kich thich e hon, )

khong 151
B6i) Thiét 1ap hoat dong \_’ . / Thitc an (Thic in cho
(Con mudn gi?) Téc nhan kich thich | ~~77~ An € "°- L&i khen ting s&n)

bing tir d€ phan
hdi
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(D6i) Thi&t 1ap hoat dong . Thic an (Thitc &n cho
’ An ¢ sin)

)

Khi tré thanh cong trong yéu cAu hai hay ba vat, nén thuc hién phuong thiic gidm bét vat nhu 1a
ngudn diéu khién (Bang 5-3, thanh 3). Phuong thiic gidm din vit 13 tudng ty nhu nhitng phuong
thitc st dung trong ngdn ngit ra didu. Vat c6 thé dudc dit sau lung ngudi huéng din hay dit
trong c4i hop hay cdi tdi.Nén khen ting ngay hay dua ra vat ma tré mudn sau nhitng phan hdi
chinh xdc. Con khi tré phdn hdi khong chinh xdc, nén 1ap lai cich 1am va chi ddu mot phin vat
(vi du nhu d€ vat tho ra khdi hop). Nén luu ¥ ring diéu quan trong sau ciing 13 tré c6 thé phat
ra nhitng yéu ciu cho nhitng vat khi chiing khdng hién dién (yéu cau thuin tuy). Tuy nhién, d5i
vdi vai tré, viéc gidm bdt vat c6 thé din dén gidm hitng thd hoin toin trong viéc dua ra yéu
cAu. Trong khi muc tiéu cd bdn 12 loai bd vat, d6i vdi nhitng tré nay diéu tdt nhat cé thé 1a
thém tir mGi va giit nhitng vat nay trong tAm mit (phan hdi c6 thé 12 mot phan yéu cau hay mot
phan dit tén). Tuy nhién, phuong thifc nay khong nén kéo dai qua 1au (vi du nhu 10 i) tru6e
khi tré dudc yéu cau d€ dua ra yéu ciu cho nhitng vat ngodi tim mit, néi cdch khac 1a c6 rii ro
vé gi6i han nhic nhé (tic 12 nhic nhd ludn duge yéu cau d€ huéng phan hodi xdy ra). Budc cudi
cuing trong phuong thifc yéu cau ban dau 13 gidm bét nhic nhd bing 15i *“ Con mudn gi?” (Bing
5-3, thanh 5). BuSc cudi cling ndy it quan trong hon ba bu6c truSc d6, nhung néu muc tiéu dé
dat dudc nhitng yéu ciu tu ddong (mdt yéu cAu thuin tuy) thi budc nay phai dugc hoan thanh.

DAY CACH YEU CAU MOT VAT pOI VOI NHUNG TRE Bl KHUYET TAT VE THE
CHAT KHONG THE PHAT RA AM THANH HAY BAT CHUGC

Nhiéu tré khong thé van dung tay d€ tao ra didu hiéu hay khong thé diéu khién cdch phit Am
dé tao ra tir. Nhitng tré nay c6 thé ¢ chitng liét nio hay bi chin thuong nio. Pdi v6i nhitng tré
nay, phan hdi cho hudn luyén yéu ciu nén bao gdm viéc chi di€m vao tranh hay vat. C6 thé c6
nhitng tré khong thé phat ra 4m thanh hay bit chudc nhitng dong tic, nhung lai c6 thé lam mot
cdch tot khic thudng trén bai tdp miu chi din lai c6 10i tir hé thong di€m chi. (Luu y 13 ¢6
nhiéu tré khong thé bit chudc hay phat ra nhitng 4m nhung vin dudc day tir hay ddu hiéu véi
nhitng phuong thitc duge mo ta trong chuong nay, va do nhiéu vu di€m clia 15i néi va diu hiéu,
moi nd luc sé& dudc thuc thi &€ gidng day nhitng tré nay giao ti€p vdi nhitng loai hinh giao tiép
it giéi han nay.

Phan hdi bing cich chi diém trong hé thong giao ti€p bing tranh dnh cé thé dugc thyc hién
trong mot s6 cach khac biét nhau phu thudc vio nhém cd bip ma tré cé thé diéu khién (vi du
diu, miéng, chuyén dong clia mit, va chuyén dong cia tay). Viéc lua chon nhitng hinh diu tién
dé€ day, va nhitng diéu kién trong d6 viéc gidng day dugc huéng din s& hoan toan gidng nhu
nhitng diéu kién va chon lya dugc mo td & trén cho yéu cAu biing cdch ra ddu hay bing 13i.
Hiy bit dau v6i nhitng hinh dai dién cho nhitng vt hay nhitng hanh dong dugc ting cudng cao
dd va chi huéng din huin luyén khi dong co thic ddy cho nhitng hoat dong nay manh. Mot
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phdn hoi chinh xdc, hay x4p xi chinh xdc sé& dugc di kém ngay v6i 15i khen ting va tré sé dugc
quyén cham vao qua thudng dé (ngoai ra, ti€p xic thé chit s& dudc st dung né€u né 12 mot qua
thudng).

Nhitng loai nhic nhd sin c¢6 cho viéc huin luyén loai hinh yéu ciu nay 12 gidng nhu nhitng loai
dudc mo ta cho dau hiéu va tlr. Viéc diém chi ¢6 vai wu di€m hon 13i néi trong d6 nhitng nhic
nhd vat 1y va nhidc nhd bit chudc c6 thé duge sit dung (nhung ro rang khdng phai 13 nhitng nhic
nhd tugng thanh). D€ bit ddu viéc huin luyén, ngudi huéng din nén dit mot hinh dai dién cho
vat ting cudng trén ban hay trong khay xe lin clia tré. Sau d6 ngudi huéng din cAm lén vat
ting cudng d6 (vi du mot cdi radio) va nhic nhg tré bing 15i “Con mudn gi? Chi vao Radio,
va nhic tré bit chugc biing cdch chi vio hinh. N&u tré khong phan hdi thi sit dung nhic nhd vat
ly. Mot phdn hodi duge nhic nhd diy di sé dudc ting cudng bing quyén cham vao qua thudng
(vi du nhu mot hay hai phit nghe radio), sau d6 phuong thiic sé dugc 1ap lai. Vao thi nghiém
k& ti€p, ngudi huéng din s& nd luc gidm bdt nhidc nhd vat 1y (nhu trong hinh 5-2, thanh 2).
Nhitng phidn hdi xap xi gn ding s& dugc ting cudng (tic 12 udn nin) véi nhitng nd luc kién tri
cda ngudi huéng din va dua ra cang it nhic nhd vatly.

Budc k& ti€p trong huan luyén 12 loai bd nhic nhd bit chuéc (Bang 5-2, thanh 3). Ngudi hudng
din mot 1an nita dua ra vat, khi dong co thic ddy manh, di kém véi nhic nhd bing 15i “Con
mudn gi, chi vao Radi 6” v nhic nhd bit chudc. Nhitng phdn hdi x4p xi gin diing s& dugc ting
cudng ngay va nhitng phin hdi chua ding s& dudc 1ap lai bing nhitng nhic nhd bing 13i va bt
chuge. Vao mdi thit nghiém thanh cong, ngudi hudng din nén cd ging gidm bt nhitng nhic
nhd bit chude. Mot khi tré c6 thé chi vao birc hinh ma khdng cin nhitng nhic nhd bing 15i hay
bit chudc thi nhitng hinh méi sé dudc gidi thiéu. Tiéu chuin cho viéc gidi thiéu nhitng hinh méi
va lam gidm bSt nhitng nhic nhé biing 13i tuong ty nhu tiéu chuin duge mo ta cho dau hidu va
15i n6i. Chi chon nhitng vat ting cudng cho 5-10 tir ddu tién va xen ké nhitng phan hdi yéu cau
vdi nhau, va véi nhitng thit nghiém ngdn ngit khdc (tirc 1a dé ti€p thu, tugng thanh, bit chudc).

Hé thdng giao ti€p thong qua trao ddi tranh hinh 4nh (PECS) c6 thé ¢6 nhiéu 1gi ich hon hé
thong giao ti€p thong qua viéc diém chi vio tranh. PECS ¢6 wu di€m doi hdi ngudi nghe tuong
tdc v6i hé thong ngdn ngit bing viéc thyc nhian nhitng tranh dnh trong tay. Y&u t& ndy c6 thé
¢6 nhiéu vu diém ddng k€ hon hé thong diém chi tranh 4nh khong yéu ciu ngudi 16n tuong tic
v6i hé thong giao ti€p. Nhitng phuong thic st dung PECS con lién quan dén huin luyén yéu
cau ban dau va dugc md t3 chi ti€t bi Frost va Bondy (1994).

NHU CAU VE MOI TRUGNG DUA TREN NGON NGU

Gidng day ngdn ngit cho mot tré ban chit khdng néi dugc khong phdi 1a mot cong viéc dé
dang, nhu c6 thé thay trong nhitng dién gidi clia nhitng phuong thiic va xem xét huan luyén dic
biét & trén. P& danh gid lac quan vé kha ning thanh cong, cAn xem xét nhiéu khia canh phu
trdi clia chuong trinh can thiép. Mot tré sé& ti€n bd nhiéu néu cd ging tao ra mot moi trudng dua
trén ngdn ngit. Nhitng y&u t6 cho mdi trudng d6 rat phic tap va lién quan dén nhiéu thanh
phan. (Bing 5-4)
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Budc diu tién trong viéc tao ra moi trudng ngdn ngit 13 ngdn ngit phdi dugc xem xét bdi moi
khia canh lién quan dén tré nhu mot nét dic trung clia qué trinh can thiép cla ching, va huin
luyén ngdn ngit phdi dugc gin k&t véi moi hoat dong khdc (vi du nhu khd ning ty chim séc,
vui choi, gidi tri, phat trién van dong, nhitng nhiém vu khong 15i). Ngoai ra, phdi c6 mot s&
lugng 16n thit nghiém hang ngay dudi nhitng tdc nhan kich thich khdc nhau va nhitng diéu kién
dong co thiic diy khdc nhau. Ngudi huéng din nén tip trung vao ddnh gid tich cuc clia bat ky
cd hoi nao d€ hudng tré sit dung ngdn ngit bing viéc nim bit hay sip x&p nhitng cd hoi dic
biét d€ giao ti€p. (Piéu quan trong cAn luu ¥ 14 s lugng thir nghiém khong can thi€t phai phic
tap ma 13 phdi c6 nhitng loai thif nghiém khac nhau (nhu bit chudc, yéu cau, dit tén....nhitng
loai nay s& dudc thido luin sau). Tré s& dat dugc nhitng k§ ning ngdn ngit nhanh hon néu tat cd
nhitng c4 nhan tuong tic vdi tré dugc huan luyén vé nhitng k§ thuit huéng din ngdn ngit. Pic
biét, ngudi 16n can dugc hudn luyén vé 1am th€ nao va khi ndo nén ting cudng va nén chip
nhan nhitng phdn hdi gan ding nao, nén cung cAp mic dd nhic nhd nao, va lam cich nao dé
gidm bét nhitng nhiic nhé d6 cang nhanh cang tt. Piéu con cin thi€t 12 nén nhit quin xuyén
sudt qua sy bd tri va giita nhitng ngudi huin luyén va nén cung ciAp nhitng cd hoi khdc nhau dé
phd bi€n. PGi v6i nhitng tré c6 tién bd xa hon, diéu can thi€t 1a nén c6 k& hoach tao thém
nhiéu loai hanh vi tir phic tap hon. K& hoach gido duc (IEP/IPP) phdi dugc két ndi vSi nhitng
hoat dong hang ngay, va né€n thu thip nhitng dit li€u cho viéc thyc thi.

KHI NAO HUGNG DAN NHUNG THU NGHIEM NGON NGU/

Xem xét c6 bao nhiéu 4m thanh ma mot tré so sinh tao ra bang cdch bap be trude khi tir bit
diu xay ra. Con nita, xem xét mot tré 3 tudi c6 th€ phat ra khodn 20,000 tif mdi ngay. SO lugng
dd s6 phan hdi biing tir 16 rang lién quan dén toc d6 phat trién ngdn ngit. Nhitng tré & d6 tudi di
chap chitng nhung vin con im ling thudng chim néi. Nhiéu tré khong néi dudc hay chim néi
nhan vai cudc thit nghiém ngdn ngit. Thudng tip trung vao nhitng vin dé hanh vi, sy phat trién
van dong, ty chim séc ban than va nhitng hoat dong khong 15i khiac. P& bit kip v6i nhitng md
hinh hoc ngdn ngit clia nhitng tré tiéu bi€u, can phai cé nhitng thit nghiém huin luyén thudng
xuyén. Nhitng thit nghiém nay phdi dudc nhan bi€t nhu 12 muc tiéu co ban cia k& hoach xt Iy
va can dugc huéng din & moi co hoi. N6 cin c6 hang ngan cudc thit nghiém huin luyén trude
khi hanh vi tir x4y ra khong can nhic nhd hay tu phat, vi vy cho phép mdi trudng ty nhién dé
trg gitp va cudi cung ti€p tuc qud trinh hudn luyén ngdn ngit. Nhitng thit nghiém nén dugc
huéng din b3i moi ngudi lién quan dén tré va nén chira nhiéu loai thit nghiém khic nhau ( phu
thudc vao mic do cd nhan ). Ching han, cd hdi cho viéc huin luyén ngdn ngit xay ra khi tré
mudn cdi gi d6 (yéu cAu mot vat), hay thdy diéu gi d6 thid vi (dit tén vat). Tuy nhién, nhitng sy
viéc tu nhién nay hi€m khi ddp @ng s& lugng thit nghiém hang ngay cin thi€t dé gidng day
ngdn ngit truc ti€p dén dia tré. Do d6, ngoai nhitng sy kién tu nhién, cin tao ra nhitng cd hoi
cin thi€t @€ dua ra nhitng tdc nhan kich thich ggi ra nhitng hanh vi tit va ting cudng tic thai ddi
véi nhitng hanh vi d6. Lovaas (1997) da bdo vé y ki€n ctia minh khi cho ring chia khod then
ch6t clia d6i sdch doi vé6i tré bi bénh ty ky 12 sém can thiép, va s6 lugng 16n céc thir nghiém
huan luyén hang ngay.
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SU THUC EP CUA BAN CAN TGI MOT CHUNG MUC NAO

Kh3 ning dat ngon ngit ¢6 thé rdt méng manh d6i v6i nhitng tré cé nhitng khuyét tat vé phat
tri€n. SO lugng ciia nhitng thi nghiém thanh cong cin thi€t nén vugt xa hon sd lugng cia nhitng
thit nghiém khong thanh cong va nén tranh nhitng diéu khién gdy mauthuin. Hoc ngdn ngit nén
vui va c¢6 cong dung cho tré. Nhitng huin luyén yéu ciu ban diu c6 thé thudng xuyén hoan
thanh muc tiéu ndy bdi vi muc tiéu dit vao nhu cau cia tré va nhitng cach thic day cho tré
quyén cham vao vat ting cudng mong dgi. Néu tré bit diu tranh hay c¢d ging thodt khdi nhitng
khod hoc ngdn ngit thi ¢6 thé 12 nhitng khod hoc nay khong c6 ich 1gi truc ti€p hay khong vui
véi tré. Ngudi huéng din nén dé phong nhitng diu hiéu hanh vi mudn tho4t khdi hay mudn trén
trdnh (vi du nhu ngd xudng san, nhin qua chd khic, khéc hay 1am dit). Khi nhitng hanh vi nay
bit ddu xdy ra dirng c¢d ging va hiy d€ bé ra khdi nhiém vu ngay tic khic va sau d6 nén xen
k& v6i nhitng nhiém vu dé hon (vi du nhitng thit nghiém vé bit chudc, tugng thanh, va dé ti€p
thu). Ludn ludn chdm dit khéa hoc sau mdt phan hodi chinh xdc (ma khong di kém vdi nhitng
hanh vi tiéu cyc). Khong bao gid két thic mot khéa hoc nhu mot hau qud cla hanh vi tiéu cuc
cda tré. Néu ban 1am, hay nd lyc thodt khdi nhitng hanh vi d6 va khéa hoc két thic s6m hon &
mitc d6 thanh cdng. Hanh vi trdnh va thodt khdi khod hoc nay thé hién & chd 1a c6 bao nhiéu
tré khong mudn 1am viéc v6i gido vién. Mot y€u t§ thanh cong khi 1am viéc véi nhitng tré
khong néi dugc 12 1udn ludn c6 ging huéng tré dén nhitng phdn hdi chi't lugng nhat, v6i sd
lugng nhic nhd it nhat.

TOM LAI

Loai hinh ngdn ngit diu tién dé€ bit diu gidng day mot tré khong néi dugc nén 1a yéu ciu vat.
Loai hinh ngdn ngit nay truc ti€p c6 1gi cho tré bing cdch cho phép tré cham dén nhitng vat
ting cudng mong dgi. Nhitng loai hinh k§ niing ngdn ngit khidc nhu dit tén, bit chudc, dé tiép
thu khong cé nhitng 1di ich titc thdi cho tré, vi vay thi€t 14p ching nhu nhitng hinh thifc giao ti€p
ban dau thudng khé khin hon. Nhiéu tré c¢6 thé dat dugc yéu cdu hoan toan nhanh chéng bing
viéc st dung giao ti€p ting cudng. Tuy nhién, nhitng phudng thic cu thé cho viéc gidng day
nhitng yéu ciu ban ddu mdt cich hiéu qua 1a yéu cau mdt s6 lugng xem xét quan trong, va cin
than st dung nhitng nhic nhd va ting cudng. Ngoii ra, yéu ciu vit sé& dat dugc nhanh hon néu
nhirng nguGi lam viéc véGi tré tao ra moi trudng dua trén ngdn nglir nudi dudng kha ning dat
ngdn ngtt cla tré.

BANG 5-4
NHUNG YEU TO CUA MOT MOI TRUGNG DUA TREN NGON NGU

Ng6n ngit phdi dugc xem xét  moi khia canh lién quan nhu 1a dic trung ¢ ban clia qué trinh
can thi€p

Huan luyén ngdn ngit phdi dugc k&t hgp véi moi hoat dong khdc (vi du nhu khd niing tw chim
séc, choi, gii tri, phat trién van dong, nhitng nhiém vu khong 13i ).
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Phdi c6 mot s6 lugng 16n nhitng thit nghiém hang ngay dudi nhitng tdc nhin kich thich khic
nhau va nhitng diéu kién dong co thic ddy.

Moi nhan vién clia chuong trinh va nhitng thanh vién gia dinh nén dugc huin luyén trong nhitng
k§ thuat huéng din ngdn ngit.

Nhitng ngudi huan luyén can bié€t I1am sao va khi ndo ting cudng, va lam cdch ndo dé gidm bét
nhitng qua thudng tao ra d€ nhitng qua thudng tu nhién xay ra.

Nhitng ngudi huan luyén cin bi€t nhitng phan hdi tuong duong nao c6 thé chap nhan dudc, va
1am cdch nio dé udn nin nhitng twong duong nay tot hon.

Nhitng ngudi hudn luyén cin bi€t nén cung cip nhic nhé d€n mic dd nao, va lam cdch ndo dé
gidm bdt nhitng nhic nhd cang nhanh cang tot.

Nhitng ngudi huan luyén can nhit quin trong cich thic thuc hién chuong trinh.

Nhitng ngudi huan luyén cin lac quan héa ba't ky cd hdi ndo d€ ggi 1én nhitng phdn hdi bing
151 bing cdch nim bit hay sip x€p nhitng cd hoi giao tiép.

Moi lién quan d€n loai hinh thtt nghiém huin luyén can dugc huéng din, khong chi ddi véi
nhitng thir nghiém dé ti€p thu, d& bi€u 16, ma con & cich yéu ciu vat, dit tén va miéu t vé
vat, vin van....S6 lugng nhitng thi nghiém khong can thiét phai phitc tap ma 1a thé hién &
nhiéu loai thit nghiém khac nhau.

Nhitng ngudi huan luyén can sip x&€p nhitng cd hoi thudng xuyén d€ phd bién.

D&i véi nhitng tré c6 nhitng ti€n bd xa hon, can c¢é k&€ hoach dua thém nhitng loai hanh vi tir
phtc tap hon.

K& hoach gido duc (IEP/IPP) phdi dugc k&t ndi véi nhitng hoat dong hang ngay.

Nén thu thap dit liéu thyc thi.
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CHUONG 6:

GIANG DAY BAN PAU NHUNG KY NANG VE BAT CHUGC, TUGNG
THANH, SU TIEP THU, VA SAP XEP MAU

Theo sau huin luyén ban diu k§ ning yéu cau, chuong trinh can thiép ban diu ciing nén dit
trong tAim vao mot sd k§ ning ngdn ngit c6 lién quan. Mot tré khdng bi€t néi can pha hoc cich
bit chudc van dong va nhitng miu phdt Am, tudn theo nhitng huéng din dé& hi€u, va sip x&p
nhitng vt gidng nhau vdi nhau. Nhitng y&u t& trong nhitng k§ ning nay c6 thé di dudc st dung
trong viéc huin luyén sy hdp tic vd huin luyén ban diu cdch yéu cau dudc mo td trong
Chuong 5, nhung hién gid nén phat trién chiing & mic dd sdu hon, va thiét 14p chiing nhu nhitng
k§ ning doc 1ap. Muc dich ban ddu clia nhitng thit nghiém huin luyén nay 1a nhim cling c&
nhitng k§ ning quan trong ndy, nhung chiing con dugc sit dung d€ day tré ring mot vai cong
viéc s& dugc doi hdi dua ra yéu cau.

Nhiéu tré yéu cau ban dau c6 thé thanh cong & mot vai nhiém vu ngdn ngit méi nay, trong khi
nhitng tré khic c6 thé gip khé khin vdi ching. P&i vdi nhitng tré cé thé bit chudc, sip x€p,
hay tuin theo nhitng huéng din d& hi€u, nhitng k§ ning nay nén dugc dit xen k& vSi nhitng thir
nghiém yéu cdu. Ching han, néi vé6i tré “lam cdi nay”, trong khi vd tay. Mot hanh dong vo tay
thanh cong s& dugc theo sau bdi mdt thir nghiém yéu cau, cu thé nhu “Tdt” “Con 1am cdi gi?”
Sau d6 1a phan phat qua thudng, mét loai thit nghiém khac nén dugc thuc hién nhu “N6i con
ch6”, v6i mdt phdn hdi diing, mot 1an nita dudgc theo sau bdi mot thit nghiém yéu cau. Nén trinh
bay nhitng thit nghiém nay trong mot thi ty 14n 16n va ngudi huéng din nén tir tir gia ting s6
lugng thit nghiém trude khi dé nghi mot thir nghiém vé yéu ciu (loai hinh huan luyén nay c6
th€ dugc xem nhu 13 hanh vi tir hdn hgp hay 12”VB hdn hgp”). Néu tré dang c6 khé khin véi
nhitng k§ ning ndy nhung doc 1ap vé mot thit nghiém yéu ciu, thi nhitng phudng thic sau day
dudc thi€t k€& cho viéc phat trién dic biét cho nhitng k§ ning nay c6 thé cé ich cho tré.

GIANG DAY HANH VI VAN PONG BAT CHUGC

Kha ning bit chuéc hanh vi vin dong clia ngudi khdc déng vai trd quan trong trong su phat
tri€n x4 hoi va tir cda tré. Néu mot tré c6 thé bit chudc hanh vi cda ngudi khic, ching ¢ thé
dat mot sd k¥ ning chi v6i huan luyén t&i thi€u. Tuy nhién, nhiéu tré khong biét néi khong thé
bit chuc thim chi nhitng hanh vi don gidn, va yéu cau nhitng phuong thitc huan luyén dic biét
dé phdt trién nhitng k§ ning quan trong nay. Hudn luyén bit chudc ban dau cé thé thuc hién &
nhitng hinh thitc khdc nhau, nhung nhitng y&u td quan trong nhA't trong viéc huan luyén lai lién
quan dén viéc 1am cho qud trinh huin luyén trd nén vui thich d6i véi tré, va tin dung sy ti€p
dién cda nhitng dong cd thiic ddy cho nhitng qua thudng. Ching han, qud trinh huin luyén cé
thé€ vui n€u ngudi huéng din cé thé bi€n né thanh mdt trd chdi, nhu choi trd hé nhin, hanh dong
nhu mot qudi vat, hay 1am mit hé. Nhitng dong co thic ddy cu thé va nhitng qua thudng cé thé
dudc st dung néu ngudi huéng din c6 thé nhin bi€t mdt dong co thic diy manh (nhu mic
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nhitng qud dau kho trong mot cdi lo) va sit dung hoat dong nay dé khuyé&n khich bit chugc tir
tré biing cdch ngudi hudng dan 1am né trudc, sau d6 khuyén khich tré bit chudc hanh dong clia
ho.

N&u tré bit chudc tdi thi€u mot vai dong tdc trong nhitng tinh huéng nay, thi huin luyén siu
hon c6 thé sé tr§ nén d& dang. Tuy nhién, néu tré khong bit chudc, thi yéu cau nhitng phuong
thicc huan luyén chuyén siu hon. Phuong thitc cho viéc gidng day dic biét hanh vi bit chudc
bao gdm viéc yéu ciu tré bit chudc nhitng vin dong co thé wa thich (nhu tro chdi hé nhin, mic
dau) cung vé6i nhitng nhic nhé bing 15i “lam cédi nay”. Ngudi huéng din nén tic khic ting
cudng bat ky phdn hoi chinh xdc hay nhitng cdi gin ding nao ddi véi phdn hdi muc tiéu. Néu
mot tré khong phan hdi, hodc phdt ra mot phan hdi khong ding, thi ngudi huéng din nén lip lai
yéu cau va van dong thém mdt vai 1an. N&u tré vin khong phan hoi, thi nén 1ip lai phuong
thifc nay véi viéc st dung nhitng nhic nhé dich chuyén co thé d€ huéng din cdnh tay cda tré
dé&n dong tic bit chudc chinh xdc (nhic nhd dich chuyén co thé thinh thodng thyc hién tt hon
néu ngudi 16n thit hai 1am nhitng nhic nhd tir sau lung tré). Tré nén dugc ting cudng tic thdi
vdi nhitng 15i khen ting va véi nhitng dong tic mong dgi (nhitng qua thudng khdc ching han
nhu thic dn con c¢6 thé hitu ich).

Thtt nghiém k& ti€p nén x4y ra trong vong mdt vai gidy, va ngudi huéng din nén gidm nhe
nhic nhd dich chuyén cd thé, va di nhién, ting cudng tic thdi cho hianh vi chinh xdc cla tré.
Ciing nén st dung nhitng qua thudng manh mé khdc, xen k& chiing véi nhau (d€ trdnh di tinh
trang tré sé& chdan). O mdi khod hoc va mdi ngay, ngudi huéng din nén c6 ging huéng dan cang
nhiéu thi¥ nghiém cang tdt. Pic trung phic tap cia phuong thifc nay 1a s dung nhitng nhic nhd
dich chuyén cd thé dé dat dudc nhitng bit chudc van dong, va cdch gidm dan nhitng nhic nhd
nay. Poc gid tham khdo thém trong Martin and Paer (1995) cho nhiéu thong tin vé céch st
dung nhitng nhic nhd dich chuyén co thé.

Né&u mot tré hoc ngdn ngit ra ddu nhu mdt phdn hdi, bit chudc van dong con cé thé dude phat
tri€n bing cdch st dung nhitng ddu hiéu mdi dugc huan luyén. Ching han, néu tré di hoc cdch
ra ddu Am nhac bing viéc gd vao cdnh tay ciia tré, hay cho tré thdy nhic nhd véi cau “lam cdi
nay” hon 12 nhic nhd “con mudn gi?” hay “ddu hiéu 4m nhac”. Tic thdi ting cudng nhitng
phdn hdi ding hay nhitng x4p xi gan ding v6i mot qua thudng manh. Nhitng phin hdi khong
chinh xdc c¢6 thé dugc di lién bdi mdt nhic nhd ching han nhu cAm hdp 4m nhac 1én. Phuong
thitc nay st dung nhitng thay d8i diéu khién cich ra yéu ciu (tic 12 dong co thiic ddy) va cdch
dit tén (tic 12 vat) nhu nhitng nhic nhé dé day bit chudc, va thudng 1a phuong thiic thanh cong
tiic thdi néu tré da hoc xong cich ra yéu ciu v6i dau hiéu. Phuong thic nay c6 thé dugc lip lai
véi nhitng ddu hiéu khdc ma tré da hoc.

Mot vai tré ¢6 thé c6 nhiéu thanh cdng hon trong viéc bt chuéc mot hanh dong khi ngudi

huéng din st dung mot vat véi hanh dong nay. Ching han, st dung mot cdi dui trong d€ danh

trong. Ngudi huéng din nén néi “lam cdinay”, sau d6 cAm diii ddnh vio mit trong. Né&u tré bit

chuéc (hay bt chude gan ding), thi tré nén dugc ting cudng tic thdi. Néu tré khong phan hdi,

thi nén thyc hién phuong thitc nhic nhd dich chuyén cd thé, nhur cich da dude md td & trén. C6
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thé cd ging thuc hién mot s6 bit chuSc khdc vdi nhitng vat nhu dit vat vao trong hop , chay
dua theo xe, ném hay ddy banh, d6 nu6c hay cat, hay md va déng cira. Tré con nén thuc hién
nhitng cong viéc bit chuc van dong thdé nhu nhdy, ngdi, mia, chay, hay quay vong vong. Vai
tré c6 thé c6 nhiéu thanh cdng hon vdi loai hinh bit chudc nay. Muc tiéu cia huan luyén nay la
dé€ day cho tré bit chudc hanh vi clia ngudi huéng din. N&u tré c6 thé bit chuSc mot hay hai
hanh vi, nhitng phdn hdi bit chudc ndy nén dudc ting cudng va xen k& vdi nhitng thit nghiém
yéu ciu (tdc 12, hudng din mot thir nghiém bit chuSe va sau d6 12 mot thit nghiém yéu ciu
theo sau né). Dan din giSi thiéu nhitng hanh vi bt chudc méi trong khi c& ging giff tré thanh
cong cang sém cang tot (bing viéc lam cho nhitng hanh vi bit chuc nay hing thd hon, st dung
nhitng nhic nhd dich chuyén cd thé, va cung cip nhitng qua thudng manh mé).

NHUNG THAY POI PHU TROI CHO VIEC PHAT TRIEN HANH VI BAT CHUGC

DPong co thiic ddy (thi€t 14p hoat dong) sé& tré nén suy y&u néu sy ting cudng dang dudc sit
dung c6 thé dat dugc ma khong phdi chiu sy rang budc nao (tic 13 khong cdn phdn hdi) bén
ngoai khéa hoc. Ching han, n€u 4m nhac dat dugc mi&n phi trong ngay, thi gid tri cda né cé
thé khong qua manh nhu khi mot vai phdn hdi ma can phai cé nd lyc d€ dat né. Ngoai ra, viéc
gd bd né (dudi nhitng tinh huéng ma & noi d6 c4 nhan ludn ludn c6 né) c6 thé 13 modt viéc ma
tré khong thich va c6 thé goi 1én nhitng hanh vi tiéu cuc. Martin va Paer (1995) di nhin biét
nhitng nhan t& khac nhau déng gép d&n sy phat trién hanh vi bit chu6c. Nhitng nhin t& nay nén
dudc xem xét, dic biét 1a khi nhitng nd luc trong viéc phat trién nhitng k§ ning bit chudc bi
thi't bai.

PAau tién, nén gidi thiéu mot thir nghiém chi khi tré chid y d&€n ngudi huéng din. Ngudi huéng
din nén st dung nhitng miu rd rang va chinh xdc, va khong nén kém theo nhitng huéng din
bing 15i phitc tap. Ching han, nhic nhd bing 15i nén don gidn l1a “Lam cdi nay”, trong khi 1am
mau vd tay. Ngudi huéng din nén trdnh néi nhitng tir phu troi ching han nhu “Nhanh 1én Fred,
lam cdi nay, con c6 thé 1am né, Fred”. “Hay nhin vao thﬁy Fred.” P&i véi vai tré, nén dua ra
nhitng nhic nhd khdng biing 181, ngudi huéng din chi nén thé hién dong tiac. Hay 1a, d6i vdi vai
tré, ngudi huéng din nén vd tay chinh xé4c theo cdch gidng nhau trong mdi cudc thit nghiém (vi
du, cling stc Iuc, vi tri, s6 lugng vd tay) va trdnh phdt ra nhitng hanh vi co thé phu trdi ching
han nhu nhitng dich chuyén diu va than thé. Nén luu y ring mdi tré 1a khic nhau, va nhitng tic
nhan kich thich co hoc va biing 13i phu trdi ndy cé thé thuc sy gitip viéc gidng day bit chu6e
doi véi vai tré.

Martin va Pear (1995) con dé nghi ring diéu khi€n bt chudc cé thé dugc phat trién mot cich
hiéu qua hon nhiéu khi gido vién nd Iyc han ch& d&€n mic tdi thi€u kha ning c6 16i cia hoc sinh
(p.121). Bé nghi vé viéc st dung viéc hoc khong 16i nay xuét phat tir tdic pham clia Terrace
(1963) va Touchette (1971) ciing nhu tif nhi€u nha nghién citu vé hanh vi co bdn khdc. Céch s
dung khéo 1éo nhitng nhic nhd, va 1am gidm nhitng nhic nhd nay cé thé gidp viéc gidm thiu
nhitng 16i. Mot tré khong thé phadt ra bat ky hanh vi bit chudc nio ro rang di c6 mdt qud trinh
lau dai that bai. Néu khong cé nhitng phdn hdi thudng xdy ra sau nhic nhd “lam cdi nay” thi
ngudi huéng din nén ddng thdi vira dua ra cho tré nhic nhd dich chuyén co thé va bing 15i vira
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ting cudng tic thdi hanh vi ndy. Ngudi huéng din sau d6 nén gidm dan nhitng nhic nhé dich
chuyén co thé. Mot gido vién st dung nhitng nhic nhd mot cich khéo 1éo (bing viéc diéu chinh
su cung cAp va g& bd nhitng nhic nhd) va ting cudng nhitng x4p xi gan ding c6 thé gidm ddng
k& 16i ctia mdt hoc sinh, theo dé gia ting kha ning tré hoc bit chuéc.

TANG CUONG HOAT PONG PHAT AM VA GIANG DAY HANH VI BAT CHUGC PHAT
AM (TUQGNG THANH)

Nén nhé ring 13i n6i 12 mot hinh thitc phdn hdi ddng mong dgi nhat cho mot tré khong bi€t néi
(xem Chuong 4), va moi nd luc nén dudc thuc hién d€ dat muc tiéu nay. N6i chung, muc tiéu
clia hudn luyén phat Am la d€ ting cudng hoat dong phdt Am tuw dong clia tré, va dé dit phat
am cu thé trong sy diéu khién bit chudc (tuong thanh). C6 nhitng k¥ thuit khac nhau c6 thé trg
gitip nhitng muc tiéu ndy dat dugc. Phuong thiic ddu tién lién quan d&n cdch st dung nhitng
ting cudng tryc ti€p cho bAt ky phdt Am nao ma tré phdt ra. D6 14, khi tré phdt ra mot vai Am
thanh 15i n6i c6 thé nhan biét, ngudi hudng din nén ting cudng tryc ti€p hanh vi nay bing cich
chi y d&n, hay nhitng ti€p xiic cd thé, hay 13 nhitng y&u t& hiéu qui khic v6i muc dich 13 gia
ting mitc d6 thudng xuyén clia phdt Am va ting cudng 13 cich chi y&u d€ dat dudc muc tiéu
nay. Mitc dd chuyén siu clia chuong trinh nay phu thudc vao titng tré cu thé. N&éu mot tré hiu
nhu khong phdt ra Am thanh nio, thi moi ¢d ging d€ ting cudng phat ra mdt Am thanh nén dugc
thuc hién. N&u tré phdt ra nhiéu Am thanh khdc nhau, thi nhitng Am thanh khéc biét nhau nay
nén dugc tdng cudng.

Ky thudt thit hai cho viéc gia ting sy phat Am 1a tin dung moi cd hoi gin k&t nhitng phdt Am
clia ngudi 16n vdi nhitng qua thudng tu nhién. Chiang han, chi trudc khi ci tré, ngudi 16n nén néi
mot Am ching han nhu “baba” va sau d6 cii tré (Am thanh nén ludn ludn di trudc khodng 1 hay
2 gidy trudc khi dua ra qua thudng). Lip lai hai dong tic nay khodng mot vai 1an, va néu hanh
dong cui 12 mot qua thudng, thi nhitng Am thanh c6 thé sém trd thinh mot qua thudng bdi vi né
dudc gdn k&t v6i hanh dong cu. Lip lai phuong thitc ndy v6i mot vai qua thudng khdc nhau, va
cudi cling v6i mot s6 Am thanh khdc nhau.

N&u nhitng 4m thanh tré thanh nhitng qua thudng ddi v6i tré, thi nhitng Am thanh nay c6 thé
dudc ty dong cing c6 khi tré tinh cd phat ra. P6 13, mot vai 4m thanh c¢6 thé nghe khic biét
nhau d6i véi tré do viéc di kém nay, va dudng nhu wva thich d6i véi tré, dugce wa thich trong ¥
nghia 12 ching da trd thanh nhitng qua thudng. Skinner (1957) di nhan bi€t hiéu qud ndy nhu
“ting cudng tu dong” va 6ng va nhitng ngudi khiac di dé nghi ring né déng mot vai trd phitc
tap trong viéc thi€t 1dp ban diu 15i néi trong nhitng tré binh thudng (nhu Bijou & Bear,1965;
Mower,1950; Osgood,1953; Vaughan & Michael, 1982). Viéc st dung phuong thic nay con td
ra hi€u qua cho viéc gia ting 16i néi cho tré c6 nhirng tri tré trong ngdn ngit (Sundberg,
Michael, Partington, & Sundberg,1996).

Muc dich clia viéc ting cudng hoat dong phat Am clia mot tré 12 cling c6 day thanh 4m clia tré,
va gia ting kha ning thi€t 1ap nhitng k§ niing tudgng thanh (bit chudc phdt Am). Nhitng k§ niing
tugng thanh déng mdt vai trd quan trong trong viéc gidng day nhitng k§ ning mdi, bdi vi néu
mot tré c6 thé lip lai mot tir khi dugc yéu ciu thi viéc chuyén ddi phuong thic diéu khién
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dudc md ta trong Chuong 5 c6 thé dugc st dung khdng chi dé€ day yéu ciu, ma con day nhitng
loai ngdn ngit khdc (nhu dit tén, ddm thoai). Nhitng phuong thitc d€ cling ¢d kha ning cia mot
tré dé phat 4m la ngudi huéng din nén quen thudc véi nhitng phuong thite duge sit dung cho bt
chudc phat 4m, ngoai trir hanh vi phat Am dudc st dung, thi khong thé sit dung nhitng nhic nhd
dich chuyén cd thé. Phuong thiic bao gdm viéc dua ra cho tré nhic nhd bing 15i “N6i......... ”
va ting cudng ngay mdt phin hdi ding hay xap xi gin ding. Huin luyén c6 thé thanh cong
nha't n€u hudng din bit diu véi mot Am ma tré phdt ra thudng xuyén trude d6. Muc dich 1a dé
hudng tré phat ra nhitng 4m thanh cu thé khi dudc yéu cau. Nhiéu tré c6 thé phit ra rit nhiéu
am thanh nhung khong thé phét ra 4m thanh khi dugc yéu ciu cu thé 1a 1am vay. Nim bit mot
am ma tré dang phat ra v yéu ciu tré lip lai n6é con cé thé tic dong dén nhitng tré khic.
Ngoai nhitng phuong thic duge dinh dang mo td § trén, nén st dung thém nhirng phuong thic
nay va khi dugc két hgp vdi nhitng phuong thifc ting cudng ty dong va truc ti€p c6 thé din dén
k&t qua 1a gia ting hanh vi phat Am.

GIANG DAY BAN PAU NGON NGU DE TIEP THU

Nhiéu tré khong biét néi tdi thi€u c6 mot vai hanh vi ti€p thu trong sy diéu khién cla nhitng tc
nhan kich thich (nhu chiing c¢6 thé theo doi thanh cong nhitng huéng din nhu “Hay nhin vao
t6i”, “Ngdi xuong”). Nhitng k§ ning nay quan trong do tré phai vira c6 kha ning tham gia va
phdn hdi d&€n ngdn ngit clia ngudi khdc. Cudi cung, ching con phdi hoc cdch theo ddi nhitng
huéng din khdc nhau, trong d6 mot vai huéng din yéu cAu nhitng phan biét phifc tap va da
dang. Mot vai huéng din ban diu nhdt yéu cdu tré tham gia vao mot hanh dong cu thé don
(nhu ding ddy, d€n day, nhdy), trong khi nhitng huéng din khic yéu ciu tré tham gia v6i ngudi
khdc (nhu “Pi v6i Bill”), hay l1a phan biét gitta mot ddy vat hay hinh dnh (nhu “dwa cho t6i qua
banh d6”)

Muc dich chinh trong viéc phat trién nhitng k§ ning dé ti€p thu 13 gidng day cho tré cich phin
hdi chinh x4c d&€n ngdn ngft clia nhitng ngudi khac. Phai nhé ring moi tré huéng d&€n ngdn ngf
cia ngudi khac va c6 thé budc vao qué trinh gidng day véi mot qué trinh 1au dai ganh dua diy
tiéu cuc. Né&u mot tré khong thanh cong trong viéc dat nhitng k§ ning ngdén ngit nay, quan
trong 12 nhitng nd Iyc ban didu d€ phat tri€n nhitng k§ ning nay lién quan d&€n nhitng phan hdi
tuong ddi dé cho tré, va nén tifc thdi ting cudng nhitng phan hdi chinh xic

Nhiéu phdn hoi dé ti€p thu ban dau dat dugc mot cach ty nhién bdi nhitng tré binh thudng lai
lién quan d&n nhitng sy kién ting cudng dién ra lién tuc trong cudc sdong hang ngay cla tré.
Ching han, vai tré khong bi€t n6i hoc cich 14y do khodt khi ching thdy nhitng tré khic 1dy 4o
khodt, va thay gido dua ra nhic nhd biing 15i dé 14y 40 khodt. Viéc gidng day c6 thé thanh
cong hon néu n6 dién ra trong nhitng diéu kién ting cudng, hon 13 trong nhitng diéu kién ma
noi d6 tré phdi tir bd cdi gi d6 d€ phan hodi chinh xdc nhitng huéng din bing 13i cla cha me.
Ching han, cha me va gido vién thudng lo ling vé viéc day tré tudn theo mdt huéng din khi
dudc goi. Pang ti€c 13, tré thudng dudc goi vao lic khi tré dd sin sang tham gia vao nhitng
hoat dong ting cudng khic, hay khi tré khong mong ddi vat dugc yéu ciu d6. Do d6, mudn tré
dé&n khi dugc goi thudng khong ¢ két qud 6t trong mot tinh hudng dude ting cudng.
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Nhiim gidng day mot tré d&n khi dugc goi, diéu phic tap 12 xem xét hanh vi nio dugc mong
ddi § tré. Cu thé 1a tré nén di d&€n ngudi huéng din khi tré nghe nhitng tir “DPé&n ddy”. Nhiéu tré
budc dén d€ 14y qua thudng trong tAim mit tré, hay dudc thiu hi€u bdi ngudi khdc, va viéc day
tré trong nhitng tinh hudéng nay tuong ddi dé dang. Con c6 thé cung cAp cho tré nhitng nhic nhd
cd thé nhe nhang (nhu nim 14y tay tré va nhe nhang din ching d&€n gian hon), hay cung cip
mdt cf chi vAy tay ra hiéu trong khi lip lai 15i huéng din. Ngay sau khi tré dén gan ngudi
huéng din, diéu quan trong 12 giao ngay qua thudng va di kém vdi mot 15i khen ting. Mot khi
tré di thanh cong trong viéc phin hoi lai nhitng huéng din va nhitng nhic nhd phic tap, nén
gidm dan nhitng nhiic nhé cang sém cang tot. Tuy nhién, khong nén gidm bét nhitng nhic nhé
ct chi va co thé qua nhanh chéng d€ ma tré s& khong con budc d€n ngudi huéng din khi dugc
goi.

Mot khi tré dang d&€n gan qua thudng da dugc dua ra va ngudi huéng din chi ding cdch mot vai
budc chan, ngudi huéng din nén gia ting tir tir khodng cdch ma tré phdi di chuyén dén d€ 13y
qud thudng. Budc k€& ti€p 12 dan din gidm b6t sy hién dién cda qua thudng. Ching han, néu
qua thudng 1a thifc dn hay thifc uéng, cé thé cho tré thiy so qua vat d6, dua ra huéng din va
sau d6 ddu phan ndo vat dé sau lung ngudi huéng din. Khi tré dé€n, nén giao ngay vat d6 cho
tré dong thdi khen ting tré cho viéc di d&€n. Khi vat dugc dit sau lung, diéu can thi€t 12 nén sl
dung mot 1an nita nhic nhé cit chi d€ gitip hudng tré d&€n . Cudi ciing, di€u con c6 thé d€ hudng
din tré dén khi dugc goi va khi dwa vao nhic nhd cit chi dén, trong khi qua thudng dugc dau
hoan toan sau lung ngudi huéng din.

K& ti€p, tré nén hoc cdch d&€n v6i nhiéu cd nhian khic nhau, trong nhiéu tinh huéng khac nhau
(nhu nhitng vi tri khdc nhau trong mdi 16p hoc, va nhitng ndi khdc nhau bén ngoai), cho nhitng
vat dudc che dau khdc nhau. Phian biét nhitng diéu kién nay 12 quan trong bdi vi né€u hanh dong
dén khi dudc goi chi dugc day bdi mot ngudi, trong mot tinh hudng, st dung mot qua thudng,
thi hanh vi ndy s& khong thé xdy ra khi bat ky diéu kién nay thay ddi. Vi du, néu tré khong
quan tAim d€n mot vat hay mot su kién cu thé ma ngudi huéng din dang st dung, thi tré sé&
khong phan hodi. Khic véi viéc chi dua ra mot vat ting cudng cu thé cho hanh dong di dén,
nhitng su kién nhu ning bong tré 1én hay cli ¢6 thé dugc st dung nhu nhitng qua thudng. Tuy
nhién, bdi vi hanh dong khong phai 1a mot vat cé thé dugc sit dung nhu mdt nhic nhd hitu hinh
dé huéng hanh vi xay ra, cho nén can thi€t c6 phdi st dung mot vai dong tic bing tay cu thé
ddi véi ddu hiéu ma hanh dong nay c6 thé xay ra cho viéc di d€n clia tré. Vi du, néu tré thich
dudc cti, ngudi hudng din cé thé huéng sy tham gia cda tré, va khi dang d&€n gin vdi tré, ngudi
huéng din 1am dong tic v6i nhitng ngén tay ctia minh (nhu thé ngudi huéng din dang cii cho
tré) ngay truc khi cti cho tré mdt vai gidy. Sau khi lip lai dong tdc ndy mdt vai 1an, ngudi
huéng din c6 thé 1i lai mot vai budc so véi tré, va néi “Pén diy” trong khi 1am nhitng dong
tdc cli, va cli va khen ting tré khi tré budc vé phia ngudi huéng din. Nhitng thir nghiém huin
luyén nén dugc ciach nhau trong ngay dé trdnh tré bi chdn, va dé tan dung nhitng diéu kién
khac nhau trong sudt ngay cia tré.

Mot s& phan hodi dé ti€p thu phu troi khic c6 thé duge day biing cich sit dung ngit cinh clia
nhitng hoat dong dién ra hang ngdy va nhitng tinh hudng ting cudng. Nhiéu tré don gidn dudc
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din d&n ban d€ 14y thifc 4n dugc dit trén ban cho chiing, hay dudc huéng din vao vi trf chd
ngdi d€ ma chiing mang gidy vao trudc khi dude phép di ra ngoai sin choi. Néu nhitng sy kién
thudng xuyén nay dudc ting cudng cho tré, thi c6 thé nén thi€t 14p nhitng yéu ciu phin hdi cho
nhitng théi quen nay. Ching han, tru6c khi cha me dua mot cdi dia thic dn (thudng 13 mot qua
thudng) cho tré, v6i dia thifc dn nim trong mot trong hai cdnh tay clia ba me, thi cha me c6 thé
hudng tré (tic 13 hudéng dan nhe bing dich chuyén cd thé ) d&€n ban vdi canh tay khac. Khi ding
bén cdi gh€&, cha me c6 thé dua ra mot huéng din “Ngdi xudéng”, nhic nhé dong tic nhe nhang
cho tré ngdi, va sau d6 dit dia thifc An trudc mit tré. Trong vi du nay, phan hdi then chdt 13 tré
ngdi xudéng trén ghé&. Nhitng nhic nhd dong tdc d€ trg gitp trong viéc gidng day tré ngdi khi
dua vao hudng din phdi dudc tif tif gidm bSt (thudng qua mot chudi thit nghiém) trong khi tré
1am nhiéu viéc hon huéng vao viéc ngdi vao ghé.

Néu tré da dat dugc mot vai hanh vi bit chudc, c6 thé sit dung nhitng k§ ning nay dé trg gitip
viéc gidng day nhitng k§ niing dé ti€p thu khdc nhau. Ching han, mot tré c6 thé bit chudc vo
tay hay nhady, con c6 thé hoc cich lam nhitng dong tic tuong tu khi dugc yéu cau “V3 tay” hay
“Nhdy” ma khong cAn mau bit chudc. Trong tinh huéng nay, ngudi hudng din c6 thé huéng tré
bit chude vd tay theo, va sau d6 ting cudng bit chuéc vd tay cia tré. Trong thir nghiém k&
ti€p, ngudi huéng din c6 thé néi “Vo tay” (thay vi néi “Lam cdinay”) va 1am miu vo tay. Néu
tré vo tay, ting cudng ngay hanh vi ndy va lip lai thir nghiém mdt 1an nita vdi viéc tri hodn sy
nhic nhd bit chudc (tic 12 bit ddu gidm nhe bit chudc). N&u tré khong bit dau vd tay ngay
theo sau dong tic miu,mot nhic nhd bing dong tic nhe c6 thé dudc st dung d€ huéng din
dong tic vd tay xay ra, va theo sau dong tdc vd tay cda tré nén ting cudng ngay va lip lai thit
nghiém. Sau khi dat dugc phdn hdi diu tién, 1ip lai phudng thirc nay véi mdt phdn hodi 1an thit
hai (nhv “nhdy”), va sau d6 day cho tré phan biét gifta hai tdc nhan kich thich nay bing viéc
tron 14n hai yéu ciu dé hi€u. Mot khi dat dudc hai phan hdi nay, nén si dung nhitng yéu ciu
phu troi.

Cudi cuing, tré phai hoc cdch sd vao hay chi vio nhitng vat ¢6 tén cu thé. Mic du su d& nhan
bi€t nhitng vat thudng mang lai két qua vé su cong nhan ding ké va 15i khen ting cho nhitng
tré phat tri€n binh thudng, thi k&t qua niy c6 thé khong phai 12 mot qua thudng hitu hiéu cho
nhiéu tré ¢ sy tri tré trong ngdn ngit. Nhiéu tré bi tri tré trong ngdn ngit thudng khong biét
phan hdi nao dugc mong dgi vé phia ching, va khong thé bi€t tén clia vat. D€ gia ting dong co
thic ddy cho tré tham gia vao loai hinh hoc tip nay, thudng hitu ich khi sit dung mot vat ting
cudng nhu 13 vat cho tré s& vao, do tré thudng c6 xu huéng véi d&€n qua thudng. Phan hdi phitc
tap d€ day tré 12 s vao vat khi dua vio huéng din “Hay s& vao “qua thudng” va cho tré thiy
qua thudng. Lic diu, diéu quan trong cho ngudi huéng din 1a c6 thé nim vat trong mot tay
(nhu mot cdi banh) va sau khi dua ra 16i huéng din “Hiy s& vao cdi banh”, st dung cdnh tay
khic @€ huéng din cdnh tay cia tré s vio cdi binh. Nén khen ting tré cho hanh dong s vao
banh (nhu “Pidng! N6 1a cdi banh”) va cho phép tré dn mdt vai cdi banh.

Trong thir nghiém ti€p theo, muc tiéu 12 nhim gidm bét moi nhic nhd st dung d€ day tré dat
va s vdo vit cu thé. Luu y ring trong cong viéc ndy, tré khong dugc yéu cau d€ phin biét
gifta nhitng vat, vi day 12 mdt cong viéc khé khin hon nhiéu cho tré. Nhim gidm bét nhic nhd
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dong tdc d€ so vao vat, diéu thudng can thi€t 1a si dung nhiéu nhic nhd cit chi tinh t& hon dé
hudng phan hdi xay ra. Di chuyén vt nhe nhang gan dé€n vdi tré va gd vao dau cda vt nay vdi
mot trong nhitng ngén tay thudng dugc xem 12 mot nhic nhd hiéu qua dé€ huéng hanh dong s
vao vat xiy ra. Khi thuc hién nhitng loai thi nghiém d& ti€p thu nay, diéu quan trong 13 téng
qudt phan hdi vdi tdi vat va sd vao vat d€ bao ham cd viéc vdi tdi vat trong nhitng vi tri khdc
nhau trudc mit tré (tic 12 phia bén phdi, bén trdi tAm mit, bén dudi hay bén trén tAim mit). Con
nén day tré s§ vao mot s§ vat ting cudng khdc (mot vAt vio mdi thdi di€m). K&t qui clia
phuong thitc nay 13 tré c6 kha ning xdc thuc sd vio mdt vat cu thé khi dudc yéu ciu. Ky ning
nay sau cung tao diéu kién thuin 1di cho tré hoc cich phin biét dé hiéu gilta nhitng vat khéc
nhau.

Budc k& ti€p trong phuong thifc nay 12 nhim gidi thiéu mot tdc nhan kich thich khong tao 15i.
Thudng thi c6 thé cung cAp mdt tic nhan kich thich nhu th€ v6i mot tay. Ngudi huéng din nén
gid vat muc tiéu 1én, md long ban tay ra va n6i”’SJ vao.............. ” C6 nhiéu cdch khac nhau
dé gia ting kha ning thanh cong trong sudt qua trinh huin luyén su phan biét ban dau. C6 thé
dit vat muc tiéu gan tré hon, lic lic n6 hay g vao né. Nhitng nd Iyc clia tré d€ s& vao ban tay
mé din dén két qua 13 ngudi hudng din di chuyén canh tay ra xa tré va dua vat dé€n gin tré
hon. Mot khi tré c6 thé s§ vao vat thanh cong khi duge yéu ciu, thi nén st dung qua thudng
phu troi khdc véi tay khong. Néu tré c¢6 thé phin biét giita hai y&u t& nay ma khong pham 13i,
thi nén tir tir gidi thiéu nhitng vat phu troi khdc, Viéc trinh bay ban dau nhitng vat phu troi c6
thé dudc 1am theo cich gidng nhu viéc gidi thiéu clia cdnh tay nhu mot cdch 1am khong tao ra
16i (titc 12 khong gy ra 16i néu c6 thé).

GIANG DAY SAP XEP MAU

Mot trong nhitng k§ ning cé thé dugc sit dung d€ phat tri€n diéu khi€n hudng din 12 sip x&p
nhitng vat hay nhitng hinh giéng v6i miu cla nhitng vt d6. Mic du nhiéu tré bi nhitng tri tré
trong ngén ngit c¢6 nhitng khé khian hoc ciach tham gia vao nhitng tir dugc st dung bdi ngudi
khédc, nhitng tré niy cé thé dugc day d€ tham gia va sip x&p nhitng tdc nhin kich thich hiiu
hinh. D6i v6i vai tré, cong viéc cb thé bit dau vdi viéc sdp x€p mot vat hay hinh don 18 véi tic
nhan kich thich miu don 1&. Tuy nhién, mdt phuong phap phd bi€n dugc st dung d€ day ky
ning nay lién quan dén viéc dit hai vat khdc nhau trén mot cdi ban, dua cho tré vat thit ba ma
sip x&p vdi mot trong hai vat d€ trén ban, va nhd tré dit vat thi ba k& bén hay sip x&p vdi vat
giéng nhau trén ban.

Pé€ day k§ ning sip x€p miu ndy, ngudi hudng din nén ngdi k& bén tré, va dit hai vat cach
nhau mot ban chan. Sau d6, cho tré thdy vat thit ba, va 1am mAu cong viéc bing cdch dit vat d6
véi vat sip x&p. Sau khi ngudi huéng din 1am miu, nén dua vat thit ba cho tré. Tré sé dugc
cung cAp nhitng nhic nhd dé hoan thanh cong viéc sip x€p nay. Nhic nhd c6 thé bao gbm
nhitng nhic nhé dich chuyén cd thé d€ dit va tha vat trong vi tri chinh xdc, nhitng nhic nhg cit
chi (nhu chi vao vat trén ban), nhitng nhic nhd bing 15i (nhu “dit bén canh vat gidng nhau” hay
“hdy sip x€p”), hay mdt nhic nhd lién quan dé&n viéc dit vat sip x&p gan tré. Theo sau nhitng
phan hoi chinh xdc, nén cung cip su ting cudng. Khi lip lai dong tdc ndy, vi tri dit vat muc
tiéu nén dugc thay ddi ngdu nhién giita bén trai va bén phai d€ tré hoc cach tham gia vao vi tri
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clia vat muc tiéu. Thong qua qud trinh nay, nhitng di€u khi€n huéng din dugc thiét 1ap, va tré
hoc cdch sip x€p nhitng vat gidng nhau v6i nhau.

Mic dii cong viéc ndy dudc day bing cdach lam miu phan hdi va chi sit dung nhic nhg dich
chuyén cd thé va nhic nhd clt chi,thi viéc st dung nhitng nhic nhd bing 15i d€ bit ddu cong
viéc nay thudng sé t6t hon. Nhitng tif néi dé€n véi tré khi dwa ra vat cho tré sip x&p (nhu “Hay
dit bén canh vat giong nhau”, “Hiy sip x&p”) c6 thé dat dugc mot vai diéu khi€n huéng din
qua sy phin hoi cla tré. Tré bi€t riing huéng din bing 13i cu thé hién thi mot loai phdn hdi cu
thé dang dugc yéu cau, va viéc hoan thanh thanh cong phin hdi sip x&p s& dua dén két qua
phan phdi qua thudng. Nhu vay, bing viéc tham gia vao hoat dong hoc tap nay, tré hoc cich
phdn hdi d& hi€u dé&n nhitng huéng din biing 15i dudc st dung trong cong viéc ndy.

Mot loai hoat dong gidng day khdc c6 thé gitip cho viéc phat tri€n diéu khi€n huéng din tdng
quét, va con phat trién nhitng k§ ning ngdn ngit dé hiéu cu thé, lién quan dén cich st dung
nhitng trd chdi 6 chit don gidn va nhitng hop hinh mau. Pon gidn 1a dwa mot chit trong bo chit
cho tré va yéu ciu tré dit chit nay vio chd trong thich hdp cia hdop miu v6i nhic nhd bing
16i”Hay dit vao”. Nhu véi phuong thiic sip x&€p dugc mo ta § trén, cé thé st dung nhitng nhic
nhd khidc dé gitip tré hoc cach hoan thanh cong viéc ndy mot cach thanh cong. Cudi ciing, c6
thé g& bd nhitng nhic nhd phu troi khdc va tré c6 thé nén hoan thanh cong viéc nay chi véi
huéng din bing 15i ban dau, va k&t qua 12 miu chit dugc thuc sy dit trong bing chit hay trong
hop. Mot 1an nita, nhitng loai hinh cong viéc nay, thudng day dé dang do ching tin dung nhitng
k§ niang phan biét hitu hinh, c6 thé 13 phuong tién trong viéc gidng day mot tré d€ phan hdi
nhitng yéu cau cu thé.

TOM TAT

Vao thdi diém nay, tré nén c6 kha ning yéu cau mot vai qua thudng, bit chudc mot vai dong
tdc, phdt ra mot vai Am va tir, theo doi mot s6 yéu cau biing 15i, phan biét gitta mot vai vat, va
sip x&p vat véi nhitng mau tuong xitng. Nhitng thir nghiém vé nhitng k§ ning nay nén dudc xen
k& v6i nhau nhim khong chi day nhitng k§ niing nay, ma con day cho tré ring mot vai cong
viéc (phan hdi) sé& dudc yéu cau dé€ dat dudc cd hodi dua ra yéu cau. Nén nhd ring moi tré 1a
khdc nhau va nhitng phuong thifc nay cé thé khic nhau ding ké cho ting tré cu thé. Hy vong
ring sy trinh bay tong quét sé trd gitip ngudi huéng din trong viéc thi€t 14p mot chuong trinh
ddp ¢ng nhitng nhu cau cda mot tré cu thé.
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Chuong 7: GIANG DAY KHA NANG POI THOAI NGI TRE

----000----

Cuing v6i 5 trong s6 10 diéu ma tré da dat dugc, tré can dudce ti€p tuc khuyén khich hoc hdi kha
ning tuong thanh, mo phdng, vang 15i..., viéc day cic k¥ ning trén cho tré can dudc bit dau
bing viéc day k¥ ning goi tén va nhin bi€t tén goi clia nhitng vit thong dung. Piéu quan trong
12 viéc dao tao cdc k§ ning khic vin can dugc ti€p tuc thuc hién trong ci 16p hoc va moi
trudng sinh hoat bén ngoai. Nhitng phuong phdp thuc hanh khdc nhau nay nén dudgc thyc hi€n
trdi déu vé6i nhitng k§ ning tng x huéng d6i tuong va k¥ ning ti€p thu. K§ ning can thiét duy
nha't cAn c6 cho viéc bit ddu dao tao 2 k§ ning nay la: k§ ning d6i ddp bing 13i néi va tré c6
thé ty néi ra yéu cu cda minh ma khong cin ngudi khdc phdi mém 15i.

Khi tré da phat trién dugc mot sd chifc ning cd bin vé Am giong hoic kha ning néi (vd: tré c6
th€ bap be mot vai tif mGi hodc ky tv mGi ma khong can phdi ¢d ging nhiéu), hiy day cho tré
cich goi tén sy vat. Cling ldc (trong ciing budi hoc) hiy 4p dung phuong phdp day cho tré cich
nhan biét sy khdc biét giita cdc d6 vat. Phuong phap gidng day k¥ ning ng xit va ti€p thu can
dudc dién dat mot ciach doc 1ap, nhung cin lvu y ring cd 2 phuong phdp nay cin dudc hiéu
chinh d€ phi hgp véi viéc gidi thiéu vé6i tré mot tir méi. Hon nita, phuong phdp gidng day cho
tré cic k¥ ning nhu: k§ ning thuyét trinh, thé hién ngoén ngit qua dau hiéu va tranh vé ciing cin
dudc gidi thi€u mdt cach ri€éng biét.

< GIANG DAY KY NANG TRA LOL

C6 2 phuong cdch thong dung dé bit dau viéc day k§ ning d6i ddp cho tré. Trudc tién, sit dung
cling mdt tir tirng dude day trude d6, ti€p theo chon ra tir méi d€ day cho tré. That ra tré cin c6
kh4 ning thyc hién cd 2 diéu ndy nhung mot s§ difa tré c6 thé hoc cdch goi tén sy vit ma
chiing tirng dugc hoc nhanh hon 13 mot tir méi (di€u nay tuy thudc vao khd ning phidt Am cia
tré). Phuong phdap gidng day 2 k§ ning nay sé dugc trinh bay dudi dy, va ca 2 k§ ning nay
déu can dugc huéng din ciing lic véi tiing tré em dé chon ra loai hinh gidng day nio phit hgp
nhi' cho tré.

Tré con thudng hoc cdch goi tén dd vat ma chiing mudn c¢é khd nhanh vi diéu nay sé& gitp tré
c6 dugc thit chiing mudn. Tuy nhién, di€u quan trong 1 tré phadi c6 kha ning goi tén cd cdc db
vat ma ching khong thich hodc dd vat khongthé mang dén cho tré (vd: néi TV vi tré thdy TV,
khong phai vi tré thich TV). Trong tinh hudng nay, tré cin dugc khuyé&n khich (khen nggdi) cho
viéc goi dling tén d6 vat nhung tré s& khong dugc nhan d6 vat ma tré tirng hoc cach d€ goi tén.
Du tré c6 thé néi ciing mot tir khi tré doi mot vat gi d6, nhung ciing cé thé tré néi tir d6 vdi
nhiéu 1y do khic nhau. Khi mot tir dugc néi ra d€ thé hién yéu cau clia tré ddi vé6i vat gi do,
hay trao cho tré vat dé.

Quy trinh d€ gidng day cdc k§ ning ng x{ nay ciing gidng nhu quy trinh gidng day cich thé
hién yéu ciu da day cho tré, ngoai trir cdc 15i ggi y nhu : “Cdi gi vay? “ (thay vi néi “Con mudn
gi?”) va viéc khen nggi tré dé dong vién tré 1am theo di€u da dudc hoc (hoic cdc hinh thitc
khuyé&n khich khdc ngoai viéc trao cho tré thit ma tré doi). Vi du nhu, né€u tré hoc cdch néi “Xe
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hdi” khi tré mudn chi€c xe hdi d6 chdi, tré cin dudc day cdch phat Am “xe hoi” d€ tri 15i cAu
héi “Cdi gi vay?” va hay khen ngdi tré khi tré c6 ciu trd 16i ding hodc st dung cdc hinh thiic
tudng thudng khdc. Muc tiéu dau tién clia viéc dao tao l1a gidm di nhitng hinh thic khen thuéng
thong thudng (trao cho tré chi€c xe hoi ma tré doi) va chuyén ddi su xudt phdt clia cAu néi ciia
tré tir dong co sang muc dich. Ti€n trinh gidng day c6 thé thyc hién nhanh hon néu ngudi gidng
day st dung tranh vé& vé chi€c xe hdi hon 12 mot chi€c xe thuc sy d€ thiic ddy tré néi. Quy trinh
clia viéc gidm di cdc y&u t6 tdc dong 1én hanh vi cla tré c¢6 thé c6 tic dung khd nhanh d6i véi
mot s6 tré em. Muc tiéu chinh y&u la thay ddi nhitng phin thudng dic trung sang nhitng phin
thudng c6 tinh chung chung d€ gidm di nhitng y&u t& chi phdi dong co giao tiép clia tré. Tré
phdi dugc hoc d€ goi tén cdc dd vat nhung khong vdi mong dgi 13 tré sé c6 dudce vat d6. Thatra
cAu héi “C4i gi vay?” va “Con mudn gi?” c6 thé gitip tré phan biét 2 tinh hudng kh4c nhau.

Phuong cdch gidng day k§ ning tng xi¥ thit hai bao gdm viéc gitip tré c6 dugc ciu trd 15i ma
khong vi dong c6 mudn nhan qua. Viéc chon cic tif ngit gidng day nay doi hdi sy chon loc cdn
than. Céc tir dugc chon nén 13 danh tir néi d&€n nhitng dd vat ma tré thudng gip. Ban c6 thé sit
dung cdc @6 vat that sy d€ minh hoa, tuy nhién d6i véi mot sd tré em, ban c6 thé st dung tranh
4nh 13 di (cdc @6 vat c6 that sé hiéu qud trong viéc phat trién k§ ning cla tré hon vi ching c¢6
kich thuSc, hinh ddng va hién dién trong ddi song hang ngay cda tré). Cdc d6 vat nay can c6
tén goi dé phit Am, va thudng xuyén dugc nhic dén trong cudc song hang ngay clia tré (vd:
gidy, v6, nén, viét...). Bing 7-2 néu tén mdt s6 dd vat ma cic gido vién cAn xem xét trudc khi
chon ra tir gidng day.

& GIAMPISU GOLY VE CACHPHAT AM

Quy trinh gidng day phuong phdp phdt Am bao gdm sy hién dién clia vat dudc nhic d&n tru6e
mit tré cling vdi cau héi “C4i gi vay?” va cdch phit Am (bdng 7-3). Vi du nhu, khi cAm chiéc
giay trén tay, gidng vién héi “ Cdi gi vay? Gidy, néi di, giay”. Cau trd 13i ding cAn dudc khen
ngdi va hanh vi khen nggi nay cin dugc bi€u hién qua ci nét mit nita.

Hiy bit diu vdi buSc thuc hanh ti€p theo, gidng vién nén bit diu gidm di 151 ggi y clia minh
trong khi van ti€p tuc hdi “Cdi gi diy?”. Viéc gidm dan 15i gdi y vé€ cdch phdt Am c6 thé dugc
thuc hién bing cich st dung phuong phép tri hodn nhu da dugc dé cip & cdc phan trudc hoic
bing phuong cich tir viéc gidm hoadn toan sang gidm mdt phin trong cAu gdi y. Vi du, khi day
tré cdach phdt Am tir “Gidy”, gidng vién nén c6 ging im ling trong vai gidy, n€u tré khong c6
cAu trd 19i ndo, hiay goi ¥ tré mdt nira nhu : “Gi.....” . Ldi nhic nay nén dudc gidm dan cho dén
khi tré c6 thé néi dude “giay” ma khong cin sy gdi y. N&u tré phat 4m sai khi khong cé 15i gdi
¥, gidng vién nén bit ddu bing hinh thifc goi ¥ toan bd, sau d6 cd giang lai gidm din ciu gdi ¥
nay lan nita. Sy ggi y vé cach phat 4m c6 thé gidm di cho dén lic ma't hoan toan bing cich néi
nhd din tir goi y. Gidng vién nén gidm dan Am thanh ggi y mot cich c6 hé thdng cho dén khi
tré c6 dudc cAu trd 13i. N&u tré trd 15i sai, cAn ting dan Am thanh khi phit Am tif gdi y va sau
d6 lai nhd dan di. Sy k&t hop clia cidc phuong phdp nay c6 thé mang lai két qua khd nhanh d6i
vdi mot s§ tré em. Muc dich chinh cia phuong phap nay 1a chuyén d6i tir 19i ggi y bing thanh
am sang chinh dd vat tru6c mit tré khi tim cdch gidm din cdc ciu tri 15i sai. Piéu quan trong
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trong viéc gidng day 1a gidm thi€u ty 1& sai va giit khd ning thanh cong & mifc cao (diéu nay c6
thé dugc thuc hién bing cach thinh thodng chém mot vai ciu trd 15i méi dudc day vdi nhitng
ciu trd 15i tré da biét).
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10.

1.

BANG 7 -2
Nhitng diéu cAn xem xét khi chon tir ddu tién d€ giang day cho tré.

Chon tif ¢6 lién quan d&€n do vat quan trong va xuat hién trong cudc song hing ngay ciia
tré.

Tir nay n6i d&€n dd vat ma tré thudng nhin thdy hoic thudng xuyén st dung hang ngay.

Tir nay dién td d&€n dod vat dé goi tén, tén cla d6 vat ndy phdi bi€u 16 dugc tinh dic trung
clia d6 vat va dé phdt Am vdi chi mot thanh Am (vd: trdi banh).

Tir nay ding d€ dién td cdc d6 vat cé thé phan biét dudc vdi cdc dd vat khdc (vd: nén va
cdy la 2 thit hoan toan khdc biét, nhung xe tdi va xe hoila 2 loai ti tugng hinh khd giong
nhau).

Tir nay c6 thé 12 loai tif ma tré phai st dung dén trong cudc séng hang ngay (vd: “an” 1a
tir tré thudng nghe hon 1a “con voi”)

Tir nay dung d€ dién ta cdc do vat va 12 danh tir chit khong phai tinh tir d€ tré c6 dud thdi
gian ti€p thu ngdn tir va giao ti€p bing tir d6.

Céc tir nay nén dugc phat trién phit hdp vdi trinh @6 ti€p thu ctia tré (vd: tré con khong
thé€ hoc c6/khdng, nha vé sinh, nhiéu hon, giong va khdc nhau, vui 1ong hodc cdmon .....
cho dé&n khi von tir ving cida tré da dugc ddi dio).

Chon céc tif ngit quen thudc vdi tré d€ dién t3 cdc @6 vat ma tré cham dén. Vi du nhu,
hay day tif “ly” néu tré dung dé&n chiéc ly khi cha me bdo “ LAy ly di con”.

D3&i v6i tré dang hoc phdt Am, hiy chon cdc tif ngidn va dé d€ tré trd 15i. Vi du nhu, ¢6
nhiéu tir c6 Am diéu dé& phat Am hon nhitng tir khdc , nhu : “aa”, “ba”, “mm”, va “da”, so
vdi cdc tir “la”, va “rrr” khé phat Am hon. Ciing vAy, cdc tif niy can dudc chon lya sao
cho phit hgp vGi kha ning phat Am cia tré.

Da&i vdi tré bi di€c, hiay chon cdc tif ¢6 tinh hinh tugng, d6 12, ddu hiéu thé hién céc tir
ndy trong gidng db vat dudc néi d€n. Vi du khi néi dén tir “sach” hiy 1am hanh dong nhu
ban dang sip md mot quyén sach, hoic khi néi d€n “thic an”, hay lam nhu ban dang cho
thitc in vio miéng. Ciing vay, ddu hiéu can dudc chon Iya dé phit hop véi khd ning bat
chudc phat 4m cuia tré.

Tranh nhitng tir va ddu hiéu c6 lién quan d&n nhitng diéu tiéu cyc ma tré da gip phai
trong qué khit (vd: giudng, nha tim).




% GIAM BGT CAUGOLY

Cau gdi y “Cdi gi vay?” nén dan gidm bSt n€u ban mudn tao cho tré k§ ning phdn xa. Tré cin
dugc hoc cdch goi tén it nhat 13 mot vai dd vat ma khong cin phdi c6 ngudi khic goi y. K§
ning phin xa hoic khad ning d6i dip mot cach chi dong 1 k§ ning dugc diéu khién bdi su
kich thich trong hanh vi (va cdc hanh vi ¢6 tinh tudng thudng). Vi du nhu viéc dia tré nhin 1én
trdi va néi “mdy bay” ma khdng cin c6 bat ky gdi ¥ ndo clia ngudi 16n. DAu hiéu va Am thanh
clia mdy bay da tdc dong ndi tré khi&n tré bat ra ngdn tir ding. Tuy nhién, phin xa nay 1a mot
van dé phitc tap vi tré vin can phai biét giao ti€p khi dugc yéu cau, vi vay van cin duy tri kh3
ning tu bat ra 15i néi khi c6 tdc dong bén ngoai cla tré. Hon nita, cAn gidng day cd 2 k§ ning
nay dé€ tré vira c6 thé giao ti€p theo phdn xa riéng minh vira c6 thé biét cach tra 13i theo yéu
cAu clia ngudi 16n.

% KY NANG GIAO TIEP VA KY NANG TRA LOI TU PHAT

Mot khi tré da hoc dudc mot s§ cau trd 15i, viéc tré ty m3 dadu mot cudc ddi thoai cling 1 mot
diéu binh thudng. Hanh vi nay thudng x4y ra trong nhitng hoan cdnh dic biét hodc thim chi dua
trén mot sy kién nao d6, nhung d6 ciing c6 thé chi 12 mot phdn ng giao ti€p hoidc chi don gidn
12 mdt hanh dong. Piéu quan trong 13 cdc phin x4 tu phat nay cia tré can dudc khuyén khich
cang thudng xuyén cang tdt véi nhitng hinh thitc tudng thudng dic biét. Viéc tudng thudng tré
vi cdc khd ning tng ddp ty phat nay sé khién tré thudng xuyén sit dung k§ niing nay va gitp
tré phat trién nhiéu hon vé k§ ning ngdn ngi.

& BAT PAU VIEC PAO TAO KY NANG PHAN XA BANG CACH SU DUNG DAU
HIEU NGON NGU NHU LA PHUGNG CACH GIAO TIEP

Viéc day k¥ ning giao ti€p bing viéc ra ddu d€ dién td diéu mudn néi dudc thyc hién tuong tu
nhu céch thifc cla viéc gidng day k¥ niing giao ti€p bing 15i ndi, ngoai trir viéc st dung thém
mot sd hanh vi goi y. Viéc gidng day c6 thé khdi ddu bing cdch day cho tré nhitng ddu hiéu
méi hoic bing viéc st dung cdc didu hiéu ma tré di dudc hoc d€ thé hién yéu cau va chuyén
ddi cac dau hiéu ngdn ngit nay thanh ki ning giao ti€p. Viéc chon lya phuong phap gidng day
cAn dya trén kha ning bit chudc clia tré. Néu khd ning bit chudc cla tré cao, tré sé ti€p thu
nhanh chéng cdc loai hinh giao ti€p mdi; ngudc lai, ban phdi st dung phuong phip gidng day
cdch dién dat ngdn ngit bing cich sit dung cdc diu hiéu ma tré da dugc hoc.

Phuong phdp gidng day cdc k§ ning giao ti€p bing viéc sit dung nhitng dau hiéu tré da bi€t c6
cling cdc budc thuc hién nhu da dién td & phan trén, chi c6 diéu khac nhau duy nhit 12 ban c6
thé st dung phuong phdp gdi ¥ (nhung chi khi cin thi€t) ngay tir ddu khod hoc. Ciing vay,
nhitng cdch gdi y nhu 13 “Gia...” (Giay) c6 thé sit dung trong qua trinh chuyén ddi su ki€m soét
tif dong cd bén trong sang sy vat bén ngoai (EO). Tot nhat ban hiy bit du thuc hién viéc
gidng day khi nhitng tdc dong bén trong d6i v6i mot vat bén ngoai nao d6 trd nén yéu di. Cling
vay, viéc str dung cdc tranh 4nh minh hoa s€ lam gidm di khuynh huéng trong chd qua thudng
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ndi tré. Nhiém vu clia ngudi gidng day 12 din thay ddi cdc hinh thifc tudng thudng tir viéc trao
cho tré dd vat ma tré goi diing tén (vd: khi tré néi “xe”, ban dua cho tré mot chi€c xe dd chdi)
sang viéc trao cho tré cdc db vat khic nhau, va khdng nhit dinh (vd: 13i khen, banh ngot, thitc
udng, sich...). Muc tiéu 1a gitp tré c6 thé dua ra ciu trd 15i mot cach ngiu nhién ma khong bi
rang budc bdi chii y ring tré s& c¢6 dugc vat dé néu tré goi dudc ding tén clia vat d6 , va gidp
k§ ning d6i ddp cda tré dugc phong phi hon. Tién trinh chuyén d6i nay c6 thé két thic bing
viéc dan gidm di 15i gdi y.

Tié€n trinh gidng day cdch th€ hién ciu trd 15i bing cdch ra ddu ciing tuong ty nhu cic budc thuc
hién gidng day k§ niing phat Am, ngoai trir viéc tié€n trinh nay st dung thém phuong phdp gdi ¥
cho tré. Gidng vién cin than trong khi chon lya cdc diu hiéu d€ dién td d6 vat dugc néi dén.
Viéc gidng day cAn dudc bit dau bing viéc gidi thiéu cdc d6 vat vdi tré kém theo 13i gdi ¥
“C4i g1 day? P6 1a chi€c xe hdi”, sau d6 gdi y dé tré néi theo: “Xe hoi”. Khi tré tra 15i diing
ban cin khen nggi tré va c6 hinh thitc khen thudng phit hop. N&u tré trd 13i sai, gidng vién nén
thyc hién lai phuong phdp gdi ¥, nhung cin gidm din sy gdi ¥ ndy cang sém cang tdt. Muc tiéu
cd ban clia budc nay 1a gidm di sy goi y trong 13i néi sau d6 1a phuong cdch néi mém 15i @€ tré
1ap lai. Ti€n trinh thyc hién viéc gidm din cdc 18i ggi ¥ cling gidng nhu ti€n trinh da dudc dién
ta trén day. Khi tré c6 thé trd 15i ma khong cin phai lap lai nhu ban di gdi ¥, ban can gidm
ngay ciu gdi ¥ nhu “Pay 13 xe hoi” va cudi cling, 13i ggi ¥ :”C4i gi day?” cling cAn dugc gidm
di khi ban can phét trién k¥ ning giao ti€p clia tré (tuy nhién cAu goi y nay c6 thé hitu dung khi
st dung trong nhirng phuong phdp dao tao sau).

Céc dau hiéu méi d€ dién td dd vat méi nén dudc dan gidi thidu, va chi sau khi ban khdng can
phai st dung dé€n 15i gdi § cia minh. Nhin chung, t6t nhit 12 dirng c6 ging day cho tré qué
nhiéu ddu hiéu cho dé€n khi cdc dau hiéu gidng day ban dau da dudc tré ti€p thu hoan toan.
Néu cdc dau hiéu nay dudc gidi thiéu qud nhanh, nhiéu tré em s& bi 1An 16n ciu trd 15i. Viéc
thuc hanh k§ ning nay nén dugc thuc hién xen giita cdc tinh hudng thuc hanh khdc (vd: bit
chudc, thanh 4m....) va cdc tinh hudng thuc hanh nay nén cang vui nhon cang tot (vd: xen 1an
gitta cdc hinh thdéc thuc hanh nay 1a nhitng hinh thic tudng thudng cao hodc cac loai hinh hoat
dong s6i ndi). Vi du nhu, trong giai doan diu clia qué trinh gidng day, mdi hanh vi ding ctia tré
cAn dugc khen ngdi kém vé6i ciu hdi :”Lam t6t 1dm. Con mudn dudgc thudng gi?”

< GIANG DAY KY NANG GIAO TIEP BANG VIEC SU DUNG TRANH MINH HOA
HOAC LGOI POI DPAP QUA LAL

Viéc gidng day ngdn ngit biing cdch chi vao tranh minh hoa khac rd't nhiéu v6i phuong phip
gidng day bing ngodn tir va ddu hiéu. C6 1& phuong phdp hitu hiéu nhat 12 k&t hop giita phuong
phdp trd 15i c6 Am diéu va phuong phdp héi va trd 13i qua lai. Tuy nhién, giai doan dau cda
viéc gidng day biing tranh minh hoa s& dién ra khd dé dang. Viéc chi cho tré mdt trdi banh va
yéu cau tré chi vio biic tranh c6 hinh trdi banh 12 mdot thi du. Bifc tranh minh hoa cing giong
vdi vat dude chi, sy hoa hdp giita ddu hiéu va ngdn ngit cang gan nhau. Hinh thifc nay c6 thé
thanh cong véi mot sd tré em trong thdi gian diu, nhung néu st dung tranh vé d€ dién dat ngdn
ngit , vé 1au dai sé& rat phifc tap.
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% GIANG DAY KY NANG NHAN CAU LOI PAP TU NGUGI KHAC.

C6 mot sy tranh ludn dai didng vé mdi lién hé giita viéc ti€p nhan thong tin va bi€u hién ngdn
ngtli. Cdc cudc tranh cdi nay xoay quanh viéc loai ngdn ngit nao dugc uu tién gidng day trudc?
Tuy nhién that ra ddy 12 2 k§ ning hoan toan ddc l1ap va cuing phuc vu cho viéc phdt trién ngdn
ngit. Khong c6 diéu gi ddm bio ring tré c6 thé tr 15i theo phin xa giao ti€p thi sé mat di kha
ning ti€p nhan cau tra 15i ¥ ngudi d6i dién va ngugc lai. Tuy diéu nay cé thé x3y ra v6i mot
vai tré em, nhung viéc gidng day cd 2 k§ ning nay 1a cin thi€t. Vi du nhu, gidng vién c6 thé
néi: “Cdi gi day?” khi dang cAm chi€c xe hdi trong tay. Sau khi nhan dugc ciu tra 15i ding tir
tré, gidng vién c6 thé vin cAm xe trén tay va néi “Hay dung vio chi€c xe nay” (k§ ning tiép
nhan thong tin). Quy trinh cho viéc thi€t 14p k§ niing ti€p nhan thong tin s& dugc dién t chi tiét
nhung diéu cAn ghi nhé ring ca 2 k§ ning nay nén dudc gidng day cling nhau cho tirng ngdn tir,
tirng hoc phan.

% GIANG DAY KY NANG PHAN BIET THONG TIN PHAN HOI

Tré con thudng hoc cdch phai lam quen véi rat nhiéu dd vt trude khi goi tén d6 vat d6. Ching
thudng c6 khuynh huéng 1am theo huéng din dé€ thuc hién mot hanh dong ddc trung nao do
trude khi hoc cdch ti€p thu mot hanh dong khdc. Tuy nhién, vdi cic tré em phdt tri€n binh
thudng, k§ ning ti€p nhan thdng tin nay thudng xuAt hién khi tré da dudc hoc vé k§ ning giao
ti€p va ca 2 k¥ ning néu trén déu xuit hién cling lic. V§6i tré em cham phat trién vé ngdn ngit,
k¥ ning ti€p nhan thong tin thudng xut hién trudc k§ niing giao ti€p. Su khdc biét trong mic
do ti€p thu nay sé thy thudc vao kha ning chit loc cdc thong tin nhan dudc clia tré (vd: chi vao
dd vat dugc néi dén) va kha ning giao ti€p. Tré em chim ph4t trién ngdn ngit can duge gidng
day cd 2 ky ning nay.

O chuong 6 c6 dé cip dén mdt sd phudng phap gitp tré c6 thé cham dén d6 vat ma tré di goi
tén. Cdc phuong phdp nay bao gdm viéc dit dd vat dudc néi dén trong tAm tay clia tré hoic &
ndi d& nhin thdy, lic lu dd vat hodc ddy dd vat nay dén gin tré hoic tim cich goi y dé tré
cham vao vat d6. Thém vao d6, viéc sit dung cdc do vat ma tré yéu thich sé gitip ban dé dang
nim bit dong cd clia tré. Gidng vién phai biét st dung ngdn ngit qua diu hiéu dé€ gidng day ky
ning ti€p nhan thdng tin ndi tré (vd: ra dau cho tré cham vao quyén sdch). Gidng vién ciing nén
st dung tranh minh hoa khi thyc hién viéc gidng day k§ niing ti€p thu (vd: vira gid bic tranh
trong quyén sach 1én vira néi “Hay cham vao quyén sdch”, va d€ dita tré cham vao quyén sdch
do).

Mot khi tré di c6 dugc khd ning cham vao db vat dugc goi tén trong tAm tay cia minh va c6

th€ cham vao c4 dd vat khong dugc ngudi khdc dwa 1én, d6 chinh 1 lic d€ ban bit dau gidng

day cho tré kha ning phin biét cic d6 vat v6i nhau. Budc ti€p theo trong quy trinh gidng day 12

st dung k¥ ning nay d€ gitip tré phan biét dd vat ma tré wa thich va khdng dudgc wa thich ( viéc

st dung cuing lic 2 d6 vat ma tré khong thich sé& gitp tré nhanh chéng ti€p thu k§ ning phin

biét). Vi du, n€u tré thich chai bong béng, nhung khdng thich viéc st dung viét chi, gidng vién
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nén st dung viét chi nhur 12 mot dé vat 1am phin tdn tu tudng cda tré. Gidng vién nén gio ca 2
vat nay lén bing 2 tay khdc nhau (bong béng dugc dit gan tAm tay tré hon 1 viét chi) , va néi
“Hidy cAm bong béng”. Viéc thé hién sy tudng thudng bing cich khen ngdi tré, sit dung cdc
moén qua hodc hoat ddng ma tré wa thich, hodc thdm chi viéc cho tré chadi v6i bong bong nén
dudc thuc hién sau khi tré c¢é thé phan biét ding d vat va cham ding d6 vt (ban can luu y 1a
du viéc chai véi qua bong bong dugc st dung nhu mot phuong thic tudng thudng tré nhung
ciing nén loai bé dan din diéu nay).

Hiy day cho tré kh4 ning cham vao dd vit ma tré wa thich (vd: bong béng) biing cdch dit db
vat ndy & nhiéu vi tri khdac nhau cling vdi cdc dd vat Iam phan tdn tu tudng cla tré. Vi du nhu,
gidng vién yéu cau tré cham vao dd vat khong dit niim c6 dinh & mot vi tri tay phdi hoidc tri
hoic cao hoic thap khéi tAim mit cla tré. Mot trong cic yéu td can thi€t d€ tré c6 dugc kha
ning phan biét cic @6 vat khdc nhau 13 tré phai c6 su quan sat k§ cang dd vat dugc chon. Hiy
cho tré nhitng huéng din cin thiét khi bat diu gidng day cho tré va hiy dua ra cdc huéng din
don gidn va 16 rang vao lic gidng vién ¢ thé trao cho tré cdc qua thudng khi tré c6 dudc hanh
vi ding.

Khi tré d3 c6 thé cham vao db vat dau tién dudc sit dung trong ti€n trinh phan biét dd vat, hiy
ti€p tuc dua vao dd vat thi hai (vd: hop nhac) ma tré wa thich d€ thay thé& cho dd vt thit nhat
ma tré di cham dén. C4c db vat tré khong ua thich titng dudc st dung nhu 1a vat d€ lam tré
phin tAm khi thyc hién viéc dao tao trudc di can duge sit dung & giai doan 2 nay. Sau khi tré da
hoan toan c6 thé€ phan biét va cham dé&n dd vat mdéi nay nim lan 16n giita dd vat ma tré khong
thich, hiy quay lai v6i dd vat tré ua thich & giai doan 1 (vd: bong béng) va d6 vat ma tré khong
thich trudc d6 (viét chi). Khi tré dd hoan toan cé thé dinh huéng va cham vao d6 vat ma tré ua
thich khi ching nim 1an 16n vé6i cdc @6 vat tré khong thich, hay bit dau day cho tré kha ning
phan biét giita 2 dd vat ma tré déu ua thich.

Pé€ day cho tré kha ning phan biét giita 2 d5 vat ma tré déu wa thich, gidng vién nén cho tré
thyc hanh theo phuong phdp sau: (1): cho tré chon lya gitta mot trong 2 dd vat ma tré wa thich
nha't (vd: bong béng va hdp nhac); mot @6 vat dit gin tAm tay tré d€ tré cham dén, dd vat thi
hai dit xa tAm tay tré dé 1am phan tdn tu tuéng clia tré. Khi tré da hoan toan c6 thé cham vao
dd vat ua thich th nhat (vd: bong béng) ma khong can 13i ggi y, gidng vién nén yéu cau tré
cham dén d6 vat ma tré wa thich thit hai (vd: hop nhac) d6i lai dd vat ma tré chon dau tién (vd:
bong béng) dugc st dung nhu vat lam tré phan tim. Sau khi tré dd hoan toan c6 thé cham ding
dd vat thit hai, hay quay lai thuc hanh tudng tu véi dd vat thi nhat. S§ 1an ludn phién thuc hién
viéc chuyén d8i nay cAn dudc gidm din khi tré da c6 thé nhanh chéng dinh huéng vi tri @b vat
dudc néu tén. Tié€n trinh nay s& k&t thic khi tré c6 thé tu chon lua cd 2 dd vat dugc gidng vién
yéu cau mot cach ngiu nhién va khong theo trinh tu.

Hiy ti€p tuc day tré mot s mau do vat mdi v6i ciing phuong phdp nhu trén. Vi du nhu, d6 vat

thtt ba ma tré ua thich (vd: GAu Winnie) nén dugc thém vao danh sich cdc dd vat dé€ tré chon

lya. Sau khi tré da c6 thé phan biét giita cac @6 vt ma minh ua thich, gidng vién c6 thé bit diu

giGi thiéu cdc d6 vat khdc ma tré it wa thich hon. Ti€n trinh ndy cAn dudc thyc hién song song
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v6i quy trinh gidng day k§ niing giao ti€p ciing nhu cdc hoat dong dao tao ngdn ngit di dugc
mo ta § trén.

Khi tré da hoc dudc cdch cham vao mdt trong hai dd vt dudc dit trudc mit minh, hiy chuyén
sang d3o tao cho tré kh3 ning c6 thé cham vao mot trong hai d6 vat dugce dit trén ban. Quy
trinh thuc hién tuong ty nhu néu trén nhung c6 nhiéu khin hon vi § giai doan ndy cdc 15i gdi ¥
s& phdi gidm thi€u. That ra c¢6 thé day cho tré khad ning chon 14y mot trong hai vat dudc dit
trén ban va thim chi yéu cau tré dua vat ndy cho gidng vién. C4c vat ndy nén dugc dit trén
ban cdch tré khodng 12 cm va tré c6 thé dua ra yéu cau: “Hay dua cho con cdi....”. Sau d6 hay
sit dung cling cdch gdi y va quy trinh khuyé&n khich dd néu dé€ day cho tré cdch phin biét db
vat. Hai 18i yéu cau (hiay cham vao va dua cho con) nén dugc tdch ra khi néi véi tré d€ day cho
tré cach ti€p nhan nhitng yéu cau khic nhau.

Mot phudng phdp khdc nita 1a st dung tranh minh hoa ctia dd vat dudgc néi d&€n. N&u tré da hoc
dudc cach ghép cdc @6 vat giong nhau lai vdi nhau nhu di md ta trong chuong 6, tré ciing c6
thé hoc cich ghép cdc dd vat nhu tranh v& cé hinh vat thé d6. Piéu nay dugc thyc hién bao
gdm viéc ghép tranh gidng nhau v6i nhau va ghép dd vit véi 4nh c6 hinh vé clia ching. K§
ning nay c6 thé gitip tré phan biét cdc hinh minh hoa nhitng d6 vat da dudc si dung trong sudt
qud trinh dao tao k§ ning phan biét cdc dd vat ndi tré.

< TONG HGP HOA THONG TIN.

Ti€p theo viéc dio tao k§ ning giao ti€p dua trén kha ning phan biét dd vat, viéc gidi thiéu
cdc vat thé va tranh 4nh khac nhau ngay tir lic ban dau cla qué trinh dao tao la rd't quan trong.
Vi du nhu, néu tré di c6 thé thdt 1én “Xe hoi” khi nhin thdy mot vat thé ¢ hinh ding gidng
chi€c xe hoi nhung c6 mau dd, hiy chuyén sang cic vat thé c6 hinh ding tuong ty nhung mau
xanh, tring... Hiy thyc hién hién phuong phdp nay & cé tranh v& minh hoa xe hoi va xe hdi
that trén dudng phd. Khi ban héi tré: “C4i gi diy?” hidy dua cho tré thd'y dd vat ma ban dang
héi d&€n, sau d6 hay dung bién phdp ggi ¥y cho tré ciu trd 16i nhu dd mo t3 & trén. Viéc dao tao
can dugc thuc hién ngay nay qua ngay khic vdi cdc yéu ciu khdc nhau trong cdc ngit cdnh
khdc nhau. Hiy ludn diéu chinh phuong phdp gidng day trdnh d€ xay ra tinh trang tré bi qua tai
do vdn tlf vng clia minh ¢6 gidi han.

Mot phuong phdp khédc nita 12 st dung cdc thanh ngit khdc nhau c¢6 ham chia tif ngit ban mudn
néi dé€n khi hdi tré. Trong qud trinh day cho tré k§ niing giao ti€p, gidng vién nén si dung
nhiéu cich khac nhau d€ budc tré néi ra tén clia dd vat nhu :”Con nhin thiy gi vay?”, “Cé thé
néi cho me nghe vat d6 goi la gi?”, “Pay la...” hodc “Cdi d6 goi la....” Gidng vién nén st
dung thanh 4m, 4m diéu va cdc phuong cich dién dat truyén cdm khic. Muc tiéu cia phudng
phdp nay Ia day cho tré cdch goi tén mot d6 vat dudi nhiéu cdch dién gidi khac nhau va dé
chinh 13 diéu ma tré sé& thudng phai gip trong cudc song hang ngay. Hiy xem bang 7-6 d€ biét
dudc cach tong hgp ho4 thong tin.
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% MG RONG VON NGU VUNG TRONG GIAO TIEP VA CAU TRA LJL.

Chuong trinh do tao ngdn ngif nay, lic diu, c6 thé gip thit bai vi mot sd 1y do (Chudng 4). Cé
18 mot trong cdc van dé thudng gip 12 viéc st dung qud nhiéu phuong cich gidng day khic
nhau véi qua nhiéu ngdn tir dién gidi khdac nhau khi néi véi tré. Thudng thi khong ai 1én true
k& hoach xem nén day cho tré tif nao va theo trinh ty ndo, chinh vi viy ma céc ngdn tif nay
dugc nhdi nhét vao diu 6¢ tré mot cach khong cé thé thdng va khong phit hop véi sy phdt trién
cia tré. C6 rat nhi€u y&u td quan trong khdc can dude xem xét khi chon tir ving mdi va ty 1&
thanh cdng phu thudc rat 16n vao su chon lya nay (bdng 7-2).

Bing ggi y vé 240 tir dau tién d€ day cho tré da dugc dién gidi tai bing 7-7. Hiy lvu ¥ ring
day chi la cdc goi y dua trén nhitng tiéu chuin dugc néu trong bang 7-2 va do khong c6 dita tré
ndo gidng dia tré nao, cdc tif ndy cé thé khong thich hgp d€ st dung cho mot vai tré em. Vi
vay chon lya cdc phuong phdp gidng day phit hop nhit cho con minh biing cdch chon ra céc tir
vung phit hop véi khd ning ti€p thu clia con minh 13 diéu can luu .

Tom lai:

Liic dau, tré con thudng chi hoc cdch goi tén nhitng @5 vat ma ching thich trong cudc sdng
hang ngay. Sau d6, tré sé& hoc cdch ti€p nhan thdng tin, bit chudc, phdt Am va goi ding tén db
vat d6. Tré cin hoc cich goi tén va phan biét do6 vat, cdc hanh vi va bdc tranh ma tré thudng
nhin thiy trong ddi s6ng hang ngay ctia minh. Phuong phdp nay ciing cAn dugc 4p dung cho tré
mat kh3 ning vé ngdn ngit. Viéc nhanh chéng chuyén d6i phuong phdp gidng day c6 thé rat
hitu ich trong viéc day cho tré k§j niing goi tén nhitng vat ma tré wa thich trong ddi song hang
ngay, di€u nay tao cho tré c¢6 thém nhiéu hitng thu trong viéc hoc .

Hiy bit diu gidng day k§ ning giao ti€p cho tré bing cdc tir th€ hién sy yéu cau va nhitng tir
méi. Nén gidng day cho tré thdong qua cdc dd vat, hanh dong hodc tranh v& minh hoa d€ md
rong k¥ ning giao ti€p clia tré. K§ ning phan biét thong tin phdn hdi nén dugc day song song
v6i k§ ning giao ti€p. Tré phdi dudc hoc cdch giao ti€p trudc ngudi la va trong mdi trudng khdc
biét cling nhu v6i cdc d6 vat khic vdi nhitng do vat ma tré di dugc hoc. K§ ning ndy nén dudgc
phat trién mot cach ty nhién va khong go bé. Nén trdi déu céc ti€t hoc gidng day k§ ning giao
ti€p cho tré, dic biét khi viéc dio tao dién ra chAm chap va can d&n cdc hinh thic tudng thudng
dé thic ddy viéc phat tri€n noi tré. Va cudi ciing, cdc dit liéu vé sy phdt trién k§ ning giao tiép
ndi tré nén dudc ghi nhan d€ quyét dinh xem liéu tré da c6 dudc k§y ning thi€t y&u nhat hay
chua.
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Chuong 8: SU TIEP THU NGON NGU QUA CHUC NANG, TINH NANG VA
TRINH BO (RFFC)

G céc chuong truée phuong phép dao tao k§ ning chi tap trung vao viéce gidng day cho tré cdch
doi qua ting, tAp ngit Am, mAp mdy moi theo ngudi khic, goi tén d6 vat va goi tén su vat x3y
ra trong mdi trudng xung quanh. Phuong phdp nay ciing da dugc st dung d€ day cho tré k¥
ning trd 19i cu hdi clia ngudi khdc ma tré gip phdi trong moi trudng s6ng hang ngay. Hai
chuong ti€p theo gidi thiéu phuong phap dé ning cao khd ning nay. Chuong nay sé dién ta cdc
phuong phdp md rong k§j niing trd 15i, chudng ti€p theo sé& tip trung vao viéc gidng day cdc
nguyén tic cd ban clia k§ ning dam thoai. M&i lién hé cd ban giita 2 k§ ning nay 1a c4 hai déu
day cho tré cdch trd 15i cAu hdi, phdt 4m, néi ra 13i yéu cau clia minh hon 13 goi tén d6 vat. Sy
khdc nhau giita 2 loai hinh nay 12 mot loai hinh thé hién sy hdi ddp bing hanh vi (su ti€p nhan
thongtin hodc chi déng vai ngudi nghe ngudi khdc néi), loai hinh con lai thé hién sy hdi ddp
bing 15i n6i (su bay té hodc 1am ngudi dién thuyét).

C6 khd nhiéu tré em chim phat trién vé ngdn ngit gip khé khin trong viéc hi€u dude ngudi
khdc néi gi va ddp trd lai. Cdc tré em nay c6 thé 13 nhitng tré it néi va khong c6 kh3 ning giao
ti€p, ciing c6 thé 1a nhitng tré khong biét cich giao ti€p va khong kém ch& dugc hanh vi. Ngay
ca khi cdc tré em nay c6 nhitng kh3 ning giao ti€p va von ngit vung ,ching ciing khong thé c6
dugc cau trd 16i phi hdp trong cdc cudc doi thoai da dang dién ra trong cudc sdng hang ngay.
Phan 16n chiing ta khong bao gi c¢6 thé néi cling mot diéu vdi cling mot phong cdch hodc sit
dung cting mdt tir viung khi néi vé mdt vat hoic mot hoat dong nao d6. Viéc gidng day cho tré
em chim pht trién vé ngdn ngit cich ddi ddp trong cdc cudc ddi thoai von dién ra mudn mau
mudn vé trong cudc song clia tré 12 mot cong viéc phitc tap. G chuong ndy sé md td mot so
phuong phap chuyén mon dudc thi€t k& dé day cho tré cdch nhin bi€t vé mot sy vat dang dugc
néi dén (vd: tinh niing cia vat d6) nhung khong néu dich xdc tén goi clia vat do.

< PHUONG PHAP CHUAN MUC PAO TAO KY NANG POI PAP (STANDARD
RECEPTIVE TRAINING - SRT) VA PHUGNG PHAP RFEC.

Su khéc nhau gifta viéc stt dung phuong phdp chuan muc dao tao k§ ning ddi dip va phuong
phdp RFFC la: phuong phdp chuin muc dao tao ki ning d6i ddp st dung ngon ngit d€ dién dat
mot hanh dong, hoic yéu ciu cu thé, con phuong phdp RFFC, tén ctia hanh dong hoic d6 vat
khong dugc nhic d€n. Vi du nhu, trong phuong phiap SRT, gidng vién c6 thé néi “Hiy cam
quyén sdch”, con phuong phdp RFFC, gidng vién lai n6i “ Hiy cAm 14y th ma con dang doc”.
Theo phuong phdp RFFC, dia tré sé& dudc yéu ciu lam rd d6 vat ma tinh ning, dic diém hoic
thé loai clia dd vat @6 dang dugc dé cap dén. Tinh ning la nhitng diéu ma ngudi ta c6 thé si
dung d6i vdi @b vat dé (vd: udng né, doc né, choi v6i né, vudt ve né...). Pic di€m la sy thé
hién hoiic cdc tinh chit thudng thiy cla d6 vat d6 nhu 1a cdc bo phin cla n6 (vd: cdi dudi, cdi
chan, cdi banh xe..), hinh ddng hoic kich thudc (to, nhd, tron) hoic két cdu (vd: mém, day..).
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Cudi cuing, th€ loai 12 nhitng nhém loai ma db vat dé thudc vé (vd: thic dn, quan 4o, thd vat,
xe cd, dd chdi....)

Quy trinh d€ gidng day k§ ning SRT da dugc md ta trong cdc phan trudc clia quyén sich nay,
va cdc phuong phap dio tao khic cho k¥ ning nay ciing ¢ dudc md tad & cdc 4n phadm khic
(vd: Kent, 1974...). TAt c& cdc quy trinh nay tap trung vao k§ ning quan trong nhat 1a k§ ning
ddi ddp v6i cdc thé loai ddi thoai chuyén biét (vd: huéng din, yéu ciu, ra 1énh..) v6i ngudi
khdc. Phuong phdp SRT dudc bit diu bing viéc gidng day cho tré cich ti€p nhin nhitng yéu
cAu cu thé (vd: Ping 1én, Nhdy 1én) va tir tif phat trién 1én thanh k§ ning phan biét thong tin
phdn hdi khi tré dugc yéu cau phan biét sy khic nhau giita 2 d6 vAt ma tré nhin thiy (vd: hiy
cAm dodi gidy). That ra, viéc dao tao nén dudc thuc hién véi cdc yéu ciu phic tap hon (vd: Hiy
dé&n ban va 14y quyén sich va dua cho Mary). Cic k¥ ning nay rat cin thiét cho dda tré nhung
tré can phdi c6 mot s6 k§ ning nhi't dinh d€ ti€p thu cdc k§ ning nay va 4p dung trong mdi
trudng song clia minh. Cdc yéu cau phic tap néu trén thudng xuat hién ngoai chuong trinh dao
tao va khdc véi nhitng yéu cdu ma tré dugc 1am quen trong chuong trinh hoc va day chinh 1a
mdt phan 1y do 1y gidi cho nhitng khé khin ma rit nhiéu tré em mic bénh ty ky va tré em
khuyé&t tit gip phdi trong viéc 4p dung nhitng di¢u da dugc hoc vao cudc sdng hang ngay cia
minh. Tuy nhién, n€u chuong trinh ddo tao chi tp trung vio nhitng diéu tré gip phdi trong moi
trudng song, dia tré s& khong thé hoc k§ ning ddi ddp trong cic cudc ddi thoai da dang va
phiic tap ma tré s€ thuGng xuyén gip phai.

Trong phudng phiap SRT, tré s& dugc nghe chinh x4c tén goi clia hanh dong hodc dd vat (vd:
Diing 1én hoic Lay quyén sich di). Thém vao d6, bing viéc dugc nghe chinh x4c tén goi clia
dd vat, tré sé& hoc cdch tu tim ra cAu trd 15i ding. Du ring viéc hoc cdch goi tén ddi v6i mot
hanh dong hoic dd vat cu thé 13 mot k§ ning quan trong, nhung diéu nay ciing c6 nghia tré sé
khong thé tim ra cAu trd 15i khi tén goi cla sy vat hoic db vat d6 khong dugc néu ra hoic dugc
miéu t3 bing phuong cich khic. Vi du nhu, difa tré c6 thé cAm tranh vé chi€c xe hoi khi nhan
dudc 181 yéu cau : “Hay cadm Idy chi€c xe hoi” nhung tré lai khong thé 1am diéu dé khi 15i yéu
cAu 1a: “Hiy caAm 14y vat md me con thudng 14i” hoic “Cam 14y vat thudng chd con di” hoic
“CAm vt c6 banh xe”...0 day k§ ning phan biét tuy khé khiin nhung can phai dugc thuc hién.
Tuy nhién, quy trinh gidng day sé& rt phic tap vi nhiéu 1y do khéc nhau.

C6 1& khia canh phifc tap nhit clia quy trinh gidng day k§ niing d6i ddp bing ngdén ngit nay 1a
diéu nay doi héi kha ning cda gido vién trong viéc tdng hop cic yéu ciu phifc tap c6 thé xdy
ra trong moi trudng sdng bén ngoai. Gido vién phdi c6 kha ning thé hién cdc yéu cau phiic tap
nay theo mot trinh ty nhat dinh tir don gidn d&€n phifc tap va phai tim ra sy bi€n d6i khac nhau
clia cdch th€ hién yéu cau nay trong sudt khod hoc dé tranh tinh trang hoc vet noi tré. Thém
vao d6, viéc gidng day nay phdi dudc k&t hop chiit ché véi viéc dao tao ki ning ti€p nhan
thong tin, dua ra yéu cau va giao ti€p bing ngdn ngit ndi tré. Cdc yéu cau dic biét nay chi 1a
nhitng y&u t& bd sung vio quy trinh dio tao ngdn ngit nhu: cich st dung ciu gdi y phi hop,
hinh thdc tudng thudng phit hgp... Viéc ddanh gid sy thanh cong cia chuong trinh RFFC doi hdi
sy can nhic toan bo ndi dung clia chuong trinh gidng day cho titng tré em cu thé.
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& CACPIEU KIEN CAN THIET PE THUC HIEN VIEC PAO TAO KY NANG REEC

Phan 16n tré em c6 khi€m khuyé&t vé ngon ngit thudng dé dang tham du vao chuong trinh dao
tao RFFC vdi cdc yéu cau dudgc thod nhu cé trung binh khodng 50 vdn tir vung, cich ra diu,
hoic tranh vé& thé hién 15i yéu cau, hoic k§ ning phan biét thong tin. C4c tif vung ndy phdi dat
dudc tinh chinh x4c trong viéc md td vé ngit cAnh cudc ddi thoai va ddm bio thdi gian doi thoai
(thdi gian gifta cAu hdi va ciu trd 13i clia tré). K§ ning ddi thoai va trd 15i ndy cin dugc da
dang hod dé€ c6 thé 4p dung trong cic trudng hgp khic nhau (vd: cdc hinh vé khdc nhau cia
cling mot d6 vat, gidng vién khic nhau, cdch thé hién khic nhau..).Cu6i ciing, tré phdi c6 kha
ning duy tri k§ ning d6i ddp ctia minh khi nhin dugc nhitng cdch thé hién cidu héi khdc nhau
(vd: Con c6 thé cho bi€t diy la cdi gi khong? hoic “Con nhin thi'y gi?” thay vi néi :"Pay la

c4i gi?7”) va k¥ ning phin biét thdng tin phdn hdi (vd: Hay chi cho toi............. , hodc “Con ¢6
thé tim.......... ”, thay vi néi: “Hay l4y.....”) . N&u tré thod dugc cdc yéu cau trén, chuong trinh

RFFC c¢6 thé dugc bd sung vao chuong trinh gidng day ngdn ngit hing ngay cia tré.

% KHOIDAU CHUONG TRINH RFFC

Céc loai tir vung dau tién dudc dua ra trong chuong trinh RFFC nén dugc 14y tir danh sich cdc
cau trd 15i mau da dugc néu § trén. Viéc dao tao nén bit ddu véi 2 @6 vat khac nhau vé ciach
thé€ hién: cdc dd vat nay phai hoan toan khdc nhau va thudc 2 nhém db vat khdc nhau (vd:
nhém thifc in va nhém dong vat). Gidng vién c6 thé bit ddu viéc ddo tao bing yéu ciu tré dua
ra cAu héi va 13i ddp khdc nhau cho 2 db vat nay. Phuong phdp nay sé dudc thuc hién nhu mot
hinh thitc “khdi dong” cho qu4 trinh dio tao va tao an tugng d€ tré khong quén dudc cdc dd vat
ma tré dd goi tén. Hinh thic d& nha't d€ dua ra ciu tra 18i theo phuong phdp RFFC la dua ra cdc
tir ddng nghia, cdc thinh ngif giong nhau hoic cdc sy lién ddi chung, va vi vay ngudi ta khuyén
khich viéc bit dau cdc budc dau tién clia chuong trinh dio tao biing cdc yéu cau don gidn.

Mot khi tré c6 dugc ciu hdi va 13i ddp chinh xdc d6i v6i do vat dua ra, gidng vién nén gidi
thiéu ti€p 2 dd vat khidc nhau khdc va yéu cau tré 14y di mot dd vAt vdi 15i yéu ciu biing cich
st dung tir ddng nghia (vd: Hiy 6m con khuyén thay vi néi Hay 6m con ché). Khi tré c¢6 ciu
trd 181 ding hiy 1ap tifc khen ngdi tré, va sau dé hiy chuyén sang bugc k€ ti€p trong chuong
trinh RFFC hoic gidi thiéu dén tré mot do vat khac. Khi tré dua ra ciu trd 13i sai, hiy gitp tré
chinh lai cdu trd 13i clia minh biing quy trinh diéu chinh tuong tu nhu quy trinh dio tao phuong
phdp ti€p nhan thong tin chudn muc (vd: 1ap lai cAu héi va dua ra nhitng 13i ggi ¥ nhe nhang dé
tré c¢6 thé tim ra ciu trd 15i). n€u ty 1& thit bai cao, c6 nghia dia tré chua sin sang cho hinh
thiic gidng day nay hoic tré bi qué tdi trong viéc hoc tén goi clia dd vat.

Khi tré c¢6 dudc ciu tra 15i ding chi qua vai ggi y don gidn, hiy gidi thiéu thém mot s& db vat

khdc vdi tré bing cich xen k& cdc db6 vat mdi v6i d6 vat ma tré da biét. (hdy nhé ring khong

can thi€t budc tré phdi ludn cé dugc ciu trad 15i hodc chon lya mot bic tranh mdi, dic biét khi

day 13 bic tranh ma tré dd bi€t). Vi vay, viéc chon lya cdc dd vat dé giSi thiéu 12 khd quan

trong (chi diing nhitng vit ma tré c6 thé nhan bi€t va phan biét). Ciing viy, hdy thém vao 1i

giGi thiéu khi dua ra mot dd vat mdi. Danh sdch khodng 70 tir virng va mot s& cau hdi miu di
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dudc gidi thiéu trong bang 8-1. P6 phan 16n 12 nhitng tir giong nhau da dugc liét ké trong bing
gdi y cdc 181 yéu cau va d6i ddp & chuong truSc d6. Cdc dit liéu nay can dudc thu thap tif nhitng
k¥ ning ma tré di dat dugc sau khi dugc dao tao d€ gidng vién c6 thé dua vao d6 ma dua ra
phuong phdp gidng day hiéu qui hon. Cudi ciing, tré vin cin dudc hoc thém k§ ning nhin ciu
héi va trd 13i cling nhu ¢é dudc ciu trd 151 khdc. Vi vay, khi tré da dat dugc d€n mot trinh do
nio dé, hoic hi€u dudc dic di€m chi ti€t ciia cdc dd vat, tré c6 thé di cé dugc tién tri€n trong
k§ ning giao ti€p.

Céc dd vat dugc gidi thiéu trong ban 8-1 dugc chia thanh 3 nhém. Nhém A dudc phan loai nhu
12 nhém ma tré c¢6 khd ning dua ra ciu trd 19i ding nhat trong mot gidi han nhit dinh. Cdc
thanh ngit dudc chon lya cho nhém nay 13 nhitng thanh ngit c6 mdi tvong quan gin nhat vdi vat
dugc dua ra (vd: hdéi “Con ngli & dau?” khi dua ra hinh v& cia chi€c giudng). C4c thanh ngit
thudc nhém A c6 thé bao gdm cd 4m thanh clia cdc vat nuoi (vd: “Hay cham vao con gi kéu
meo meo”), tif ngit ddng nghia (vd: “Hay 14y ly nu6c ép” sau khi di day cho tré cdach hdi va trd
15i v6i tir “udng”) hoic, tir dién ta tinh ning cla nhitng dd vat da dudc day (vd: “Hiy cham vao
tht ma con dang cudi”). Khi tré di 1am dugc ding theo 15i yéu cau nay, gidng vién cin ti€p tuc
véi cdc thanh ngit trong nhém B va C.

Nhém thanh ngit B ¢6 phin khé hon nhém A do nhém nay thién vé viéc miéu td dd vat hoic
dic diém cda dd vat. Vi du nhu, khi dua ra tranh vé& con chd, hiy néi: “Hay cham vio con vat
c6 dudi”. Piéu nay cé thé phic tap vi tré chua bi€t dudc tir “dudi”. Tuy nhién, nhd vao cich
diing tir ndy ma tré c6 th€ 1am gidu thém von tif ving cia minh va mé rong kha ning ti€p thu
cda tré. Nhém thanh nglt C dugc xem la nhém khé hon cd vi nhdm nay miéu td ching loai, vi
tri cia do vat. Vi du nhu, khi dua ra tranh vé con ché (cting véi mot bitc tranh thit hai), tré dudc
yéu cau d€: “Cham vao con vat.”. Cin phai thdy rd ring cic cdp bic nay khong thudng cé
ngoai 1& (cdc thanh ngit chuyén dung cé thé thudc vé nhitng nhém khic nhau), va nhitng thanh
ngit nay chi don thuin 13 15i ggi y chit khong thé hién dugc tinh phan loai 16 rang sy vat. Cic
tré em cham phat tri€n vé ngdn ngit chi c6 thé ti€p thu dudc nhitng diéu nay theo cich riéng
clia chiing, d6i khi mot vai tré lai thanh cong trong viéc ti€p thu nhém thanh ngit C trudc nhém
A va B. Trong bing 8-1 titng cum thanh ngit dudc ndi ti€p bing nhitng khodng tring d€ gidng
vién hoic tré dién vao, cdc thanh ngit ndy thudng c6 lién quan d&€n nhitng do vat danh riéng
cho tré.

% CAC TIEN TRIEN VUGT TROI CUA PHUONG PHAP RFFC

Tié€p tuc v6i nhitng thanh qui dat dugc tir tré trong viéc phan biét mdt so tranh vé va dd vit,
hiy 1am ting tinh phifc tap clia phuong phdp nay, tir d6 ti€p tuc phat trié€n k§ ning cla tré. Cé
1& mot trong nhitng phuong cdch don gidn nhi't 12 bit diu gia ting thém danh sich chon lya dé
tré c¢6 dudc su chon lya ding din nhat. Sy gia ting nay c6 thé bit dau tir 3 — 4 dd vat, sau dé
dan ting l1én tir 10 — 20 db vat. Gidng vién c6 thé yéu ciu tré trao cho minh mot db vat cu thé
va khong gidi han vé sy gdi y. Gidng vién nén bit dau st dung cdc thanh ngit khdc nhau (vd:
“C6 thé dua cho me....”, “Pd vit ndo con.....”, “Pau 1a thit con....”) dé day cho tré cdch tra 15i
ddi véi nhitng yéu cAu khac nhau. Sy da dang nay 13 rit quan trong va nén dugc dua vao quy
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trinh dao tao cang sém cang tot (tuy nhién, hay nhé ring, mot vai tré em lai ti€p thu nhanh hon
khi d6 13 nhitng thanh ngit gdi y tuong tu nhau). Ciing vy, gidng vién c6 thé bit ddu dua ra
nhiéu yéu ciu hanh vi khdc nhau lién quan dén phuong phdp phin loai RFFC (vd: “Cam
14y...”, “Chi vao...”).

C6 mdt sd hanh vi quan trong can c6 ndi tré d€ quyét dinh xem c6 nén ti€p tuc gia ting tinh
phtic tap va danh sdch d6 vat theo phuong phdp RFFC hay khong. Su thinh cong & nhitng loai
hinh don gidn ban dau 1a y&u t& quyét dinh. P6 chinh 1 kha ning chon lya dugc ding do vat
trong danh sach dugc dua ra, 12 viéc c¢6 dugc nhanh chong ciu trd 131, va 1a sy nhanh nhay trong
viéc loai bé nhitng @6 vat khong ding. Hanh vi phan hdi clia tré c¢6 thé 1a cdu tri 15i cho viéc
c6 nén gia ting danh sich hoic tinh phifc tap clia quy trinh hay khong. Thém nifa, sy bi€n mat
cda nhitng hanh vi tiéu cyc, hodc hanh vi trén tranh viéc hoc ndi tré 12 nhitng dau hiéu kha
quan cho thd'y phuong phdp dang st dung 12 ¢6 hiéu qua véi tré.

C6 rat nhiéu cdch d€ gia ting tinh phifc tap clia danh sich d6 vat dua ra. Hiy dua vio danh
sach that nhiéu @6 vat khic nhau. Thém vio d6, nhitng quyén sach c6 nhiéu tranh vé vé cic db
vat khac nhau trén cling mt trang gid'y hoic nhitng khung cdnh phifc tap c6 thé rat hitu ich cho
viéc thic ddy su phdt trién cliia quy trinh nay. Vi du nhu, dua cho tré xem quyén sdch c¢é dnh
mot sin choi va hdy yéu ciu tré chi cho gidng vién dd vat nio “cé hinh vong tron.” Ciing vay,
nhitng d6 vat trong mdi trudng song tu nhién nén dudc st dung cing thudng xuyén cang tot
trong cdc cudc ddi thoai hang ngay vdi tré. Loai hinh dio tao ndy c6 thé dé dang dat dugc
trong cic trd chdi c6 tinh tugng hinh (vd: “Hay chay d&€n ndi c¢6 nhiéu 14 cdy”) va nhitng vat thé
nay gitp phdt trién thém k§ ning ti€p nhan thong tin phan hdi ma tré cin c6.

Gidng vién ciing ¢6 th€ 1am cho viéc phan loai trd nén phic tap hon bing cdch st dung nhitng
dd vat gidng nhau & nhiéu mit nhung lai c6 nhitng di€m khac nhau ré rét. Vi du nhu, dua cho
tré bitc tranh vé& hinh con ché va con mé&o va yéu cau tré chi cho ban con nio c6 méng vudt.
Giadng vién c6 thé yéu cau tré chi ra mot sd vat thudc vé mot nhém ching loai riéng biét (vd:
“Con hdy tim ra tit cd con vat”). TAt c& hinh thifc ndy c¢6 diém chung 12 day cho tré kha ning
phan biét @6 vat ngay ca khi tré khong biét tén clia vat do.

% AP DUNG PHUGNG PHAP RFFC VAO CAC CUOC POI THOAI KHAC:

Pé d3m bio c6 dude hiéu qua tdi uu theo quy trinh RFFC, diéu quan trong 13 hay dua ra nhitng
ky niang tré chua dugc hoc vao nhitng k§ ning ngoén ngit khac ma tré da dudc hoc. Tai giai
doan nay, tré phdi c6 dugc khd ning phan biét nhi€u dd vat khic nhau, bay té sy mong udc khi
tré thich modt dé vat nao dé va dé dang bit chuSc hoic néi theo gidng vién. Phuong phdp RFFC
nén dugc k&€t hgp véi nhitng k§ ning tré da dugc hoc va 4p dung xen 14n cdc k§ niing nay. Khai
niém vé “Hinh Thitc P6i Thoai Theo Khudén Miu” dugc miéu ta ding nhit khi néi d€n hang
loat cdc hoat dong. Loai hinh d6i thoai nay c6 thé dugc xem nhu mot cudc néi chuyén vé mot
chli @& nhat dinh. Khi tré da c6 dugc mot sd k§ ning cd ban dugc trinh bay & trén, nhitng k§
ning nay nén dugc k&t hgp lai cling nhau. Vi du nhu, khi ngdi canh mot dita tré dang xem hang
loat tranh v& va db vat, cudc dam thoai c6 thé dién ra nhu duéi day:
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Giang vién (GV): - Chi cho ¢6 xem mot con vit nao?

Tré: (T) Chi cho gidng vién 1 con chd.

GV: - Piing r6i. Pay 1a con gi vay?

T: - Con ché.

GV: - Gidi 1dm. Con con vit ndo nira?

T: Chi cho giang vién hinh con meo.

GV: - Piing r6i. Pay 1a con gi?

T: - Meo.

GV: - Con néi ding rdi. Hiy dung vao con meo di.

T: Tré dung vao con meo.

GV: - Tuyét Iim. Con néi “Meo” di (gidng vién co ging ning cao kha niing
phat 4m cia tré).

T: - Meo.

GV: - Con gidi ldm. Con con nao kéu giu gau?

T: Chi vao con ché.

GV: - Piing rdi. N6i “Gau” di con.

T: - Gau.

GV: - Gidi qua. Vay con gi kéu meo meo?

T: Chi vao con meo.

GV: - U ding réi. Vay con thich con nao?

T: - Meo.

GV: - Tuyét vdi. Vay ching ta hay cung ra ngoai xem con meo nhé.

Bai ddi thoai ndy bao gébm 4 loai hinh khic nhau néi vé con ché va meo: (1): RFFC ; (2): k§
ning phdn xa; (3): k¥ ning tr3 15i; (4): k¥ ning phat 4m; (5): k§ ning laAm theo yéu cau. N&éu
bai ddi thoai ndy van ti€p tuc, gidng vién c6 thé dua ra mot vai huéng din khic theo phuong
phdp RFFC d€ néi vé& con ché va con meo. Gidng vién ciing c6 thé thém viao d6 nhitng biic
tranh khdc clia con ché vd meéo, vd md rong cAu hdi ciia minh d&€n nhitng con vat khdc. Sy’ pha
tron nay gidp thi€t 14p ndi tré khdi niém vé con ché, méo va nhitng con vat khdc ciing nhu bit
dau thi€t 1ap nhitng nén tdng dau tién clia nhitng khd ning dic biét quan trong cin c6 trong
céc cudc doi thoai. Piéu quan trong 13 cdc cudc d6i thoai nay nén dién ra cang ty nhién cang
t6t va khong ludn x4y ra gidng nhau. G moi trudng ty nhién thudng rat it khi x4y ra nhitng tinh
hudng giao ti€p khic nhau, va nhitng k§ ning méi cia tré sé dudc phat trién néu nhitng tinh
hudng ma tré gip phai trong ddi song hang ngay ngay cang da dang.

% SU THANH CONG NHO VAO MOI TRUGNG SONG TU NHIEN.

Khia canh quan trong clia viéc gidng day ngdn ngit cho tré em mic bénh ty ky hodc bi mot vai

khuy&t tat khac 12 gidng day nhitng k§ ning hitu ich c6 thé gitp tré gia nhip vio xa hoi. Muc

tiéu nay 13 ra't quan trong vi mot khi tré da gan nhu hodc hoan toan ¢é dude k§ ning nay, viéc

gidng day ngon ngit c6 thé dugc thuc hién & cd ngoai 16p hoc. O giai doan nay, nhitng phuong

phdp md rong kh3 ning ngdn ngit clia tré em phat trién nay c6 thé 4p dung cho c3 tré em chim
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phat tri€n vé& ngdn ngit. Vi du nhu, dé c¢6 dugc k§ ning thé hién nhitng doi hdi, yéu cau cia
minh, tré phdi trdi qua mot s6 qud trinh ddo tao, tuy nhién khi nhitng k§ ning nay dudc 4p dung
thudng xuyén trong sinh hoat hang ngay cla tré, tré c6 thé duy tri va thyc hién hanh vi nay mot
cach thuan thuc. Vi vy, viéc dua vao gidng day nhitng k§ ning can phdi 4p dung trong mdi
trudng song hang ngay cda tré 1a rd't quan trong. Hay luu y ring dé c¢6 dugc k§ ning hdi ddp
nhanh nhay, mot s§ tré em can cé nhitng chuong trinh gidng day va gdi ¥ cu thé ciing nhu
nhitng hinh thifc tudng thudng kip thdi va xitng dang. Tuy nhién, mot khi nhitng k§ ning diu
tién nay da dugc 4p dung thanh cong, diéu quan trong 13 hiy nhanh chéng da dang hod chuong
trinh gidng day cang s6m cang t6t, va d6 chinh Ia y&u t6 chinh y&u nhit cla chuong trinh RFFC
trong viéc phat trién k¥ ning ti€p thu ngdn ngi.

Toém lai:

C6 rit nhiéu cach d€ dién td cing mot d6 vat hoic su vat. Vi vay, diéu chinh yé&u 1a tré chim
phét trién ngdn ngit cAn dugc gidng day cdch trd 15i ddi v6i nhitng ciu néi khdc nhau ma tré ¢
thé gip phdi khi giao ti€p trong moi trudng sdng hang ngay. Thudng thi viéc dao tao ludn tip
trung vao viéc day cho tré cdch thic trd 15i véi nhitng tir ngit dic trung, theo mot khudn miu
nha't dinh (vd: Hiy cadm 1dy quyén sich), nhung theo cich nay tré s& khong thé ludn nhan biét
dugc d6 vat duge néi d&€n. Muc dich clia chuong trinh dao tao RFFC 1a gidng day cho tré khd
ning dua ra nhitng ciu trd 15i ding va biét cdch st dung nhitng tir ngit khdc nhau khi néi dén
cing modt d6 vat. Viéc da dang hod phuong phdp nay 1a d€ thi€t 1ap va ting tinh hiéu qui clia
k¥ niing giao ti€p. Thém vao d6, phuong phiap nay con phong phi hod cic phuong phdp giao
ti€p va danh sich cdu néi miu danh cho tré. Do viy, viéc k&t hgp phuong phip RFFC véi
nhitng k§ ning ngdn ngit di dugc thi€t 1ap trude dé trong ddi sdng hang ngay cda 1 diéu nén
lam.
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Chuong 9: DAN NHAP KY NANG LIEN TUGNG

Kh3 ning quan trong nhit cla tré c6 khd ning phat trién ngdn ngit 12 kha ning d6i dap hoic
hi€u dugc bi€u hién ngdn ngit clia ngudi khdc. Nhitng cAu trd 15i cda tré c6 thé boc 16 qua
hanh vi ti€p nhdn ngdn ngit d3 dudc dién td & phan trudc hoic ciing ¢ thé 1a ciu néi dugc
phan loai nhu 1a mot dang hanh vi tao sy lién tudng . Hanh vi tao su lién tudng 1a mdt loai hinh
dién dat ngodn ngit bing cdch dung tir ngit hodc thanh ngit nay d€ goi d€n mot tir ngit hoic
thanh ngit khdc nhung 2 ngdn tir, thanh ngit nay khong tuong thich vdi nhau (n€u 2 tif ngi nay
gidng nhau, ddy sé 1a vi du cla sy tudng thanh). Vi du nhu, tré c6 khuynh huéng néi “Nong
trai” khi mot ai d6 néi, “Ong gia Mac Donald ¢6 mot....” - ddy chinh la sy tuong quan cua
ngdn ngit tugng hinh. V& dau: “Ong gia MacDonald c¢6 mot....” 12 cAu néi tugng hinh nhung
khong c¢6 ¥ ggi md gi cho ciu trd 15i ti€p theo la: “Nong trai”.

Mot vai vi du khdc clia hanh vi ngdn ngit tugng hinh 12 sy twong quan 14n nhau clia ngdn ngft,
nhu 1a khuynh hudng néi “chudt” khi mot ai d6 n6i “Mickey” hodc néi “mdy vi tinh” khi mot ai
dé n6i “IBM”. Cau trd 15i @€ 14p vao phin trdng cudi cling clia ciu néi cling 12 mot thi du cho
hanh vi lién tuéng, vi du tré thudng c6 khuynh huéng thudng néi “ddi” khi nghe cau “Jack va
Jill da di 1&n...” Thyc ra, phan I6n sy phdt trién sém vé ngdn ngit cla tré bao gdm nhitng mdi
tuong quan c6 tinh lién tudng nhu viéc hdt mot bai hat, d€m, k& chuyén, trd 15i cdu hdi v.v...

Hanh vi lién tudng ciing chi€ém mot vai trd quan trong trong hanh vi cla tré em va ngudi 16n.
Nhitng m6i tuong quan vé xa hdi cling nhu cdc hanh vi giao ti€p giita con ngudi déu cin ban
nhd vao k¥ nidng hanh vi nay. Vi du nhu, khi néi vé nhitng su kién thé thao, chuong trinh TV,
bdo chi, sy kién hién tai, hoat dong chinh tri... tit cd moi diéu nay déu la hanh vi lién tudng.
Phan 16n viéc dao tao déu c6 chung mdt muc tiéu 1a phat trién k§ ning phan hdi hiéu qua cho
sinh vién clia minh. Nhitng mdn hoc chinh yé&u dugc gidng day trong trudng hoc nhu lich stt, vin
hoc, khoa hoc, chinh tri va todn hoc tit cd déu dya vao hanh vi lién tudng triru tugng . Céc hoat
dong trong 16p nhu thdo luan, dién thuyét, doc va trinh bay bing nhiéu ngdn ngit dugc xay
dung d€ thi€t 1ap k¥ ning trd 15i ding trong tAm chii d& néi d&€n. Hoc vién phdi c¢6 kha ning dé
ban luan va ly gidi van dé. K§ ning méi ma tré dat dugc sé& dugc thAm dinh qua cdc ky thi
dudc t6 chifc nghiém chinh (vd: déng tit ci sdch bai tap, khong dudc quay cép hoic trao ddi).
Vi du nhu, kh3 ning ghi nhé nhitng sy kién co ban cia tré dé hoan thanh t6t bai thi tiy thudc
vao khd ning lién tudng cia tré d6i vdi su kién da d€ lai 4n tugng manh mé trong tiém thitc
tré. N&u tré khong thé dua ra ciu trd 15i ding, hiy thuc hién nhitng hoat ddng c6 tinh chat diéu
tri @€ 1am gia ting kha ning lién tudng clia tré.

Ky ning lién tudng khac véi ki ning giao ti€p va hanh vi thé hién & giai doan nay 13 viéc tré
c6 dudc cau trd 19i dya trén nhitng cau hdi dudc béd liing & phdn dudi mot cdch c¢é chii dich.
Loai hinh nay khédc v6i loai hinh dua ra ciu trd 15i dua trén 15i yéu ciu. Nhitng cAu hdi dit ra
cho tré khong chi 1a budc gitp da dang hod k¥ ning hanh vi ma con 1a mot ky ning phic tap
bdi tinh da dang cda cAu hdi. Vi du nhu, mot difa tré binh thudng cé thé trd 15i cing mdt ciu
héi bing nhiéu cdch khic nhau, st dung nhiéu tur, nglf khdc nhau. Tuy nhién d6i véi tré cham
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phat trién, d€ hoc cdch trd 18i mot cAu hdi hodc thim chi mot cdch trd 13i duy nhat cho cling
mot cAu hdi da 1a ra't kho.

Hiéu dudc tAm quan trong cda hanh vi lién tudng, viéc nhanh chéng tdng hdp nhitng yé&u t& so
ding x4y dung cho tré chidm phat trién k§ ning ddi ddp 12 mot viéc 1am quan trong. Nhin
chung, viéc dao tao k¥ ning lién tudng nén dugc bit ddu sau khi tré di cé thé néi dude khodng
50 15i yéu cAu hodc ciu néi giao ti€p. Tuy nhién, phuong phdp niy c6 thé nhanh chéng c6 tic
dung v6i mdt vai tré em, nhung lai cham ti€n tri€n ddi v6i mot s6 tré em khdc , cic em nay cin
phdi trau doi nhi€u hon k§ ning yéu ciu, d6i thoai va ng ddp. Muc tiéu cia phuong phap dao
tao ndy 1a day cho tré cdch phdt 4m tirng tlf ngit c6 lién quan dén tir hodc ngit tré da tirng dugc
nghe.

Céch thyc tip hanh vi lién tudng nay cho tré kém phat tri€n c6 thé rdt don gidn nhu dién tir
trong vao nhitng phan bd trong clia bai hdt ma tré wa thich. Vi du nhu, néu tré thich bai hit va
ca tif trong bo phim hoat hinh Winne The Pooh, gidng vién c6 thé hdt vai 1an bai hat d6 va cho
tré hat theo (hanh vi tip luyén thanh 4m), va sau d6 bd Itng mot s tir cudi cling clia ciu hat
nhu: “Winnie the....” Khi tré c6 ciu tra 16i ding (ciu trd 16i ding 1a Pooh) , hay khen nggi tré
ndng nhiét, hanh vi khen ngdi nay ciing c6 thé bi€u hién bing cich hit lai bai hdt d6 cho tré
nghe, ddnh van tit Pooh, hoic bat ky hinh thitc nao c6 tinh 1am tré phan khich. D6i véi cu trd
151 khong ding hoic khi tré khong c6 ciu trd 131, hiy ti€p tuc bing viéc st dung nhitng ciu ggi
y thanh 4m va sau d6 khéo 1éo gidm di 15i ggi y nay bing cdch néi: “Winnie the poo...”,
“Winnie the p...”

C6 rat nhiéu cdch thitc khic nhau d€ bit diu phat trién k§ ning nay. Khi bit diu dao tao ky
ning lién tudng nén chd trong thyc hién nhitng phuong phdp don gidn d€ thi€t 14p kha ning tng
ddp clia tré. Viéc dao tao nay khong can phdi chi trong vao viéc day cho tré nhitng k¥ niing
lién tudng triru tugng dic biét nhu 1a néu tén hodc néu dia chi nha cta tré, hodc tén cia con vat
ma tré va thich. Nhitng hinh tugng dau tién tré hoc dugc c6 thé chi 1a nhitng sy vat cé lién
quan d&n ban than tré vi du nhu Winnie the Pooh ho#ic nhitng cAu n6i don gidn khac. Nhung
nhitng diéu nay di 13 budc diu tién d€ tao nén kha ning kh3 ning phin xa d6i ddp ndi tré di
cAu trd 13i dua ra khong hoan toan phit hgp véi cau hdi clia ngudi ddi dién.

Mot nguyén tic chung nita 12 hiy tip trung viéc gidng day vao nhitng diéu ma tré thich thd.
Phai bi€n viéc tim tir dién vao chd trong thinh mot hoat ddng vui nhon va phi hdp véi sé thich
clia tré dong thdi cling hiy st dung nhitng cAu néi ma tré thudng nghe thiy trong cudc sdng
hang ngay. Nhitng sy lién tudng nay khong chi 13 bai hdt ma con cd van diéu clia bai hat,
nhitng thanh ngit quen thudc, Am thanh clia vit nudi, Am thanh cda db vat, nhitng danh tir
thudng di d6i véi nhau (vd: me va...), cdc hoat dong cu thé hang ngay (vd: hiy mang gidy vao
va..). Quy trinh d€ st dung nhitng thanh ngit ciing tuong tu nhu quy trinh dién tir vao chd tréng
dudc dién td § trén. Muc tiéu cin ban 13 tdc dong 1én tré khi€n tré c6 thé tu phat ra v€ cAu con
lai clia thanh ngit khi nghe dugc vé€ cau dau.
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Phuong phdp goi ¥y va gia gidm sy gdi y dudc dién td trong viéc dao tao k§ ning hdi va ddp c6
thé dugc 4p dung cho viéc gidng day k¥ niang nay. Vi du nhu, khi dra tré thich in banh quy va
néi ra dugc diéu ndy mot cach dé dang, hiay dua banh quy cho tré kém vdi cAu néi “Con in...”
(Bang 9-1). Khi tré c¢6 dudc ciu tra 15i ding hay cho tré thém mot it banh quy nita. Sau do,
gidng vién nén chd mot vai gidy dé tré trd 15i. Néu tré c6 thé néi ti€p dugc tir “banh quy”,
gidng vién hay khuyé&n khich tré bing 15i khen ngdi va trao cho tré banh quy. N&u tré khong trd
16i dudc, hay dua banh quy cho tré xem va thé hién sy khuyé&n khich tré bing 15i dong vién va
lap lai quy trinh nay cho d&n khi tré c6 cdu tra 15i ding. Viéc chuyén sang phuong phap huin
luyén dé tré c6 thé néi duge mot cach hoan chinh chi dugc thuc hién sau mot vai quy trinh dao
tao,khi tré 1am dugc diu nay nghia 12 viéc dio tao clia ban di thanh cong.

C6 1& mot trong nhitng phudng phap tt nhat dé bt ddu dio tao cho tré ky ning tra 15i 1a thuc
hién diéu nay tir ngay mdi trudng song clia tré. Vi du nhu, khi tré dang xem phim Winnie the
Pooh va thich thi véi bd phim nay dén ndi tré con ngdm nga theo bai hat trong phim, gidng
vién c6 thé cling xem phim vdi tré va bit diu hdt bai hdt nay nhung bd liing cAu cudi nhu:
“Winnie the....” khi mdJi goi tré cling ti€p tuc hdt v6i minh. Mot phuong phap khac 1a cho dia
phim vio dau mdy. Liic d6 ciu trd 15i cda tré s& phai bao gdm nhiéu hanh vi khic nhau nhu: 15i
yéu cau (xem phim), suy nghi lién tudng (dia phim dang nim trong mdy), vi mdt phan ciu
n6i. Khi thyc hién phuong phdp nay vao cic hoat dong hang ngay cta tré s€ giip tré khong
cdm thdy nhu tré dang bi gidng day ma con gitp thi€t 1ap cdc k§ ning dam thoai ciin bdn noi
tré.

Moi trudng sdng con cé thé sit dung dé€ dao tao nhitng k§ ning ngdn ngit khac cho tré nita. Vi
du nhu, khi tré chudn bi d€n bdn rifa va rifa tay, gidng vién c6 thé dua ra 15i ggi y d€ tré néi
ti€p nhu néi :”Con cAn phai ri¥a...”. N&u tré néi “tay”, hay ngay 1ap tic thudng cho tré. N&u tré
khong thé€ dua ra ciu néi ti€p theo, hdy dp dung quy trinh gdi y di néu. Viéc gidng day trong
mdi trudng song tyr nhién cla tré sé gitp tré sém cé dude khad ning trd 15i cAu hdi clia ngudi
khdc va 1an ti€p theo khi tré di d€n bdn rira tay, ban s& khong can phai néi “Pi rira tay” nira.

% MOT PHUGNG PHAP KHAC PE PAO TAO K¥ NANG LIEN TUGNG

Hiy nhd ring quy trinh ddo tao k¥ ning lién tudng cin dudc thuc hién bing viéc huéng din dé
tré dua ra dugc nhitng cau trd 15i khdc nhau (va thdm chi tron 1an phuong phdp nay vdi nhitng
phuong phdp dang dp dung khac). Pirng ngung lai viéc gidng day nhirng k¥ ning hdi va dap
méi d€ phat trién k§ ning lién tudng cla tré, hay dua phuong phdp ndy vao chuong trinh gidng
day ngdn ngit nhu d3 md t3. Tré dat dugc k¥ ning dién td bing hanh vi khi néi c¢é thé hoc dugc
mot s& phuong phdp lién tudng cin ban. Vi du nhu khi gidng vién néi “banh”, tré s& dién ta
hinh dang trdi banh (hoic ngudc lai), ddy 12 hanh vi lién tudng va diéu nay rat hitu dung trong
budi dau gidng day ngdn ngit.

Su chuyén ddi tir qué trinh tré chi néi dudc khi dudc gdi ¥ sang viéc tré c6 thé tu néi ra mot

minh dudc thyc hién bing viéc gidm dan 13i ggi y hodc viéc phat Am mip mdy theo tir dudc

néi. Quy trinh nay dudc thyc hién tuong ty nhu cdc huéng din & trén nhung 151 nhic “banh quy”
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s& phdi 12 diéu cAn gidm trudc tién hon 1a chi€c banh quy. Quy trinh nay c6 thé rat hitu hiéu
nhung né sé& lugc bd b6t ngdn tir ma dia tré 18 ra can phai néi. Thit ra tré c6 thé néi chuyén
ma khong cAn phii gdi y vé Am ngit.

Mot khi viéc dua ra 13i ggi y bing ciu hdi va ddp dugc gidm thi€u hing, budc ti€p theo 1a lugc
bé dan nhitng hinh thic tudng thudng (bdng 9 —1). C4 2 diéu nay c6 thé dugc cit gidm bing
viéc chi khen nggi tré ma khong cho qua. Vi du nhu chi khen nggi tré nhung khéng dua banh
quy cho tré. N&u tré c¢6 khuynh huéng khong mudn trd 15i, hdy bd hin viéc dua banh quy cho
tré bing viéc sit dung lich trinh tudng thudng vSi nhiu loai hinh khic nhau (vd: khen thuéng
cho mdi ciu trd 15i ding, sau d6 khen thudng cho 3 ciu trd 15i ding, ti€p theo 1a 4 ciu, va ci
th€..). Viéc chuyén sang hinh thitc khen thudng bing 15i néi gidp tré thodt dugc nhitng dnh
hudng vé tam Iy (n6i d€ dugc an banh quy) va gitp cho ciu trd 15i cda tré dugc thuc hién theo
phdn xa ty nhién.

< CAU TRA LOI TU NHIEN

D6 1a khi tré c6 thé dua ra toan bo hoic mot phan ciu trd 18i ding khi dugc hdi ma khong can
bat k¥ hinh thitc gdi ¥ nao. Viéc tré tu chii dong tham gia vao cudc doi thoai va dua ra dudc
cAu tng d6i thich hgp v6i cAu néi clia ngudi ddi dién ma khong cAn ba't ky hinh thic gdi ¥ nao
ciing niim trong loai hinh phdn xa &ng ddp tu nhién trén. K§ ning ngdn ngit nay can dudc truc
ti€p gidng day cho nhitng tré em cham phat trién vé ngdn ngit. Viéc cho ring phuong phép trén
gitip phat trién nhitng chic ning clia k§ ning d6i thoai, quy trinh nhin thic, y thitc nhan thifc,
sy nhan thitc hoidc bat ky hoat dong gidn ti€p nao khic sé 1a mot sai Iim. Khi khong thé phat
tri€n cac k§ ning nay cho tré, Iy do khong thudc vé phuong phdp gidng day ma chinh bdi sy
cham phat tri€n vé tri ndo cda tré hoic do tré dugc gidng day nhitng phuong phdp phat trién
nhan thifc xua cii. D€ hoan toan c¢6 thé dua ra nhitng cAu ¥ng ddp trong mdt cudc ddi thoai ma
khong cin dén 15i goi ¥ clia ngudi khdc, tré phai trii qua mot s6 khéa thuc hanh (va gid hoc).
Tuy nhién, viéc gidng day nén bit dau vdi nhitng k¥ ning lién tuéng cong hudng sau khi tré da
dat dugc k§ ning ddi thoai ban dau.

Céc cAu ng dap dugc gidng day ti€p theo cin dudc k&t hgp v6i nhitng hinh thife tudng thudng
xting dang cho tré dé thic diy tinh thdn c6 ging cla tré. Ciing vay, tré cin ludn & trong tinh
trang sin sang d€ ng ddp. O cdc giai doan ddo tao ban dau, trdnh day cho tré nhitng ciu giao
ti€p xa hoi thdong thudng nhu: “Ban khoé khong...T6i khoé,” ma hdy huéng cdc su giao tiép
nay dén nhitng ciu néi c6 tinh c4 nhan va c6 dnh hudng dén nhan thic cda tré (vd: dn...nho
kho, udng...nuéc trdi cdy, me...cha, ché...meéo, chay..xe dap, ngi...giudng). Phép phin tich
clia Skinner d3 néu ra y chii dao 1a: s& xuit hién tinh trang triing 1ip ciu trd 13i vi nhiéu Iy do
hoidc cht y khdc nhau. Vi viy, cdc ciu trd 15i chinh y&u cin gidng day cho tré nén dudc trich tir
danh sdch cdc 13i n6i/ky hiéu vé ngit 4m, 15i yéu cau, tng dap phit hop véi kha ning clia tré.
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3 Si{ DUNG PHUONG PHAP RFFC NHU LA CAU NOI CHO PHUGNG PHAP PHAN
HOI LIEN TUGNG .

Mot phuong phép hitu hiéu khic d€ gitp tré c6 kha ning dua ra ciu tra 15i thich hdp 1a st dung
mot s& k§ ning cd ban khac nhau ciia phuong phip RFFC. Trd vé mdt chit vdi phuong phdp
RFFC, day 12 phuong phdp bao gdbm viéc giGi thiéu vé6i tré nhitng hinh dnh cé tinh goi ta (vd:
tranh v& hinh banh quy va trdi banh) va yé&u cau tré chi vio mot trong hai hinh vé& d6 dua trén
15i dién ta vé tinh chdt, dic di€m hoic nhom loai ciia d6 vat d6 (vd: Hiy cham vio dd vat ma
con dn). C6 nhiéu tré em thanh cong vdi phuong phap RFFC c6 thé vira néi tén d6 vt trong khi
cam 14y do vat d6 (vd: néi “banh quy” trong khi dang cAm b4dnh quy). Hiéu qua nay cho thiy
phuong phap RFFC c6 thé dudc sit dung nhur 13 mdt cau ndi d€ phat tri€n k§ ning giao ti€p cia
tré.

Nhitng y&u t6 c¢d ban clia quy trinh dio tao bao gdm viéc gidm dan tranh minh hoa khi tré da c6
dudc cau tra 18i ding, va khéo 1éo chuyén ddi cdc cAu néi mang tinh yéu ciu sang mot cau hdi
thuc sy. Pic biét, gidng vién nén sit dung cidc phuong phdp thuc hanh RFFC (vd: “hdy cAm 13y
thit ma con dn” khi dua ra 2 tranh vé khdc nhau), gidng vién hiy dua ra 15i yéu cau nhung dirng
néi: “hay cam 14y mot vat” va dirng dua ra tranh minh hoa. Quy trinh ndy can dudc thuc hién
theo phuong phdp RFFC vdi cAu md dau cda gidng vién 1a: “Con 4n...” va tré ddp lai “banh
quy”. N&u tré tra 13i ding, hay khen nggi tré (hoic thAm chi trao cho tré banh quy khi tré gip
phdi khé khin trong phuong phdp mdéi mé nay). Khi tré trd 13i sai hdy ti€p tuc véi hinh thic
thuc hinh khdc nhung khong cit di hoan toan tranh vé ma dua tré xem mot phan biic tranh ndy.
Trong mdt vai phit sau d6 hay lap lai cdu hdi v4i tré va khdng dua ra tranh v€. Quy trinh gidm
dan tranh vé c6 thé dudc 4p dung kha nhanh vdi mot s6 tré em, nhung véi mot s tré em khédc
hinh thitc nay can dugc 4p dung mot cach cin trong va c¢6 hé thong.

Loai hinh d3o tao ndy c6 thé dugc diéu chinh véi mot s hinh thitc gidng day dudc gdi ¥ & trén.
C6 mdt s6 budc trong quy trinh ddo tao gidp gia ting kh3 ning linh hoi kh4 ning lién tudng noi
tré. PAu tién, 15i n6i dudce chon ra nén dugc 14y tir danh sich nhitng cAu néi ma tré di biét. P6
la, phuong phdp nay khong cé nghia la giang day nhitng cdu néi méi ma st dung ciu ndi cii
cho nhitng 15i yéu cau mdi. Cdc cAu néi va yéu cau dua ra phdi c6 sy lién quan dé€n chinh ban
than tré (hon 12 chi lién quan d€n ngudi khdc hoic nhitng diéu x4y ra xung quanh khong lién
quan gi d&n tré). Viéc dio tao cin dugc chinh ddi dya trén nhitng sy kién hang ngay dé mdi
ciu héi dua ra sé& ludn nhian dugc ciu trd 15i tir tré. Cudi cling, viéc gidng day can dudc chinh
ddi dua trén cdc hoat dong trong cudc sdng clia tré (vd: khi tré sdp sita 4n banh quy sau budi in
chiéu), va nhitng db vat gitip da dang héa quy trinh (vd: c4c loai thuc pham khac nhau).

Né€u tré bit ddu ti€p thu dudc nhitng loai hinh ndy, hdy thém vao it nhdt mot ciAu néi mdi hoic

ky hiéu méi mdi ngay. Nhitng k§ ning mdi nay cin dugc 4p dung trong ca 16p hoc va sinh hoat

song hang ngay clia tré. Ngudi ta thudng cho ring tré sé& bi 1an 16n khi phai ti€p thu nhiéu quy

trinh khdc nhau cdng v6i nhitng cAu néi mdi, tuy nhién hiéu qué ctia cdc ciu trd 15i noi tré tuy

thudc vao tinh phic tap clia 15i yéu cau dudc dua ra mdi ngdy va viéc sit dung nhitng k§ niing

ngdn ngit trong modi trudng tw nhién. Néu khong c6 sy rén luyén va khdng cé cédc hinh thic
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tudng thudng, k§ ning giao ti€p va trd 15i cda tré sé ngay cang tut hiu. N&u viéc gidng day chi
dudc chinh ddi mot cach nguyén tic theo vai gid mot tun, khd ning trd 15i va phat trién cla
tré sé rait yéu kém. G mot phuong dién khic, néu viéc dao tao dugc thyc hién dya trén nhitng
hoat dong thudng xuyén hang ngay dién ra tai gia dinh, tai trudng clia tré véi sy tham gia clia
nhiéu gidng vién, phu huynh va sit dung nhiéu gido trinh khdc nhau, tré s& dat dugc ti€n bod rd
rét trong viéc giao ti€p va thim chi dat dugc kha ning phét trién hanh vi nhu mot dia tré binh
thudng.

Viéc dao tao cho tré chAm phdt trién vé ngdn ngit can dudc thyc hanh vdi nhiéu k§ ning giao
ti€p kh4c nhau. Bing viéc xen 1in k§ ning ngdn ngit dudi hinh thic tng ddp, dit cAu hdi, dua
ra yéu cau, viéc trao ddi gifta gidng vién va tré sé& trd thinh mot hinh thifc giao ti€p 2 ngudi
gdm c6 ngudi nghe va ngudi néi. Vi du nhu, ngudi nghe khong chi biét trd 13i va chi vao dd vat
dudc néi d&€n hoic ngudi néi khong chi yéu ciu dude tudng thudng ma thoi. Ngudi néi ¢ thé
lam t4't cd nhitng diéu néu trén vao nhitng thdi diém khac nhau trong sudt budi ddi thoai, va ky
ning trd 15i s& dudgc phat tri€n néu viéc dio tao dugc thuc hién bing cdc hinh thifc thuc hanh
khdc nhau dé budc tré dua ra nhitng cdu tra 15i khac nhau. Khi thyc hién diéu nay, gidng vién
nén trdi déu cau hdi va ciu trd 15i trong cudc ddi thoai.

Céc gdi y cho viéc gidng day ngdn ngit trén nghe cé vé phic tap nhung thit ra chiing khong
doi hdi viéc dia tré phai tir bd moi thi vui d€ tip trung vao chuong trinh ngdn ngit , that ra diy
chi 13 hinh thifc dua viéc gidng day vao cdc hoat dong song hang ngay cda tré. Viéc dao tao
trén nguyén tic 1a d€ gidng day cAu néi/ky hiéu mdi cho tré, th€ nhung chinh cic sy kién xdy
ra trong moi trudng sinh hoat hang ngay clia tré mdi 12 cd hdi tdt nhat d€ thyc hién viéc gidng
day cho tré va vi vay nhitng diéu nay phidi dugc xem nhu 12 mdt phan clia chuong trinh dio tao.
Viéc quan sdt nhim tim ra cd hoi d€ nhanh chéng thyc hién viéc dua cidc phuong phip dao tao
vio mdi trudng song cia tré s& gidp su phat tri€n ngdn ngit clia tré dugc dién ra nhanh hon.
Gidng vién lam diéu nay cang tdt, co hdi ti€p thu clia tré ciang cao. Vi du nhu, yéu cau tré dua
ra ciu néi tuy y d€ dugc mua qua va ngay lap tic st dung tinh huéng nay d€ dao tao ky ning
néi ra 13i yéu cau clia tré. Viéc thyc hién ddo tao ngdn ngit trong moi trudng sdng hang ngay
clia tré 12 ra't cin thi€t cho sy thanh cdng clia phudng phap nay. N&u tré khong bao gid dudc
yéu cau d€ dua ra ciu trd 13i trong nhitng tinh huéng ngiu nhién, tré sé c6 khuynh huéng gia
ting nhitng cdu trd 15i khong diu viao diu va nhitng hanh vi ¢6 chic ning nhu biéu hién cla
ngdn ngit (vd: sy tic gidn) sé khong hé gidm xudng.

< TINH HUU HIEU CUA VIEC PAO TAO CHUGNG TRINH NAY

Su thanh cong clia viéc dao tao s& dugc thé hién rd rang dudi nhiéu phuong cdch khac nhau.
Muc tiéu chinh 1a gitp tré c6 dudc ciu trd 15i ty nhién cho nhitng cAu héi hoic 13i yéu cau
khong theo ki€u “don sin mam cd”. Tré s& khong chi c6 kha ning d€ phin biét cic db vat va
su kién khi cdc dd vat nay khong dugc dua ra (vd: tén clia mot s6 lodi vat) ma tré con cé thé
bit dau trdo chuyén v6i ngudi khdc. Nhd dao tao ma tré c6 thé dua ra ciu trd 13i nhu mdt hanh
vi phdn xa tu nhién (vd: bt chuSc cau néi clia ngudi khdc ma khdng cin ai chi bdo). Hanh vi
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nay déng vai trd quan trong trong viéc phdt trién ngon ngit, ngay cd su phdt trién vé ngit Am
ciing khong dang k& so vdi sy phdt trién nay ctia hanh vi.

Vi su phét trién nay, tré c6 thé nhan bi€t cich tra 15i tuy theo ndi dung ciu hdi clia ngudi hoi
chit khong phai theo hinh thifc ca ciu hdi dua ra. Vi du nhu, tré & dd tudi tip di c6 thé c6
dudc k¥ ning nay khi chiing c6 thé ngay 1ap tic 1ap lai mot vai tif ma cha me cta ching da néi.
Tré c¢6 khuynh huéng néi “tam biét” khi cha me cia tré bdo tré: “Hay mang giay vao va ching
ta s€ ndi tam biét.” Sau d6, cha me tré néi: “Hay mang giay” va tré sé ndi:’tam biét”. Cau noi
ndy clia tré dugc thuc hién ma khong cin bat ky sy gdi y hodc yéu ciu ndo. Trong cic ngit
cidnh nhu vay, ching ta c6 thé néi ring dda tré di c6 hanh vi ddp lai cAu néi cla ba me chiing
dua trén noi dung clia cAu néi, diéu ndy dugc xem nhu 13 mot “quy trinh nhan thifc bac cao.”
Khi diéu nay xdy ra d6 chinh la sy chuyén d8i cia hinh thifc gdi y vé ngit 4m sang hinh thitc
lién tudng su vat.

Tom lai:

Tré can dudc ddo tao nhitng khia canh cin ban clia ngdn ngit. Pira tré nén c6 kha ning thé
hién viéc doi hdi dudc tudng thudng ngay cd khi tré khong bi€t dén cdc hinh thitc tudng thudng
nay. Tré ciing can phdi c6 kh3 ning goi tén mot vai @6 vat va hanh dong dién ra trong moi
trudng song xung quanh minh ma khong cin nhitng hinh thitc tudng thudng dic biét. Tré nén c6
kh4 ning trd 15i nhitng ciu hdi khdc nhau cd dudi 2 hinh thifc: tén goi clia d6 vat dudc néu ra
cu thé va khong dugc néu ra cu thé. Va cudi ciing, tré phdi c6 dudc kha ning dua ra ciu tra 15i
phil hop véi cAu hdi clia ngudi khdc. Mot khi tré ¢6 duge k§ ning cin ban vé viéc phat Am, bit
chudc, dua ra cAu hdi va trd 15i, nhiém vu con lai cia ngudi gidng vién sé trd nén dé dang hon
& mot s6 phuong dién nhung lai phifc tap 1én & nhitng phuong dién khdc. C4c chuong ti€p theo
s& bao gdbm nhitng gdi y cho sy phdt trién ning cao clia cic k§ ning nay cd don gidn 14n phitc
tap.
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Chuong 10: GIANG DAY KY NANG TIEP NHAN VA GIAO TIEP
NGON NGU

Khi tré d3 c6 dugc von tir vung cin ban d€ c6 thé trao d6i, néu 1én nhitng yéu ciau don gidn
clia minh, viéc dao tao nén chuyén sang chi trong d&€n nhitng khia canh khdc clia cdc k§ ning
ngdn ngi. G céc chuong truc da gidi thiéu mot sd phuong phap khac nhau dé gidng day ky
ning giao ti€p va c6 phan hdi ddi v6i nhitng hoat dong, sy vt ma tré da dugc biét. Chuong nay
s& tap trung vao viéc gidng day nhitng k§ ning giao ti€p va phan hdi ning cao. Tré ciing phai
hoc dé nhan biét nhitng khia canh kh4c nhau nhu: nhitng hoat dong va su vit it dudc tré biét
dé&n, mdi lién hé va sy phu thudc 1in nhau giita cdc sy vat, nhitng hanh dong va ngdn tir chi vé
ngudi trong moi trudng song quanh tré. Tré cling cAn phdi hoc cdch nhin biét nhitng dicu xay
ra trong mdi trudng xung quanh thong qua cdc gidc quan cia minh (thinh gidc, khdu gidc, vi
gidc, xiic gidc) vd nhin biét nhitng thay d6i x3y ra trong chinh co thé minh (vd: dau dén, xic
dong). Cudi cung, tré phdi c6 kha ning k&t ndi nhitng ciu tra 15i rdi rac clia minh thinh mot
cAu hoan chinh c¢é dd ¥, va tham chi ¢é thé chinh sita cAu néi clia ngudi khic khi ciu néi clia
tré bi dién gidi sai.

Muc tiéu ctia chuong trinh d3o tao nay 1a phan tich tinh phic tap cda 15i yéu ciu va ciu trd 15i
dé chon ra ciu néi thich hop 4p dung vao viéc gidng day cho tré. Ldi yéu ciu c6 thé 1a nhitng
cAu néi don gidn nhu “gidy” hoic phitc tap hon. Ldi yéu cau ciing c6 thé c6 mot vé (nhu cdi
mudng) hoic nhiéu v€ (cdi sin chdi); né c6 thé tic dong 1én mot hodc nhiéu cd quan gidc quan;
né ciing c6 thé cd dinh hoic thay d6i trong thodng chdc; né ¢ thé nhan ra hoic khong thé nhan
ra. Chi c6 mdt vai su khdc biét trong viéc dua ra 15i yéu cau bing hanh vi 1a sy sip dit trinh ty
giGi thiéu ngdn tir mGi cho tré chadm phat trién vé ngdn ngit.

Viéc ting thém tinh phic tap clia ciu trd 13i sé gitip k¥ niing giao ti€p clia tré trd nén nhay bén
hon. Mot k§ ning giao ti€p thanh cong c6 thé 13 mdt ngdn tif tudng Am, tir tugng thanh, mot 15i
n6i, mot cau néi hodc tham chi la mdt doan van. Cac nha ngdn ngit hoc da nghién ctu ky cang
khia canh nay cla ngdn ngit hanh vi va st dung khdi niém cta ngit 4m hoc, ci phdp hoc, vin
pham va d6 dai clia 13i phat biu dé dién t3 tinh phdn xa clia cAu trd 15i. N6éi chung, cAu tra 15i
s& cang tré nén phifc tap khi n6 ham chita nhiéu ngdn tir dé dién t3 cdc su viéc x3y ra trong
ddi sdng hang ngay. Vi du nhu, ldc dau khi nhin thay trdi banh, tré s& néi “banh” va dugc khen
ngdi. That su, tré c6 thé hoc cich néi “banh clia t6i”, hodc “trdi banh to”. Cdc thanh ngit di
kém v4i nhitng tif ngit nay c6 thé 13 ’Toi nhin thiy ....... trdi banh cda t6i”, “P¢6 la ... trdi
banh cda t6i”. Cudi cung, su k&t hgp ctia danh tit, ddng tu, tinh tir, dai tir va thanh ngit s€ tao
thanh mot cAu néi day y nghia (vd: D6 1a trdi banh hdi to clia toi).

Phan 16n tinh phic tap cda cAu néi déu thé hién & 15i yéu ciu hon 13 cdu tr3 15i. Khi d6 13 mot
ciu trd 16i phidc tap, tré phdi hoc cdch phian biét gitta sy gia ting tinh phtc tap trong ngdn tir
clia 15i yéu cAu va tinh phic tap ciia hanh vi dudc yéu ciu. Vi du nhu, ciu trd 13i cho ciu néi
“Hiy cam 14y chi€c nén” s& 13 hanh vi cAm 14y chi€c nén. Sau d6, tré c6 thé dugc yéu ciu tim
nhan vat Waldo (trong truyén Waldo 6] Pau), dang d6i mot chi€c nén dd. Cau trd 15i cho 15i
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yéu cau nay ciing s& 12 hanh vi tré chi ra nhan vit Waldo tuong ty nhu gdi y & trén nhung mifc
dd cua su chinh xdc tuy thudc vao kha niang phin biét giira tinh phic tap cta 16i néi va hanh vi
clia tré. Sy phan biét nay thudng khé khin ddi véi mot s§ tré em mic bénh ty ky. Cau trd 15i
c6 thé trd nén phic tap hon do tré phdi lam nhitng hanh vi khé hon hoic lam nhiéu hanh dong
khdc nhau cung lic (vd: “don phong con di”, “Hay md ti va 14y mot it binh mi tring”).

Tién trinh chuyén d6i k§ ning ngdn ngi tir thaip dé€n cao da dugc dién td nhu modt phuong phip
gidng day gitp tré ti€p thu k§ ning ngdn ngit mGi vdi tinh chinh xdc cao. Phuong phdp nay c6
th€ st dung dé€ gidng day nhitng loai hinh ngdén ngit hanh vi cao hon. Nhu d4 néu & phan trudc,
viéc ddo tao k¥ ning trd 13i cho tré nén bit diu vdi nhitng su vat, hanh vi ¢6 thit va sit dung c3
tranh vé& minh hoa dé gitip tré hi€u rd hon vé 15i yéu ciu. Viéc st dung tranh minh hoa cho
viéc gidng day va st dung nhitng sy kién c6 that x4y ra trong moi trudng song clia tré sé rat
hitu ich. Piéu quan trong 13 ban phdi nhd riing 13i yéu cau va ciu trd 15i 12 nhitng y&u td rat
quan trong trong sudt qud trinh dao tao ngdn ngit. Tré ciing phai hoc cidch ddi ddp vdi ngudi
khdc, trong mot moi trudng khdc va nhitng 15i yéu cau khic véi nhitng gi tré dd dugc hoc.

% GIANG DAY CAUNOI cO PONG TU PI KEM.

Sau khi tré da hoc dugc mot s ciu trd 15i ddi v6i nhitng sy vat va tranh vé& ma tré thudng nhin
thdy, viéc dao tao nén bit dau bing cdc yéu cau vé hanh dong. Viéc day cho tré cdch 1am theo
yéu cau nhin dugc s& khd phic tap vi 15i yéu cAu nay thudng dién ra rit nhanh hoic diy chi 1a
mot ciu néi ngdn ngli. Khi ban yéu ciu tré lam mot diéu gi d6, nhu 1a nhdy lén hodc ddy vat
gi d6 di, d6 chi 12 mdt hanh vi ngdn ngili, nhung 15i néi dién gidi vé mot db vat lai x4y ra lau
hon bing sy hién dién cda db vt cu thé. P& gidng day k¥ ning d6i thoai, gidng vién cin thuc
hanh trudc (hoic mot hoc vién khac lam trudc) hon 1a chi dua ra tranh minh hoa (tranh vé chi
st dung cho mot s6 tinh hudng chung khi tré di c6 dudc k§ niing trd 15i thanh thao). Gidng vién
nén chon mot s& hanh dong quen thudc (vd: ditng, nhdy, di, chay...) va day cho hoc vién k¥
ning nay bing viéc st dung phuong phap chuyén d6i hanh vi. Tuy nhién 15i ggi y: “T6i dang
lam gi vay?” (hodc:“Ban 4y dang 1am gi th€?”) nén dugc thay thé bing 15i ggi y: “Cdi gi vay?”.
Lic diu 1i yéu cdu s& bao gdm 3 thé loai khic nhau (4m ngit, k§ ning giao ti€p va lién tudng)
va nhiém vu clia gidng vién 12 gidm dan ciu gdi ¥ clia minh, thim chi c3 nhitng ciu gdi ¥ chi
c6 tinh lién tudng. Tuy nhién di€u nay c6 thé dudc nhan ra khi tich biét hanh ddng va cau trd
151.

Viéc dao tao k¥ ning ndy can dudc thyc hién phit hgp vé6i viéc gidng day k¥ ning giao ti€p. Vi
du nhu, sau khi day cho tré cich nhdy, gidng vién c6 thé néi: “Nhay cho c6 xem nao” hoic khi
dua ra tranh vé& c¢6 nhiéu hinh khdc nhau, gidng vién c6 thé yéu ciu tré: “Hay chi vao cd gdi
dang nhdy”. K¥ ning ndy cin dugc thyc hién xen 14n véi cdc k§ ning ngdn ngit khic da dudc
mo ta & trén, viéc ddo tao nay can dudc thyc hién dudi nhitng hinh thitc khic nhau va trong moi
trudng song cia tré.
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% SU KET HOP DANH TU — DANH TU

Ti€p theo viéc gidng day cdc danh tir vd ddong tlr, gidng vién nén bit dau phdt trién k§ ning
giao ti€p clia tré d€ gitp tré dua ra ciu trd 13i vdi nhitng su vat khdc nhau (d6i véi mot vai tré
em viéc k&t hdp danh tir — dong tir c6 th€ dé dang hon). P3di vé6i viéc gidng day k§ ning ddi
thoai, trong s& nhitng vt ddu tién ding d€ gigi thiéu cho tré nén st dung 2 dd vat ma tré da
biét (nhitng vat tré di dodn ding khi hoc cdc k§ ning don gidn). Gidng vién nén dit 2 do vat
1én ban va hdi: “Con nhin thay cdi gi & diy?”. Chii dich cda diéu nay 13 day cho tré cich trd 15i
nhitng cau héi khic nhau gitip tré hi€u dudc nhitng nguyén 1y co ban cia cich xay dung ciu
tric cau. CAu tri 131 ding hodc gin ding can dugc khen thudng va ghi nhin. N&u tré trd 15i
sai, vi du nhu tré chi néu dudc tén cda 1 dd vat, gidng vién nén 1ap lai tinh hudng tric nghiém
ctia minh ciing véi 18i ggi y. 2 loai hinh dudc goi y st dung dé gitp tré tra 15i ti€p phan con lai
clia v€ ciu 1a diung tir dau tién trong 15i goi y cla gidng vién k&t ndi v6i v€ sau bing tir:
“...va”. N&u 10i gdgi y véi tir “va...” khong c6 tic dung, hiay lap lai phuong phdp thir nghiém
bing 15i goi ¥ cu thé, sau d6 ti€p tuc 14p lai quy trinh ndy vdi cdc d6 vat khdc. N&u tré van trd
15i sai, hdy ging thyc hién cd hai 15i ggi ¥ mdt cdch tudn ty. Néu phuong phdp nay vin khong
mang dé€n ciu trd 15i ddng tir phia tré, hdy dung phuong phip néi d€ tré bit chudc theo hoic
phuong phdp gdi y theo hé thdng, sau d6 ti€p tuc thuyc hién phuong phap nay vdi cic do vt
khdc. Viéc dao tao k§ ning trd 15i nén dugc thuc hién tuin tu bing viéc yéu cau tré chi vao 2
dd vat gitta nhi€u d6 vat dit tron 1an nhau (va di nhién tré s& dugc khen nggi khi c6 dugce ciu
trd 16i ding va dung phuong phdp chinh stta d6i véi cau tra 13i sai).

% SU KET HGP DANH TU — PONG TU

Hiy st dung phuong phap két hgp Danh Tt — Pong tir d6i v6i cdc danh tit, dong tif ma tré da
bi€t dén. Vi du nhu: trdi banh dang lin, mot con ché dang chay... P6i vé6i viée gidng day k¥
ning doi thoai, gidng vién nén dua ra 15i gdi y:”’Cd dang lam gi day?” Muc dich clia phuong
phdp nay la day cho tré k§ ning nim bit nhitng muc tiéu cu thé dang chuyén dong. Cau tra 15i
gin ding hodc ding nén dudc ghi nhan va ngdi khen. CAu trd 13i sai nén dudc chinh sita bing
phuong phdp goi y tuong tu nhu phuong phdp da sit dung & trén, néu tré chi dua ra dudc mot
ciu trd 101, vi du v6i hanh dong xoay vong, hiy gdi y tré bing ciu héi: “C6 phdi c6 dang xoay
vong khong?”. Hiy ghi nhin ciu trd 13i, ghi lai 15i gdi ¥, va ti€p tuc v6i phan thyc hanh ti€p
theo. C6 thé€ sit dung tranh minh hoa cho phin dio tao nay, tuy nhién diéu nay phic tap hon vi
tranh vé khong thé minh hoa mot cidch song dong cdc clr ddong cia mdt hanh dong dudc.
Phuong phdp trd 13i ¢6 thé dudc diéu chinh bing viéc yéu cau tré cham vao mot db vat dang di
chuyén cu thé (vd: hdy cham vao trdi banh dang lin).

% TINHTU

T4t cd moi d6 vat déu c6 mot di€m chung 13 chiing van dudc phan biét v6i cic dd vat khac.

Viéc st dung tinh tir trong 18i n6i 12 d€ phan biét nhitng tinh chi't khdc nhau giita cidc dd vat

bing viéc dién t3 tinh chit ciia cdc d6 vat nay hodc phin loai ching. Tinh tir dung d€ bd nghia

cho danh tir va dai tir. Trdi banh ¢6 mau ndu va lam bing da khdc vdi trdi banh trdi banh dd,
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tron va lam bing nhya. Tuy nhién, su khdc biét giita cdc dd vat khong chi gi6i han trong mot s&
dd vat riéng biét, that ra rat nhiéu dd vit c6 chung tinh chit vé mau sic, hinh dang, kich cd,
trong lugng. BAt kY 13i yéu cAu dua ra ndo déu c6 dic tinh chung 13 c6 phan thudng di keém véi
vdi nhitng ciu trd 15i ding, cdc ciu trd 15i nay déu 13 thanh qui cda qud trinh ki€m sodt clia
mot cd quan chifc ning trong co thé, sy ki€m sodt trong cd quan chifc ning nay sé& ti€p tuc phat
huy 4nh hudng ctia minh cho d&€n khi c6 mot sy k&t hop tinh ning khdc xuat hién. Piéu nay giy
phtic tap hod qué trinh phan biét d6 vat do viéc phin biét tinh ning cia dd vat nhu mau sic
phdi nhd vao cd quan thi gidc, hanh vi nay khdc véi viéc 1am ro dic di€m cliia mot dd vat. Vi
du nhu, n€u mot dita tré hoc cdch néi “xe goong” khi trong thi'y chi€c xe godong mau dd, sau d6
khi nhin thAy mdt trdi banh mau dd, tré ciing sé goi d6 1a xe goong, that ra diic tinh cda chiéc
xe godng can nhiéu sy nhin bi€t clia cd quan chic ning hon 13 1am 16 tinh ning cda chiéc xe
goong (vd: bon banh xe, mot ddy..). Piém chung nita clia viéc giao ti€p dva trén dic tinh cla
dd vat 1a khi tré hoc cdch phin biét d6 vat qua tinh chi't ndi bat ndo dé cla db vat nay. Tré sé&
gip mot sO trd ngai khdc khi ti€p tuc nhin thdy nhitng dd vat c6 mau dé khdc hodc chiéc xe
goong nhung mang mau sic khéc.

Mot diéu phiic tap khdc trong viéc nhin bi€t @6 vat dua trén thudc tinh clia ching 13 c¢6 nhiéu
dd vat c6 dic tinh gin gidng vdi dic tinh cda nhitng dd vat khiac. Mot chi€c hop chita diy db
bén trong v mdt chi€c hdp rdng c6 bé ngoai gidng nhau, nhung chic chin chiing khic biét
nhau vé stc ning va chiéu rong clia chi€c hop; hoic dd dai clia cAy viét chi dai va chiéc bit
chi ngin s& khong 1 gi so vdi d dai clia cAy gdy béng chay . Chinh diéu nay di 1am phifc tap
hod su ti€p thu cdch phan biét @6 vat bing tinh tif noi tré vi tré phdi tim ra dugc mot vai dic
tinh ddc biét gitip phan biét véi cac dic tinh cia nhitng do6 vat khdc, day la mot quy trinh kho
khin vi ¢6 nhiéu d6 vat c6 nhitng dic tinh triing 1ip nhau (vd: c6 nhiéu db vat déu dd, dai hoic
gd ghé).

Chinh vi nhitng 1y do trén ma viéc st dung tinh tir trong ciu néi thudng khé hon danh tir va
dong tir. P& gidng day k§ ning ndi chuyén vé mot sd dd vat ma nhitng dd vat nay chi dugc
phan biét khi so sdnh dic tinh clia ching, gidng vién nén gidi thiéu véi tré nhitng dd vat ma tré
da bi€t va yéu cdu tré néu ra dic tinh ciia @ vat nay. Vi du, gidng vién c6 thé gid cao trai banh
va n6i: “C4i ndy mau gi?”. Cu trd 13i ding hoic gan diing cAn dudc tudng thudng va ghi nhin.
Cau tra 16i sai nén dudc chinh stra nhu quy trinh da néu. Viéc tht nghiém kha ning cda tré nén
bao gdm viéc gidi thiéu véi tré 2 mau sic khic nhau va yéu cau tré cham vio mot trong cic
mau do.

% MOT TU PGN €O THE CO NHIEU TINH NANG KHAC NHAU

Piéu quan trong 12 hiy ghi nhd ring mot tir c6 thé 13 danh tir, dong tir hodc tinh tir; ciing nhu
mot tif ngit c6 thé 1 15i yéu cdu, 13i ddi thoai hodc 15i mo td. Vi du, hiy xem xét cach st dung

A

cta tir "ndong dan” dudi day:

- John cay ddng xudt cd mua ha sao? (Did John farm all last summer?) - Tinh tir
- Nong trai cia anh ta & Oregon (His farm is in Orgeon) — Danh tir
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- John thich cudc s6ng néng trai (John enjoys farm life) — Tinh tir

- D6 1a mot cdnh ddng (That is a farm) — L&i d6i thoai

- Chiing ta c¢6 thé di d&€n cdnh déng d6 khong? (Can we go to the farm?) — Ldi yéu ciu

- B0 sOng trén canh ddng (Cows live on a farm) — Cau tra 13i c6 tinh miéu ta lién tudng dé
trd 16i cho cau héi: “Con bo séng & dau?”

Bai tip ndy mo ta ¥y chii dao 1a c¢6 thé dung mot tir d€ dién td nhiéu cdch trd 15i (nhitng dicu
néi, viét, ra ddu...), nhung di nhién cdc ciu trd 13i nay déu c6 nhitng y nghia khidc nhau. Pay

ciing 12 phuong phap dudc sit dung dé thi€t 1ap cdch trd 13i cho nhiéu dang ciu hdi khic nhau.

& SUKET HOP CUA DANH TU. PONG TU VA TINH TU

Céch tot nhi't d€ do ludng sy phir hdp trong phucng phap gidng day cho tré 12 phan tich sy phic
tap va ciu thanh cla 13i néi dua ra. Khi n6éi d€n mot d vat gi d6, can néi d&€n ca tinh chit cda
dd vat ndy, diéu ndy 1am cAu néi trd nén phitc tap. Cu néi: “Trdi banh mau dd dang phong
1én”, 12 mot thi du, day 12 mdt cAu néi két hgp theo cong thitc Pong tir — Tinh tir — Danh tir dé
tao thanh ciu néi cda tré. Hiéu qud clia 13i yéu ciu dua ra cho tré c¢6 thé dugc danh gid bing
viéc phan loai cdc cAu thanh clia ngdn tir va st dung chiing theo nhiéu cich khic nhau (vd: cho
tré xem mot trdi banh mau xanh dang lin ). P& gidng day nhitng k§ ning d6i thoai da dang
ndy, gidng vién nén cho tré xem nhiéu d6 vat khdc nhau va néi: “Con nhin thdy nhitng gi?”.
Cau tra 13i ding hodc gin ding cAn dugc tudng thudng va ghi nhan. Cau trd 15i sai nén dugc
chinh sita nhu quy trinh da néu. Viéc tric nghiém khd niing clia tré nén dudc thyc hién xen 14n
vdi viéc dao tao k§ ndng dam thoai nhu da néu trén.

< PHO TU

Phé tir dugc sit dung nhu mot tif bo nghia cho dong tir, tinh tir, cic phé tir khdc hodc cic gidi
tir. B4t ky hanh ddng nio ciing déu c6é nhitng dic tinh riéng d€ phan biét v6i nhitng hanh dong
khac. Sy khac biét nay co thé bi€u hién & cach thuc hién cta hanh dong (1am th& nao), noi
chon (& dau), thdi gian (when), mitc do (nhu th€ nao), va s6 lugng (bao nhiéu), va & cd sy doi
1ap, su phti dinh va khing dinh. Vi du nhu, cAu néi: “Anh ta nhanh chéng nhdy xudng” c¢6 2 phu
tif bd nghia cho dong tir nhdy: su nhanh chéng (anh ta nhdy thé nio) va xudng (anh ta nhdy di
dau). Cau néi c6 phé tir di keém doi khi phiic tap hon cdu néi chi miéu t3 tinh chat cla sy vat
(tinh tir), vi n6 thé hién tinh chit cia hanh vi. Piéu nay khong c6 nghia viéc ti€p thu ciu néi chi
bao gom tinh tir luén nhanh hon cAu néi bd trg thém phé tir, ma diéu nay chi 1a d€ nhan manh
tinh phifc tap clia loai tif ndy so vdi loai tir kia, that ra moi cdch néi déu nhu nhau va van dé chi
12 thdi gian (va viéc thuc hanh) d€ ti€p thu k§ ning nay.

D€ day cho tré cdch sit dung phé tir trong cAu néi, gidng vién nén thé€ hién mot hanh dong cu
thé (nhanh chéng nhiy xudng gh€), va hiy yéu ciu hoc vién dién td hanh dong vira roi clia
minh biing ciu hdi: “Cod dd nhdy xudng th& nao?”. Hay thuc hién nhi€u hanh vi nhu thé. Nhu
thudng 1€ , ciu trd 15i ding hodc gan ding cAn dugc tudng thudng va ghi nhan. Cau trad 15i sai
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nén dugc chinh stta nhu quy trinh di néu. Viéc tht nghiém kha ning cla tré nén dugc xen lan
vdi viéc dao tao k§ ndng dam thoai nhu da néu trén.

% GIOITU

Viéc st dung gidi tir phitc tap hon st dung danh tir va dong tir. Pay 1a loai tif dung d€ lién két
gitta danh tir , hodc dai tir . Vi du, ciu néi: “Quyén sich & trén ban” 1am rd mdi lién két giita
quyén siach va cdi ban. Quyén sich va cdi ban la nhitng vat thé hitu hinh va c6 dic tinh riéng,
nhung con tir “ trén” thi sao? PAy chinh 12 ngdn tir thé hién mai lién hé vo hinh giita 2 do vat.
Viéc ning cao k¥ niing giao ti€p bing cich s dung cic gidi tif tao mdi lién k&t ludn can nhiéu
thGi gian gidng day hon la st dung danh tir va dong tir. Viéc gidng day k¥ ning nay nén dugc
thuc hién xen 14n véi nhitng k§ ning khdc. Cdc gidi tr trdi ngugc nhau nhu “trong” va “ngoai”
12 nhitng tir don gidn nhi't d€ bit dau viéc gidng day. P6i v6i k§ ning ti€p nhan thong tin,
gidng vién nén giGi thiéu véi tré 2 @6 vat ma tré da bi€t, nhu 12 xe hoi dd chdi va mot chi€c
mudng. Pit mot chi€c mudng theo chiéu xudi va dit mot chi€c mudng khdc gan d6. Hay yéu
cau tré dit mot chi€c xe vao trong chi€c mudng. N&u tré trd 13i ding , hiy ngdi khen tré, néu
trd 15i sai, hay thuc hién phuong phdp diéu chinh ciu trd 15i cla tré. Hay lap lai yéu ciu trén
nhung véi tir “trong”, va thay th& bing 2 danh tir chi @6 vat khdc nhau.

Hiy ti€p tuc thuc hién phuong phdp nay nhung bS sung thém mot chi€c xe dude dit & mot vi tri
khdc va héi tré: “Chi€c xe hdi § dau?”. Néu tré tra 15i ding, hdy ngdi khen tré, néu tré trd 15i
sai, hdy thuc hién phuong phdp diéu chinh ciu trd 15i cia tré. Hay ti€p tuc thuc hién phuong
phdp nay xen 1an phuong phép thuc hanh k§ niing ti€p nhan thong tin va trd 15i cda tré. Sau do,
hdy gitp tré quen vdi nhitng gidi tir nay bing viéc thay ddi dd vat, ndi hoc tip, gidng day clia
tré, va cad nhitng nhin vién tr¢ gidng . Hay thuc hanh cdch st dung gidi tit cho tré trong cudc
song hang ngay clia tré. Hiy gidi thiéu din vdi tré cdc gidi tir mdi theo cling phudng cich trén.
C6 gang st dung cdc gidi tir trdi ngugc nhau (vd: & trén va dudi, phia trudc va sau, gan va xa..)
va 4p dung xen l4n c4c gidi tif ndy v6i nhau trong cd ciu néi va ciu trd 13i cia tré.

% DAITU

Pai tr 12 tif ngit n6i d€n mot danh tir hodic mdt nhém tir duge st dung nhu danh tir chi ngudi
hoidc @6 vat cé tén goi hodc dugc néu cu thé trong ngit vian. Vi du nhu, cdu néi “Pta tré lam v3
chi€c xe Ita bing d6 choi, nhung ciu ta gin nd lai ngay 1ap tic.”, cAu ndy gdm 2 dai tir “dita
tré” va “chi€c xe Iira”. C4 hai dai tif nay sé khong c6 mdi lién hé nao véi nhau néu ching
khong dugc dit trong 2 v€ cAu ¢ ngit cinh lién quan v6i nhau. Thém vao d6, c6 rat nhiéu dai
tir khd phiic tap vé6i sy trdi ngugc nhau nhu tir “clia ban” va “clia tdi”. Vi du, gidng vién c6 thé
héi tré: “Poi gidy ndy cla ai?”, va néu tré trd 13i: “Clia con”, hdy d4p lai ngay ring: “DPiing
vay, d6 1a gidy clia con”. Thit ra chinh sy phic tap nay 1am viéc ti€p thu dai tif cla tré thém
phtic tap va chinh 13 nguyén nhan tim 4n cda sy chdm tiép thu cia tré mic bénh tu ky.

Phuong phdp hitu hiéu nhi't d€ day dai tir cho tré 1a bit dau vdi dai tir “clia tdi/thudc vé toi”,

99 ¢ 99 ¢ 99 ¢

“clia ban/thudc vé ban”, (trdnh diing dai tif nhu “anh ta”, “cd ta”, “clia ¢d ta”, “clia anh ta” cho
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dé&n khi tré thau hi€u cdc dai tir nay). Hiy chon nhitng tir th€ hién tinh s& hitu rd ring nhu quan
40, cdc bd phan co thé. Hay yéu cau tré: “Hay l1dy quan 4o clia con” va khen thudng khi tré
lam ding nhu vay. Sau d6, hiy yéu ciu tré: “Hay cham vao bd quin 4o clia me” va cif thé.
Hiy chon nhitng dai tir trdi ngudc dé tap cho tré kha ning phan biét, sau d6 thém vao nhitng tir
méi véi nhitng @6 vat ma tré wa thich nhu:”B4nh clia me” va “Bédnh cda con”.

Viéc chuyén sang giao ti€p biing dai tif nén dugc thyc hién cin trong vi tinh phifc tap loai hinh
nay. D€ gidm bét sy phic tap, hiy chi gidi thiéu mot dai tir (vd: clia toi) néi dén trd choi ma tré
dang chdi, néu tré tra 15i ding, dirng dua tiép tir ngudc lai. Vi du, sau khi tré c¢6 thé cham dén
“Bdnh quy ctia con”, hdy néi:”’Bdanh quy cua ai vdy?” va hay khen nggi khi tré tra 13i: “Caa
con”. N&u tré trd 15i khong ding, hiy gdi y tré bing cdch cAm 14y chi€c bdnh quy va khuyé&n
khich tré c¢6 dudc cu tra 15i ding, sau d6 14p lai quy trinh nay. Gid v vita cAm banh quy vira
héi: “Bdnh quy clia ai vay?” va hdy dua cho tré khi tré néi: “Cilia con” (My cookie). Ti€p tuc
trd chdi nay vdi nhitng dd vat khdc ma tré wa thich. Hiy nhé dirng néi: “Pung rdi, day 12 banh
quy cta con” (It’s your cookie).

Ti€p tuc 4p dung phuong phdp nay vdi mot s6 dd vat khdc, va trong mot nhém tré em khdc
(nhém nay da bi€t ding dai tir rdi). Hay s dung nhitng tré em nay d€ day cho tré cich ding
dai tir “clia ban” bing cdch dé cdc tré em nay luin phién chuyén nhau chi€c banh quy va
n6i:’PAay 1a banh cia ban”. Tré sé dugc khuyén khich khi ¢6 hanh dong tuong ty vdi ciu néi:
“PAy 12 banh ctia ban”. Khi tré da thudn thuc hanh vi ndy hay trg lai vdi cdch néi diing dai tir :
“clia toi”. Hay st dung cung lic cd 2 cdch néi nay va né€u thanh cong, hiy ti€p tuc giGi thiéu
dai tir cho tré. N&u tré c¢6 vé khong thé phan biét dugc 2 dai tir trdi ngugc nhau, hiy st dung
lién tuc mdt dai tir trong vong mdt thang hoidc hon nita va ti€p tuc gidng day cdc k§ ning ngdn
ngtt khac cho tré.

% SU KET HOP PHUC TAP HON VGI CAU TRUC CAU

Mot cAu néi phitc tap 12 modt cAu néi c6 day dd danh tir, dong tir, tinh tir, dai tir, phé tir, gidi tir,
tir lién k&t va mao tir. Vi du: “Con thd nhé nhanh chéng nhdy Ién ban”. N&u tré da tirng thanh
cong v6i mot s6 phuong phap giao ti€p khic, gidng vién nén c6 ging gidng day cho tré nhitng
cdch néi phitc tap hon. CAu néi nay nén la sy k&t hop clia nhiéu loai tir khac nhau. Mdi trudng
t6t nha't dé phdt trién nhitng k§ ning nay ndi tré chinh 12 moi trudng sinh hoat hang ngay clia
tré .

% KY NANG GIAO TIEP NHG VAO THINH GIAC

Céc k¥ ning giao ti€p dudc gidng day & trén bao gdm nhitng ciu trd 15i dudc thyc hién nhd vao

nhitng tinh niing cla co quan thi gidc. Phin 16n ngudi ta phdi st dung mot trong bén co quan

cam gidc khi doi ddp v6i ngudi khdc. K§ niing giao tiép bing thinh gidc 12 k§ ning giao tiép

dudc thyc hién qua viéc 1ing nghe ciu néi cla ngudi khic. Céc thitc giao ti€p nay khong phd

bié€n nhu cdch thifc giao ti€p nhd vao cd quan thi gidc, nhung chiing thudng xuat hién va dong

vai trd quan trong trong hanh vi cu x¥ hang ngay cia con ngudi. K§ ning néi: “Pién thoai” khi
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nghe ti€ng chudng dién thoai, hoic néi: “Con ché” khi nghe ti€ng ché siia chinh 13 bi€u hién
clia khd ning nay. C6 rat nhiéu Am thanh khic nhau trong moi trudng séng hing ngay ma tré
cAn phai hoc.

Ngudi mi thudng rit nhay vé khd ning ndy. Anh ta hoc cdch phin biét ngudi qua giong néi,
qua Am thanh va nhitng ti€ng ddng khac ma ngudi sdng mit thudng khong dé y d&n. Tré em c6
thé€ hoc cdc Am thanh clia dong vat, db choi, cdc d6 vat di chuyén, cdc hoat dong gidi tri, hoat
dong nguy hiém.... Nhitng difa tré phdt tri€n binh thudng c6 thé dat dugc k§ ning phic tap
ndy. Vi du nhu, mdt vai ngudi cé thé ngay 1ap tic nhan bi€t dudec Am diéu clia modt nSt nhac
hodc su khdac biét cia mot 4m diéu la. Nhitng su phdn biét 4m thanh nay ciing nhu su phin biét
hinh 4nh 13 nhitng hanh vi dat dugc tir moi trudng bén ngoai. K§ ning nay rit quan trong trong
giao ti€p hiang ngay, diéu nay c6 thé thiy rit ro & nhitng khé khin ma ngudi bi di€c hoic bi
lang tai gdp phai khi giao ti€p véi ngudi khéc.

Phuong cdch hitu hiéu nhat d€ gidng day k§ ning nay cho tré 13 thong qua céc sinh hoat trong
moi trudng song hang ngay cia tré. Pic biét v6i nhitng 4m thanh khac nhau khé c6 thé dién ta
dudc trong 16p hoc. Tuy nhién, vin c6 mdt s6 4Am thanh khdng bao gid xud't hién khi c6 mit
gidng vién § d6 va can dugc gidi thiéu dén tré mot cdch nghiém tic. Phuong phdp gidng day 1y
tudng nhat 1a gidi thiéu nhitng 4m thanh khéc nhau qua bing cassette hoic tit dén dé tré tip
trung nhan bi€t Am thanh dudc nghe (vd: bit mit hoic tit dén). Gidng vién nén néi: “Con nghe
tha'y gi?” va hidy khen ngdi tré khi tré c¢6 dudc ciu trd 15i ding hoic gan ding. N&u tré trd 15i
sai, hiy thyc hién phudng phdp di€u chinh ciu tr3 15i cla tré. Viéc st dung cdc trd chdi dién tir
ciing 12 mdt phuong cdch hitu hiéu d€ day cho tré cich phan biét nhitng 4m thanh ma tré nghe
thdy.

% KY NANG GIAO TIEP BANG XUC GIAC.,

Mot ngudi dién thuyét hiéu qua c6 thé dién dat diéu ma ngudi d6 cdm nhin dugc qua cic co
quan cdm gidc cda minh. C6 ra't nhiéu dd vat c¢6 thé phin biét dudc dé dang bing viéc sd mé
chiing (vd: trai banh, cdy viét...). Ngudi mu thudng phat trién rit manh kha ning nay (va kha
ning thinh gidc), ho hoc dudc cdch phan biét nhitng diéu nay vi chiing xuit hién hang ngay
trong mdi trudng song ciia ho. Ngudi mu c6 thé nhanh chéng hoc cdch phin biét cic cin phong
va cdc chuéng ngai vat trong nha vi ching gitip ho di chuyén dé dang ma khdng bi va phdi vat
ndo. Piéu quan trong 13 ngay cd ngudi nhin thdy dudc ciing c¢6 thé phin biét cic d6 vit ma
khong cin nhin thd'y ching. Vi du nhu, khi dén da tit, ngudi ta cling ¢6 thé tu tim ra dugc cdy
nén biing cich ty 1dn mo cdc do6 vat.

Phuong phdp giang day ky nidng phan biét qua xic gidc ciing tuong tv nhu phuong phap ap
dung vG6i k§ ning phian biét qua thinh gidc. Viéc gidng day nén dudc thuc hién trong cd moi
trudng song va ca trong mdi trudng hoc tip. Gidng vién nén budc tré nhim mit lai hoic che
tAm nhin cla tré va ngin khong cho tré nghe thd'y 4m thanh clia cic d6 vat ma tré s& dugc yéu
cau phan biét (vd: yéu ciu tré cham vio mdt cdi tdi hoic mot cdi hop) va hdi tré: “Con cdm
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tha'y th€ nao?”. Hay ghi lai cdc ciu trd 13i clia tré d€ tir d6 tim ra phuong phdp chuin cho viéc
gidang day.

% GIAO TIEP TAO RA BOI KHUU GIAC

Khitu gidc cling tao nén tic dong trong 15i néi. Sy giao ti€p qua khitu gidc chi€m mot phan nhd
trong cudc sdng, nhung chiing cing rat cAn thi€t. Khd ning phin biét mui huong clia khéi
thudc, gas hoic cdc chat hod hoc nguy hiém khac cé thé ctiu mang cia con ngudi. Ciing ¢c6 mot
s6 huong vi dé chiu ma tré can hoc dé phan biét nhu miii thom clia mot s6 mén in, huong hoa.
Phuong phdp dao tao ki ndng nay dudc thuc hién tuong ty phuong phdp dao tao k§ ning nhan
biét qua thi gidc va xiic gidc. Viéc ddo tao nén dugc thuc hién trong cd moi trudng sdong 1an
trong 16p hoc cda tré. Khi rén luyén cho tré k§ ning nay, gidng vién nén yéu cau tré khong si
dung cdc co quan cadm gidc khdc cia minh va héi tré: “Con ngti thdy gi?”. Cau trd 13i ding nén
dudc khen ngdi va ghi nhan.

% GIAO TIEP QUAVI GIAC

Co quan cdm gidc cudi cling c6 thé tic dong Ién hanh vi giao ti€p clia con ngudi 13 cd quan vi
gidc. Su giao ti€p nay, ciing nhu sy giao ti€p thdng qua co quan khitu gidc, tuy chi€m mot phan
nhd trong viéc giao ti€p nhung van 12 mot k§ niing quan trong. Nhitng chit ddc hoic vat liéu
giy nguy hi€m c6 thé dugc ngin chin néu ban c6 kha ning nhin biét chiing qua vi gidc. Bon
mii vi cin bdn ma con ngudi né€m dudc 1a: vi ngot, chua, ding v min. Cdc k§ ning nay cin
dudc rén luyén bing viéc ném cdc mui vi clia thuc phAm va chit 1dng dic trung. Viéc rén
luyén k§ ning ndy can dugc thuc hién trong cd mdi trudng song va trong mdi trudng hoc tip
clia tré. Ciing nhu cdch rén luyén nhitng k§ ning trén, gidng vién cin ngin tré sit dung cic co
quan cdm gidc cia minh va hdi: “Con ném thdy gi?”. Nhu thudng 1€, ciu trd 13i ding can dudc
khen ngdi va ghi nhan.

< GIANG DAY SU TU NHAN THUC

Céc hanh vi dugc thuc hién dudi sy ki€m sodt hanh vi 13 hanh vi ¢6 nhin thic. Rat nhiéu tré
em bi tdn thuong vi khong c6 kha ning nhin biét dugc nhitng diéu dang x4y ra trong cd thé
minh. Piéu quan trong 1 tré can c6 kh3 ning néi cho ngudi khic bi€t khi tré bi dau dén, khong
thodi mai, bi b&énh hoic cin sy gitip dd. Pdi v6i nhitng tré bi ma't kha ning vé hanh vi cin dudc
sém gidng day bdi cha me hoic gido vién. Hanh vi bay td nhu cdu ciia bin thin la hanh vi cd
ban dé€ hoc cdch bi€u hién nhitng cdm xic cla cd thé. Cac tir diu tién d€ gidng day thudng 1a:
“nha v€ sinh”, “hanh phic”, “budn”, “gidn dir”, va “mét moi”. Viéc gidng day hanh vi nay can
rat nhiéu thdi gian vi ching rat da dang va cin c6 thdi gian dé ti€p thu. N&u tré c6 ki ning
ngdn ngit kém, can gidng day cho tré nhitng k§ ning ngdn ngit don gidn khdc hon 1a chi tip
trung vao viéc n6i ra nhitng cam xic cd nhan ciia minh.

Chiing ta hoc cdch dién dat th€ nao vé nhitng xic cadm trong co thé minh? T4t cd ching ta déu
tirng trdi qua nhitng xdc cdm riéng tu cia bdn than va diy 13 nhitng diéu thaim kin ma ching ta
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cAn giit riéng minh. Nhitng xtc cdm nay d&n tir nhitng tic dong clia cd quan cdm gidc, nhitng
tdc dong clia than kinh. Cdc hé cdm gidc ndy bi tdc dong bdi nhitng y&u td clia mdi trudng bén
ngoai. Vi du nhu, viéc nhiém virus tif ngudi bénh 1am gia ting thin nhiét va 4nh hudng dén cic
cd quan khic ctia co thé. Tuy nhién, rit khé dé hoc cich dién dat mdt cach chinh xdc nhitng
bi€u hién nay. Pita tré binh thudng chi ¢6 thé néi don gidn: “Con khong dudc khoé” ma khong
hé bi€t nguyén nhan clia sy “khdng dugc khoé” nay 1a gi, con dita tré khong c6 kh3 ning ngdn
ngtt s€ khong ndi gi nhung ching sé c6 nhitng hanh vi khéc la.

Viéc dién dat nhitng cdm xtic riéng tu rdt phic tap vi nhitng ngudi thin cla tré khong thé c6
ciing cdm gidc nhu tré dé hi€u hét dudc diéu tré mudn néi. Vi vay ho khong thé phan biét rd
rang hodc gidng day chinh xdc nhitng dic tinh c6 lién quan dén tinh trang cda tré. Viéc dién
dat nhitng diéu x4y ra bén ngoai d&€ hon 12 day cdch dién dat diéu x4y ra bén trong. Vi du nhu,
khi day cho tré cdach néi “do6i giay”, gidng vién nén dua ra hodc cGi bd doi giay. Phuong phdp
day cho tré cich dién dat nhitng diéu riéng tu thudng khé thuc hién. Gidng vién khong thé dua
ra hoic gidi thiéu diéu gi cu thé vé& nhitng diéu x4y ra bén trong co thé con ngudi va ciing khé
c6 thé c6 dugc 15i khuyén khich phit hgp. Tré em chdm phdt trién vé ngdn ngit cAn phai hoc
cdch dién dat nhitng diéu riéng tu vi ddy 12 mot k§ ning quan trong. Nhung diéu nay dugc thuc
hién th€ nao khi ching ta chua bao gid hoan toan c6 khd ning 1y gidi nhitng vin dé cd nhin
riéng minh? Ching ta sé& gidng day cdch dién dat nhitng diéu dang x4y ra thim kin trong cd thé
th€ nao?

Skinner da dién ti 4 phuong phdp ma ngudi thin xung quanh tré st dung dé gidng day cich
dién dat nhitng cdm xiic riéng tu. P6 1a: (1) mdi trudng sinh hoat cdng ddng; (2): nhitng hanh vi
k&t qua; (3): cdc dic tinh chung; va (4): sy dich chuyén ctia cd biap. Nhitng phuong phap niy cé
thé hitu ich cho viéc gidng day su tu nhan thic ndi tré.

& MOI TRUGNG SINH HOAT CONG PONG

Thudng thi nhitng cdm gidc riéng tw ndy dugc nhan bi€t bdi ngudi xung quanh. Vi du, sy dau
dén bén trong dudc nhan biét bdi v&t mdu chdy va vét xudc, hodc bing viéc chitng ki€n sy té
ngd hoic va cham vao vat gi d6. Ngudi nhin thdy cdc sy viéc nay cé thé nhin thifc rd rang
nguyén nhian gy ra nhitng dau dén bén trong ctia nan nhin. Ngudi ta thudng dung nhirng tinh
hudéng nay dé day cho tré cdch phin biét cdm gidc dau d6n clia minh. Piéu nay chi c6 thé dugc
gidng day trong mdi trudng song clia tré, vi gidng vién khong thé dién dat hét nhitng cdm gidc
dang xdy ra bén trong co thé. Vi du nhu, né€u gidng vién nhin thi'y nhitng dié¢u thé hién sy dau
dén bén trong cd thé (vd: mau chdy) hay ngay lap tic tin dung cd hoi nay d€ day cho tré cich
no6i: “dau qua” hodc “uida”.

< NHUNG HANH VI KET QUA.

Mot ngudi c6 thé c6 nhitng hanh vi thé hién sy dau dén (vd: dm bung) khi c6 cdm gidc dau dén

bén trong (vd: dau bao ti¥). Nhitng hanh vi nay c6 thé dugc st dung d€ gidng day cach thic thé

hién nhitng cdm gidc bén trong. Mot 1an nita, chi c6 mot phuong phdp duy nhit dé thyc hién
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viéc gidng day 1a trong mdi trudng sdng tu nhién hang ngay. Gidng vién nén quan sit (hoic
yéu cau ngudi khdc quan sdt n€u cin thi€t) hanh vi cia moi ngudi xung quanh va dua ra 15i ggi
¥ hodc cdch gidng day phu hgp.

< CAC PAC TINH CHUNG

Céc dic tinh chung bao gdm cdc tinh hudng ma nhitng tdc dong cd nhan c6 chung dic tinh vdi
nhitng tic dong c6 tinh cong ddng. Cam gidc noi d6i chian c6 thé dudc dién dat nhu ddi chan
dang & trong tinh trang khong thé ctt dong. Su dién dat 4n du nay thudng dugc st dung d€ dién
td nhitng su viéc mang tinh c4 nhan. Mot bénh nhin tai vin phong diéu tri clia bic si thudng si
dung cdch dién dat nay dé€ dién td nhitng cdm gidc thim kin nhu sy dau d6n (vd: dau Am i, dir
ddi...). C4c dién dat nay dudc si¥ dung vi, nhu Skinner da dién t3, chiing ta khong thé 16t t3 hét
nhitng cdm gidc xdy ra bén trong cd thé ta nhu cdch chiing ta bay td vé nhitng cdm gidc xdy ra
bén ngoai co thé dugc (cé thé ding mot sd phuong phap ky thuat dé thay d6i diéu nay, nhung
diéu nay chi déng mdt vai trd rat nhd trong nhitng khodnh khic c4 nhin clia con ngudi. Chiing
ta thudng st dung phuong phdp chup X-Ray hoic CAT bao nhiéu 1an?). Gidng vién nén quan
sdt hanh vi cia ngudi khadc trong mdi trudng sinh hoat bén ngoai va gidng day nhitng loai hinh
giao ti€p nay khi cé co hoi.

% SU DICH CHUYEN CUA CO BAP

Su gidm thi€u 15i ddp trd bao gdm nhitng hoan cdnh ma tré hoc cich trd 15i & nhitng moi
trudng tip thé, sau d6 chuyén sang mdi trudng c4 nhan. Vi du, moi trudng cong ddng day cho
ngudi ta cach dién dat ring ngudi d6 dang ngdi xudng. Hoc vién c6 thé néi “ngdi xudng” khi
dang trong tinh trang ngdi xuéng. Ngudi ta c6 th€ nhin va thiy ring mot ngudi dang ngdi xudng
va cdm thiy cdc co bip clia ngudi d6 dang clr dong theo chiéu hudng ndy. Vi ngudi nay ciing
nhanh chéng nhin thdy ring anh ta khong can phai quan sit cdc cit dong co thé minh d€ thong
bdo ring minh dang ngdi xudng vi nhitng ¢t dong clia cd thé da dt d€ anh ta cdm nhan dugc
diéu d6. That ra, khong can phdi kiém tra di€u nay vi nhitng cdm gidc riéng clia co thé thudng
rat chinh xdc. Su dich chuyén nay cho phép ngudi ta dién dat nhitng ctt dong ctia cd thé minh
ma khong cAn mit thi'y hoic tai nghe.

Kh3 ning dién dat diéu nay c6 thé dugc rén luyén bing cdch bit mit ngudi hoc va yéu ciu ho
phan biét tirng ¢t ddng clia cd thé minh (vd: ding 1én, nhdy 1én, xoay ngudi). Gidng vién c6 thé
di chuyén tay, chin, ngén tay clia hoc vién va hdi ho: “Con dang lam gi d6?” ciu trd 13i diing
can dugc khen ngdi va ghi nhan

Tom lai:

Ky ning @ng ddp dudc tao thanh bdi nhitng dién dat rd réch cda tré vé hanh vi cia minh. P&

gidng day cdc k§ ning ndy, nhitng hanh vi bing 15i n6i vd hanh dong cin dudc sip x€p theo

tht ty tir don gidn dé€n phifc tap va cdc hinh thic khen thudng khdc nhau doi vdi cdc ciu trd 15i

ding. Viéc dao tao nén dudc thuc hién cung lic véi cdc k§ ndng khdac. Thém vao do, viéc dao
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tao nén dudc thuc hién trong cd moi trudng sdng 1an trong trudng hoc cia tré. Viéc tré cé thé
ti€p thu nhitng k§ ning phic tap vé hinh vi cé thé nhan thdy qua viéc nhin bi€t ban chi't ciia
cac tdc nhan hodc loai hinh tdc nhan cé tdc dong 1&€n clu trd 15i. Vi du, viéc c6 dugc clu trd 13i
trudc nhitng sy viéc x4y ra tidc thi dé hon 13 trudc nhitng sy viéc ludn thay d6i va c6 méi lién
quan véi nhau. Nhitng hanh vi giao ti€p phifc tap hon nhu nhin bi€t dd vat qua tinh chat clia né
hoic qua hanh dong hodc nhitng diéu xuat hién bén trong co thé thudng khé nhan bi€t hon.
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Chudng 11: Phuong Phap dao tao k¥ ndng ngdbn ngit bic cao

Viéc dao tao ngdn ngit tuy thudc vao kha ning hiu bi€t va cich ddp lai cAu néi clda ngudi
khdc clia tré. Mot k§ ning ng ddp tot 1a diéu kién can thi€t cho mot cudc ddi thoai, cdc mdi
giao ti€p x4 hodi va cdc hoat dong bén ngoai. Pita tré c6 nhitng han ché& vé khi niing giao ti€p
s& gip phdi nhitng khi€m khuyé&t trong cdc linh vuc nay. Vi vay, diéu quan trong 13 loai hinh
dao tao nay phdi tr§ nén mot phan quan trong trong cudc song sinh hoat hang ngay ctia tré. Tuy
nhién, mic do dao tao ngdn ngif clia chuong trinh dio tao nay khong phdi déu thich hdp cho tat
cd tré em cham phat trién vé ngdn ngit. Pra tré chi c6 thé ti€p thu nhitng k§j ning ngdn ngit
nang cao & chuong nay néu chiing c6 thé ti€p thu t&i thi€u 50 — 100 ciu ndi trong giao tiép
hiang ngay va c6 thé trao d6i mot s6 ciu theo phuong phap RFFC va nhitng cAu néi co ban dugc
gidi thiéu & chuong 9. Thém vao d6, k§ ning d6i thoai cling nhu k§ ning bit chudc phat 4m
clia tré ciing phat trién manh mé. N6i mot cach khic dira tré phai c6 kha ning d& dang dién dat
mdt s& loai hinh hanh vi khdc nhau trude khi bit tay vao chudng trinh ddo tao mang tinh phifc
tap hon. Mtc dd ngdn ngit & phan gidng day nay di dugc thé hién & phan 4, 5 trong chuong 3.

% PHUGNG PHAP GIANG DAY HANH VI NGON NGU

Phuong phap gidng day hanh vi ngdn ngit cin dudc diéu chinh thudng xuyén song song véi viéc
dao tao nhitng k¥ ning ngon ngit khic. b6 1a, dirng ngung gidng day nhitng 15i ndi hodc ky
ning ngdn ngit mdGi, hay khéo 1éo dua phudng phdp gidng day nay vao nhitng hinh thic gidng
day ma tré di hoc bdy lau. Phuong phdp ti€p theo d€ gidng day k§ ning nay bao gébm viéc
chuyén ddi nhitng 13i yéu cdu d6i v4i tré thanh nhitng hanh dong ma tré phdi thuc thi, hoic bit
chudc theo. N&u tré c¢6 k§ ning giao ti€p hodc bit chudc tdt viéc chuyén ddi nay sé& dién ra
nhanh chéng.

% PHAT TRIEN PHUGNG PHAP BIEN TU VAO CHO TRONG.

DPé€ phat trién viéc gidng day cdc k§ ning nay, gidng vién nén danh thsi gian d€ md rong va
tdng hdp hod nhitng phuong phdp dugc goi ¥ & chuong 9. N&u tré c¢6 thé dién mot s& tir vao
chd tréng trong cdu néi, hiy sip x&p lai trinh ty cia cu néi d€ tré c6 thé phat Am mot tir mdi

(bdng 11-1). Vi du, néu tré néi dudc tir :“Bdnh cua” khi nghe ciu néi: “Con dn cdi....”, hiy ddo
cAu n6i lai thanh: “C4i banh cua 13 tht ma con dang....”, va gdi y d€ tré néi tir: “an”. Céc hoat

dong nay s€ gitp nhitng cdu trd 13i cua tré khong phdi 1a dang trd 16i nhu “vet”. Thém vao do,
tré sé dugc yéu ciu dién tir vao chd tréng vSi nhitng cdch néi, ndi dung, dong co va Am diéu
dién t3 khdc nhau. Piéu nay sé& gitp phat trién kh3 ning tdng hgp hod ngodn tir ciia tré. N&u tré
gip khé khin véi nhitng hoat dong nay, diéu nay cé nghia tré vin chua sin sang dé ti€p thu
loai hinh phat trién k§ niing ning cao dé ra.

P& nang cao va md rong cach tir dién vao khodng trong, gidng vién nén thuc hién phuong phap
néu trén theo quy trinh RFFC. Vi du, néu dia tré hoc dé néi tir :’nudc ép” thong qua phuong

phdp RFFC bao gdm viéc sit dung tranh minh hoa nudc ép trdi ciy va ciu néi:"Hay chi vao thit
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ma con hay udng”, hiy gidm din cdc tranh minh hoa nay, thay d6i 15i yéu cau, va diéu chinh
phuong phép thuc hién nhitng diéu néu trén. Tré phdi c6 khd ning néi:”Udng” khi gidng vién
n6i:"Nudc ép trai cAy 12 thit ma con...”. Thém vao d6, nhitng thifc udng khac nén dugc dwa dan
vao duva trén phuong phdp nay va nhitng gidng vién khac nén thr nghiém phuong phdp nay &
nhitng thdi diém khdc nhau va ndi chdn khac nhau. Mot khi tré di c6 thé thuin thuc dién nhitng
tlr bd trong vao ciu ndi, hay gidi thiéu cho tré cdc phuong phdp ning cao néu dudi day.

% PIEN TU VAO CAU HOI BAT PAU VOI TU : WH (WHO: AL WHAT: CAI Gl.
WHEN: KHI NAO; WHERE: O DPAU: WHY: TAI SAO?)

Viéc trd 15i cdc cAu hdi bat dau véi tir Wh ludn 12 viéc khé khin ddi vdi cdc tré em cham phat
tri€n vé& ngdn ngit. Mot cach d€ phat tri€n k§ ning nay 12 bit ddu biing viéc dién tir vio phan
trong cia ciu héi, sau d6 chuyén 13i yéu cau sang dang ciu héi bt ddu vdi tit Wh. Vi du, sau
khi tré tra 19i dugc cau:"Con dn....”, gidng vién nén thay ddi cAu néi nay thanh: “Con in cdi
g1?”. Thudng thi tré sé c¢6 dugc ciu tra 15i ding vi trudc d6 tré da vira trd 16i tir : “banh qui” va
dugc khen nggi, di nhién sau d6 tré s€ 1ap lai tir nay. Muc ti€u cua loai hinh dao tao nay la
gidm bdt nhitng 13i gdi ¥ va gidi thiéu cho tré cach phat trién mot ngit vin. Nhitng 15i yéu ciu
nhu: “Hay cham vao miii con” nén dugc dua ra va gidng vién nén tr§ vé véi cau héi: “Con
cham vao cdi gi?”. Cau tr3 15i ding cAn dudc khen ngdi va cu tr3 15i sai nén dugc quay vé véi
phuong phdp dién tir vao chd tréng & 15i gdi ¥. Nhitng loai hinh thyc hanh ndy nén dugc thuc
hién xen k& nhau cho d&n khi tré c¢6 thé tra 15i ding phan 16n cdu hdi. Hiy da dang hod cang
nhiéu ciu héi cang t6t d€ trdnh tinh trang tré trd 15i theo théi quen. Hiy st dung tranh minh
hoa nhitng thic dn khdc nhau va dua ra nhiéu dang ciu hdi khic nhau cho tré (vd: néi cho me
nghe con dn cdi gi; Tén goi cua thic 4n nay 1a gi?; goi tén mot mén dn cho me nghe di...) va
st dung phuong phdp nay véi nhiéu gidng vién khac nhau va trong nhitng moi trudng thuc hién
khic nhau.

Sau khi tré di thuc hién thanh cong phudng phap trén, hay chuyén sang phuong phdp ti€p theo.
Vi du nhu, k€ ti€p gidng vién c6 thé vé hinh mot vai con vait. Néu tir dién vao cho ciu: ‘Con
meéo kéu....” Va tré dip la: “meo”, sau d6 hiy ding phuong phap & trén d€ chuyén ddi 15i yéu
cAu thanh: “Con meéo kéu th€ nao?”. C4 hai phudng phdp trén c6 thé thuc hién xen k& nhau, véi
nhitng ddng vat hodc thic dn khdac nhau. Nhirng hinh thitc thuc hanh ngdn ngit nay khong chi
bao gdm viéc néi vé dong vat va thic 4n ma con gitp tré cé thé c6 dudc phan xa trd 15i nhanh
trong nhitng tinh huéng tuong ty. Nhitng chli dé khdc va mdi quan hé tuong quan giita vat thé
khdc trong cAu néi nén dudc dua vao tir tif va chAm rdi dua trén kha niing ti€p thu cia tré.

% TRA LOINHUNG CAU HOI PON GIAN

K§ ning doi thoai clia tré dudc do ludng dua trén khd niing trd 131 nhitng cAu hdi phifc tap ma

tré dudc hdi va tinh phic tap clia cAu hdi ma tré dit ra. Khudn miu ciu néi cin bdn nhat 1a

loai cAu néi don, nhu phuong cdch dién tir vao phin trong ctia cAu hdi va trd 15i nhitng ciu hdi

bit diu bing chit:"Wh”. C6 thé bit dau viéc dio tao cho tré bing cdch dua ra nhitng ciu néi

c6 mot s6 doan rdi va ndi dung clia cAu néi nén néi dén nhitng van dé thdong thudng va c6 lién
145



quan dén tré. Vi du, ciu héi: “Con udng gi?” dudc néi 1a: “Con lam viéc gi...” va tré s& trd 15i :
“u6ng.” T udng 1a mot tir thong dung va c6 lién quan dén tré, va nhd vao chuong trinh dao tao
nay ma tré c¢6 thé nhanh chéng chon ra loai thifc udng clia minh giita nhitng loai thifc udng
khdc. Muc tiéu chinh cta hinh thifc d3o tao nay la gitp tré phat trién 15i néi cia minh. Viéc gia
ting tinh phifc tap clia cdc cAu néi bao gdm viéc gia ting tinh phifc tap clia 13i n6i (vd: dit
nhitng cAu hdi hi€m héc) va gia ting tinh phic tap trong cAu trd 15i cla tré (vd: dua ra cAu trd
151 chi ti€t hon).

Nh& vao viéc phat trién tinh phifc tap clia ciu hdi, tré s& c¢6 kh4 ning trd 15i chinh xdc nhiéu
ciu héi don gidn khac nhau. P& gia ting sd lugng ciu trd 15i ddi v6i nhitng ciu héi cu thé,
gidng vién c6 th€ sit dung nhiéu hinh 4nh minh hoa nhu 12 mot hinh thic gdi y. Vi du nhu, néu
gidng vién dit cAu héi: “Hiy ké cho cd nghe vé mot con vat”, sau d6, gidng vién nén ti€p tuc
vdi cau hdi don gidn: “Hay néi thém vé con vat d6” khi tré c6 dudc ciu trd 13i ding. P& gitip
tré hoc dudc nhiéu nhém ddng vat, hay thinh thodng cho tré xem hinh mdt vai con vt ma tré
chua bi€t va yéu cau tré néi vé€ cdc con vat nay (bang 11-4). Sau d6, mang biic tranh di va yéu
cau tré nhic lai 1an nita tén goi clia mdt vai con vt trén. N&u tré chi ludn dua ra ciing mot dap
4n (vd: con chd) cho tit cd cdc cau hdi, hay sit dung nhitng tranh vé& mdi (vd: con meéo) cling
vdi nhitng 151 gdi y, sau d6 din din khéo 1éo gidm di 15i gdi y cia minh. Hiy c4n than véi cdc
hinh thifc d3o tao nay dé tranh tinh trang tr3 15i theo th6i quen cdat ré (vd: chi dua ra mot ciu
trd 15i cho nhiéu cdu hdi khdc nhau). Tranh minh hoa c6 thé gitip ich rat nhiéu cho phudng phip
dao tao ndy, nhung ciing cAn chii ¥ dén nhitng hinh thic gidng day khdc (vd: nhiéu gidng vién
khdc nhau, gido trinh khdac nhau, gid hoc khdac nhau..). Hiy dua ra nhitng cdu hdi cé tinh gdi ¥y
va thudng xuyén diéu chinh phuong phap gidng day clia minh tiy thudc vao moi trudng ma tré
ti€p xdc.

% TANG C[J:CiNG VIEC GIANG DAY KY NANG POI THOAL CHUC NANG CUA K¥
NANG POI THOAL

Khi tré da ti€p thu dudc nhitng cAu hdi don gidn cé lién quan dén cudc sdng clia minh, va nhd
vio viéc gia ting tinh phic tap cda 15i yéu cAu, nhitng phuong phap dao tao khic c6 thé dugc
dua vao d€ mé rong va gia ting khd ning giao ti€p clia tré. Mot trong nhitng phuong phdp nay
12 gidi thiéu vdi tré nhitng dd vat dic trung ma tré da bi&t (do vat that hodc tranh v&) va yéu
cAu tré néi vé nhitng dd vAt ndy, sau d6 hiy dit véi tré nhitng cau hdi lién quan d&€n d6 vat dé
nhu: “Con lam gi v6i vat nay?”, “Con tim thdy vat nay & dau?”, “Ai sit dung vat nay?”. Vi du
nhu, khi dua cho tré xem mot ly nudc trdi cdy, hay héi tré: “Con lam gi véi ly nudc nay?”, “Con
mudn 18y thém nude ndy & dau?”. Hay khen ngoi khi tré c6 ciu trd 19i ding nhung néu tré trd
15i khdng ding, hiy goi ¥ dé tré c¢6 dugc ciu tra 15i ding va sau dé thyc tip lai nhiéu 1in cdch
thitc nay. Pay 1a loai hinh dio tao dé day cho tré cach nhan biét chiic ning clia tirng dd vat va
phat trié€n kha ning néi vé nhitng @6 vat ma tré nhin thdy. Viéc ddo tao ndy nén dugc thuc hién
vdi nhiéu hinh vé va @6 vat khic nhau, va thyc hién & moi trudng s6ng hang ngay cida tré. Pdi
vdi mot vai tré em, loai hinh hoat dong nay c6 thé gitip tré bi€t cach sit dung nhitng dd vat ma
tré da bi€t. Trong bat k¥ tinh hudng nio, cd hai phuong phap nay déu cin dudc gidng day vi
chiing déu gitp ich cho viéc ning cao kha ning giao tiép clia tré.
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% GIA TANG TINH PHUC TAP CUA CAU HOL

Cau hdi ma tré thudng dugc nhin tif ngudi 16n ludn néu ra mot van dé hoic nhiéu hon, diéu
nay doi hdi tré phai c6 kha ning ti€p thu nhiéu hon mot tir va nhitng yéu cau di theo ciu hdi.
Vi du, d€ trd 15i cau héi: “H6m nay con lam gi?, tré cAn c6 kha ning trd 13i lai nhitng tit nhu:
“con”, “lam”, “hom nay”. Py 1a nhitng cAu héi khd phifc tap v khé khiin d6i véi tré c6 khi€m
khuyét vé khd ning ngdn ngit. Ban dugc khuyé&n khich bit diu viéc gia ting tinh phifc tap cda
cAu hdi bing viéc dua ra nhitng yéu ciu cu th€ ma tré c6 thé nhanh chéng 1am theo mot cich
ddng nha't. Vi du, néu tré c6 thé néi vé& vat to va nhd, tré sé d& dang tra 15i nhitng ciu héi nhu:
“N6i cho c6 nghe vé con thi to?” va: “N6i vé con vat nhd?”. Ban c6 thé sit dung phuong phdp
gdi y va diéu chinh ciu néi clia tré ciing nhu phudng phap tdng hdp hod ciu tra 15i. Dudi day la
vi du v& mot vai ciu héi cu thé (bang 11-5).

D€ day cho tré cdch trd 13i nhitng cAu hdi phic tap hon , cAu triic cAu va tinh phic tap clia chii
dé dua ra nén dugc din gia ting. Nhu di gdi y & trén, viéc ddo tao nén bit diu véi 13i yéu cau
don gidn d€ hudng tré d&€n cdch trd 15i don gidn, va sau dé ti€p ndi vdi cdc cAu hdi phic tap
hon @€ huéng tré dén nhitng cdu trd 13i phic tap hon. Khi tré di ti€p thu dugc diéu nay hiy gia
ting dan tinh phifc tap clia cau hdi. Vi du nhu: “Hay goi tén mot s& xe hoi chay nhanh”, “Tén
cda con dudng ma con § 1a gi?”, “Goi tén thanh phd ma con dang song?”, “Con mic gi khi trdi
lanh?”. Nhitng cdu hdi nay budc tré phdi c6 khd ning nhian bi€t chii dich chinh ctia cAu hdi 1a
gi khi cAu hdi c6 tir 3 doan hodc nhiéu hon. Tré cé thé ddp ¥ng mic dd nay cé thé bit diu
ti€p thu nhitng k§ niing ngdn ngit khac ma khong qua gidng day. C6 rat nhiéu sdch phat hanh
bdi nha xui't bdn LinguiSystem, dic biét 12 chudi sach Help bao gém nhitng bai tip thuc hanh
vé hanh vi ngdn ngit. That ra, viéc tAp hgp nhitng gido trinh tit quyén LinguiSystems 13 mot
trong nhitng ngudn tu liéu tot nha't vé cdc vi du clia phudng phap nay va mo td rat nhicu loai
hinh dao tao c6 thé st dung cho tré chidm phdt tri€n vé ngdn ngi.

& PHAT TRIEN K¥ NANG NGON NGU

Viéc phdt tri€n k§ ning ngon ngit cho tré c6 thé thyc hién bing cich da dang hod cdc tir ngf
ma tré ding khi néi. Phan 16n sy phat trién k§ ning ngdn ngit bit ddu bing viéc day cho tré
hoc cdch néi vé nhitng diéu néu trong sich gido khoa. Vi du, trong khi chdi trd ddnh banh, tré
c6 thé néi vé nhitng @b vat va hoat ddng ma tré nhin thiy. C6 thé sit dung cic hinh thic gdi y
dudc néu & trén dé gitp tré phat tri€n nhiéu hon cdc ciu trd 13i clia minh. N&u tré n6i:“Ban 4y
c6 cay gdy ddnh béng”, gidng vién nén néi: “Piing vay. Con c6 gdy ddnh béng khong?”. Né&u
tré néi: “Da c6”, gidng vién nén hdi ti€p cdc cAu hdi khdc vé chi€c gay ddnh béng nhu: “Con
ct chi€c gdy nay & dau?”, néu tré ddp: “Trong nha xe”, gidng vién nén ti€p tuc néi: “Con con
c6 gdy ddnh bong nao khac khong?” va cit ti€p tuc nhu thé. Loai hinh ddo tao nay ding dé phat
tri€n kha ning duy tri cudc ddi thoai ciia tré va xdc suat thanh cong rat cao néu néi vé nhitng
dd vat ma tré va thich va nhitng thit ma tré dang nhin thay.
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Hoc cdch néi vé nhitng sy vat khdng néu trong sdch 1a hinh thic dao tao phic tap hon. Vi du
nhu, khi tré trd vé nha sau khi choi banh xong, tré cé thé khong con sic Iuc dé tra 15i ba't ky
ciu hdi ndo vé cudc choi. N&u tré c6 thé 1am dugc diéu nay, hiy 4p dung nhitng k§ ning ngdn
ngit nang cao. N&u tré khong thé tra 15i bat ky cAu hdi ndo, hiy si dung mdt vai phuong phdp
gidng day dic biét cho tré. Phuong phip don gidn d€ day cho tré cdch néi vé nhitng sy kién
trong qua khi 13 tir tif chuyén cdc cAu hdi vé€ nhitng su viéc dang xdy ra & hién tai sang nhitng
sy viéc x3y ra trong qud khit. Vi du nhu, d€ tré ddt ché ra ngoai choi. Hiy d€ tré trdo chuyén
cuing chd ché va au yém con vat cung nay. Ti€p theo, hdy vao nha va ngay lap tic hdi tré xem
tré da 1am nhitng gi ldc ndy. Hay nggi khen khi tré c¢é ciu trd 15i ding , n€u tré khong tra 15i
dudc hay 1ap lai quy trinh. Lic ndy hdy bdt diu hdi tré xem tré da Iam gi trong khi mang ché ra
ngodi va goi ¥ cho tré cach trd 15i. T tir kéo dai ddn thdi gian hdi tré sau khi sy kién can hdi
dd x4y ra va bét dan nhitng ciu gdi y. Ciing nhu nhitng phuong phdp dio tao ngdn ngit khdc
dudc md t3 trong sidch nay, hdy thuc hién quy trinh trén v4i nhiéu hoat dong khic nhau.

< THAO LUAN VE NHUNG CHU PE CU THE

Mot phuong phdp khdc d€ ning cao khd ning d6i thoai clia tré 12 chon nhitng chd dé cu thé va
dit ra cho tré hang loat cAu hdi khdc nhau. CAu hdi c6 thé bit diu bing cic loai cdu mé diu
bing nhitng tir : “Wh” nhu: Ai, cdi gi, & ddu, cdi ndo, khi ndo, tai sao.... Va chi dé cin dugc co
dong hoic md rong va sip xép theo thit tu tir don gidn dén phitc tap. Vi du nhu, gidng vién
chon mdt chii dé (t5t nhat 1a chon chii d& ma tré thich néi d€n) nhu 14 néi vé : Siéu nhan. Hay
bdt ddu budi thdo ludn biing cdu ndi: “Nao, ching ta hiy cling n6i vé& siéu nhan” va bit ddu dit
cho tré nhitng cAu hdi nhu: “Con thich nhit siéu nhin ndo?”, “Ngudi nay c6 khd ning dic biét
gi?’, “Ngudi ndy tir ddu dén?”, “Lam cdch nao ma siéu nhan c¢é dugc sitc manh?”. Hay st dung
cdc ciu trd 15i clia tré nhu mot co hdi d€ md dau cho nhitng cAu hdi khdc va dua ra mot vai 15i
nhan xét vé chi dé di chon (vd: Siéu nhan ma co thich nhat c6 tén 1a A. Con c6 thich anh ta
khong?). C6 thé sit dung nhiéu chd @& khdc nhau d€ thdo luin theo nhitng mifc do don gidn,
phtc tap khac nhau dé€ day cho tré cich duy tri cht dé clia cudc d6i thoai va kha ning quen véi
nhiéu cdu ddi thoai khdc nhau khi thdo luAn vé mot chii d@é. Hiy cd ging thuc hién hoat dong
nay cung v4i cidc ban bé cia tré va gidp bon tré cung thiao ludn véi nhau.

% NOI VE CAC cHUOI SU KIEN

Kh3 ning cta tré dé néi vé nhitng chudi su kién x3y ra trong cudc sdng clia minh ciing ddi héi
k¥ ning giao ti€p ndi tré. Viéc dio tao khd ning nay c6 thé bit diu biing viéc yéu cau tré n6i
vé nhitng su kién ma tré ua thich hoic nhitng viéc tré 1am hang ngay. Vi du, n€u tré thich choi
biip bé, hiy hdi tré: “Ti€p theo con choi cdi gi?” d€ tré tu chon ra mén dd choi ma tré thich.
Né&u tré trd 15i ding, hiay bit dAu din mang cdc mén dd chdi trudc mat tré di va héi tré: “Ti€p
theo con choi cdi gi?”. Gidng vién nén bit diu tao nén mot chudi ddi thoai lién mach nhau nhu:
“Con hdy dit tay vao mit, mili, vi miéng ctia con bip bé di.” “Con dit gi vao dau con biip bé
vay?”. Sau khi tré dd 1am xong diéu nay hiy 1ap lai cAu hdi véi tré. Phuong phdp nay c6 thé sit
dung vao nhitng hoat ddng hang ngay cla tré nhu di ngd, ri¥a tay, mic quan 4o....
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% KY NANG GIAO TIEP VA PAM THOAI NANG CAO.

C6 thé st dung cédc hinh thifc dam thoai ning cao bing cdch néi vé nhiéu chi dé khic nhau &
nhiéu mitc d6 khac nhau. Sdch bdo, tap chi 1a nhitng ngudn cung cAp tot nhit cdc chii dé phu
hgp d€ néi véi tré. Gidng vién c6 thé hdi tré vé nhitng diéu ma tré da bi€t khi néi vé mot chi
dé nao d6, hodc gidng vién c6 thé doc 1én mot s6 chi dé va st dung phuong phap hdi — ddp
nhu d3 néu. Ty di€n ciing 12 mot ngudn tai liéu dang dé sit dung. Gidng vién c6 thé yéu cau tré
gidi thich nghia clia tir ndo dé, dua ra vi du, hoic ké ciu chuyén néi vé tir ngit nay hoic nhitng
sy kién ma tir ngit nay gdi nén. C6 rat nhiéu chi dé dugc gidng day trong trudng hoc ding dé
dao tao cdc k§ ning nay vad mot vai chuong trinh dio tao dudc st dung vdi nhitng chi dé néi
vé nhitng sy viéc xay ra G hién tai (vd: Con c¢6 nghe vé dong da't chua?), su kién (Loai xing
nio cin cho xe hdi?), su kién quan trong (Khi ndo tdng thong d&n thim tinh ta?), chinh tri (Ai l1a
tong thong cla nudc ta?), dia Iy (HO Lake & dau?). Tré c6 khd ning trd 15i tAt ci cdc cAu hdi
trén c6 thé hoc va ti€p thu dugc rat nhiéu diéu tir phuong phdp nay va tré c6 thé trao ddi véi
ban bé cli a minh vé diéu nay d€ phat tri€n thém kha ning cia minh.

Tom lai:

K§ niing giao ti€p clia tré bao gdm kha ning hi€u va d4p lai cAu hdi clia ngudi khac. K§ ning
nay chi€m mot phan quan trong trong viéc phat trién khd ning ngdn ngit va giao ti€p xa hoi
clia tré. N&u tré chAm phat trién vé ngdn ngit, cac khd ning nay khé c6 thé phdt huy dudc. K§
ning ngdn ngit nay thudng can dugc gidng day mot cach chuyén biét va phuong phap, ti€n trinh
chuyén ddi 15i yéu ciu sang ciu ddi thoai vdi tré ludn phdi thuc hién theo phuong phdp tdi vu
nhit. Gidng vién nén xem xét tinh phic tap clia 13i yéu cAu dua ra, tinh phifc tap § cau trd 15i
clia tré va tim cdch 1am cho cudc d6i thoai dugc ti€p dién lién tuc dé gitip tré c6 thé duy tri kha
ning d6i thoai ciia minh. C6 rat nhiéu hoat ddng khac nhau c6 thé gitp phat trién kha ning nay
clia tré nhu dua ra tinh ning clia cdc dd vAt, phan loai cdc dd vat va su kién, néi vé& nhitng dd
vat, su kién ma tré yéu va ghét, dua ra 15i nhan xét, néi vé nhitng diéu x3y ra trudc d6 vdi
tré... Thém vao d6, do viéc dao tao k§ ning ndy con bao gdm cd k§y ning ngdn ngit hanh vi
ctia tré, nhitng tré c6 thé bit kip nhitng loai hinh dao tao & trén, c6 thé ti€p thu dugc & loai hinh
dao tao nay. C6 rat nhiéu gido trinh dugc xuit ban tir nha xui't bin LinguiSystem dua ra nhitng
chudi ciu hdi phit hgp d€ gitip gidng vién cé thé sit dung trong cic hoat ddng thuc hanh nhitng
ky ndng ngbn ngit nay.
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Chuong 12: Gidng day k¥ niing giao ti€p ning cao

O chuong 5 di dién td phuong phdp bit didu gidng day k¥ ning ngdn ngit. Phuong phdp dugc
gdi ¥ trong chuong nay chii y&u dua vao nhitng hoat ddng mang tinh khich 1& cao. Nhitng hoat
dong nay dudc chon vi ching tao dugc sy thic ddy hitu hiéu ddi vdi tré con. Tuy nhién, nhitng
hoat dong nay ciing chi gidi han § mot mitc dd nao dé d6i véi tirng ddi tugng tré em, va dicu
can thi€t 12 tré can dudc hdi nhitng diéu md rong khic nita ngoai viéc chi néi dén thitc in va
nhitng hoat dong hoic vat dung ma tré wa thich. That ra, mot difa tré binh thudng cé thé lam
diéu d6 né€u chiing mudn, vi viy hiy hdi tit ci nhitng thi ma tré c6 thé goi tén. Vi du nhu, si
dung phuong phdp & chuong 7, tré s& dugc yéu cau néi vé chi€c gh&, nhung dita tré ciing can
hoc céch d€ hdi vé chi€c gh€ ma tré mudn ngdi va néi vé chi€c gh€ khong hién hitu & d6. Muc
dich clia chuong nay 12 mo td phuong phdp gitip tré hoc cdch hdi vé& nhiéu thit ma tré s& can
dén trong cudc song hang ngay clia minh.

& THIET LAP CAC HOAT PONG

TAt cd moi yéu cau dua ra déu dua trén nhitng quy trinh hoat dong dugc dinh sin. Cdc nha tim
1y hoc nhu Skinner, Michael da dinh nghia quy trinh nay la: “mdt moi trudng ma: (a): gia ting
tinh hitu hiéu cla nhitng sy kién khdc, va (b): mifc d6 xuat hién thudng xuyén cda nhitng loai
hanh vi tirng xuat hién trudc d6. G phan (a), gid tri cla cdc qua thudng ludn thay ddi (vd: diu
tién ching ta mudn nd, sau dé, chiing ta khong mudn né nita), khi gid tri tudng thudng ting cao,
chiing ta phai tim cdch dé€ c¢6 dugc mén qua d6. Vi du nhu, n€u dia tré mudn dén thim ba
ngoai (a), ching can phdi c6 thé néi ciu: “Pé&n thim ba ngoai khong?” (b).

Viéc dao tao ki ning giao ti€p chi c6 thé dugc thuc hiién khi tré qua mong udc dat dugc diéu
ma tré mong mudn. Néu tré khong mudn mén qua tudng thudng hoic hoat dong dua ra, viéc
dao tao k¥ ning néu lén yéu cau vé mén qua hoic hoat dong sé& khong thé thuc hién dudc.
Cudi cling, muc dich ctia loai hinh d3o tao ngdn ngit 12 d€ day cho tré cdch néi ra yéu cau clia
minh. Tir d6, tr “mudn” nén dugc néu ra trong sudt qud trinh ddo tao (vd: khi tré thich mot thi
gi d6, tré s& c6 thé néi 1én diéu d6). Vi gid tri clia nhitng hoat dong tudng thudng nay thay doi
vdi thdi gian, vi vay diéu quan trong 13 gidng vién phdi hoc cach d€ sip dit va nim bit nhitng
khodnh khic ndy cda tré d€ dp dung viéc dao tao. Piéu ndy chi trong vio nhitng diéu xuit
hién trong ca cdc tinh hudng gidng day & 16p va § moi trudng sinh hoat bén ngoai. Phan 16n cic
phuong phdp mo ta dudi day déu dién t3 cdc phuong cich d€ nim bit nhitng gidy phiit boc phat
thanh 13i cia tré d€ day cho tré nhitng cdch néi ra 15i yéu cau ma tré sé& cin st dung dén,
nhung gidng vién cAn phat hién nhitng khodnh khic nay trong c4 cudc sdng ddi thudng cla tré
nva.

% YEU CAU NHUNG VAT BI MAT

R4t nhiéu tré em khong thé dua ra yéu ciu vé nhitng dd vat ma ching khong nhin thdy, tuy vay
phin 16n cudc song hang ngay cla chiing ta lai thudng mong mudn nhitng dd vat ma ta khong
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nhin thdy. Muc tiéu clia quy trinh dudi ddy 1 d€ day cho tré cdch néi 1én mong mudn cia minh
ddi v6i nhitng vat ma tré khong nhin thdy. Tuy nhién, gidng vién nén diing chinh nhitng d6 vat
ma tré khong nhin thdy ndy lam qua thudng nay. Thém vao dé hiy thi€t 1ap nhitng chudi hoat
dong khic nhim thay th& loai hinh qua thudng cho tré. Vi du, gidng vién c6 thé trao cho tré
mdt may cassette ma khong cé bing nhac trong d6. Khi tré ¢d ging mé nhac 1én, tré sé nhin ra
ring bing nhac ma tré ua thich khong cé trong mdy. Viéc md nhac khong thé thuc hién cho dén
khi tré néi 1én yéu cAu mudn dugc nghe nhac clia minh. L3i néi nay cda tré cé thé thé hién
bing viéc tré 14y bing nhac ma minh thich ra tir ngin kéo, hoic néi:*“Con mudn nghe nhac”.
D3&i v6i tré c6 khi€m khuyé&t vé ngdn ngit, nhitng tinh hudng nay c6 thé din dén cdc hanh vi
tiéu cuc nhu 1a tré ndi gidn hoic trd nén cdu kinh. Néu ban d4p ng yéu ciu cho tré khi tré c6
nhitng hanh vi nhu vy di€u ndy c6 nghia ban di khuyén khich tré cé nhitng hanh vi tiéu cuc
nay.

Viéc day cho tré cdch néi 1én yéu cau ctia minh 12 mot diéu khé vi diéu nay chi c6 thé dugc
thyc hién khi c6 quy trinh hin hoi. Vi vay, dé phat trién k§ ning thé hién 13i yéu ciu, cin phai
ndm bit nhitng khodnh khic tré bi tdc ddng manh budc phai néi ra mong mudn clia minh. Viéc
nim bit nhitng hanh vi ndy ndi tré bao gdm viéc quan sit sy xuat hién cla cdc hanh vi nay
trong sinh hoat hing ngay cda tré va diéu chinh viéc dio tao nay dya trén su kién thuc t&. Vi
du nhu, néu tré c6 vé mudn di dé€n td lanh, day sé& 1a lic d€ tré néi 1én hién mong mudn clia
minh nhu “4n”, “udng”, “d6 in”, “md”. Tuy nhién, van dé khdc nirta 1a cdc diéu ndy thudng it
khi xdy ra. Khodng cdch thgi gian gitta viéc gidng day va thuc hanh cang kéo dai, khd ning
ing ddp clia tré cang gidm di. Piéu nay chinh 12 mot y&u t& can trd sy phdt trién trong k§ ning
dua ra yéu ciu clia tré.

Viéc gitip tré thyc hanh thudng xuyén ciing nhu dua ra nhiéu cd hoi dé€ da dang hod 15i yéu ciu
ndi tré 13 diéu nén lam. Hai nhatdm 1y Hall va Sundberg da phdt trién mot phuong phap dé
thyc hién diéu nay v6i hai thi€u nién bi di€c va mic chitng tu ky. C4 2 tré em kém phat trién
v& ngdn ngit nay déu dugc day d€ hoan ta't nhitng chudi hanh vi cAn dugc khen thudng. Vi du
nhu, phuong phap pha ché ca phé dugc thyc hién theo cdc budc sau: (1): m§ hop ca phé, (2):
mic ra mdt mudng ci phé, (3): cho ca phé vao ly, (4): @6 nuSc néng vao ly, va (5): khudy déu
ly ca phé. Tré c6 thé lam tudn ty cdc budc trén nhung khi mot dd vat trong quy trinh nay dugc
loai bé (vd: cdi ly), tré lai khong c6 kha ning yéu cau bd sung vit bi thi€u, va diéu nay din
dén tré c6 nhitng hanh vi tiéu cuc. Viéc 14y di chi€c ly clia tré khié€n tré ma't di kha ning tu néi
ra yéu cAu mudn udng ca phé, va lam ting 1én gi4 tri cia chi€c ly khi€n chiéc ly trd thanh db
vat ma tré muén c6. Tuy nhién, cdc tré em bi khi€m khuy€t trong k§ ning ngdn ngit lai khé néi
ra 15i yéu ciu vé chiéc ly.

Phuong phdp gidng day cdch dua ra yéu ciu vé chi€c ly bao gébm viéc st dung 15i gdi y dé tré
thot 1én tir “ly” khi tré that sy rdt mong mudn cé dudc chi€c ly d6. Khi tré da thyc hién dudc
diéu nay, hiay 14p nén mot quy trinh huéng din cho tré. Quy trinh ndy cho phdp tré néi ra nhitng
dd vat khong hién hitu tru6c mit ma tré wa thich. Nhitng vat khdc ciing dugc mang di dian dan
va tré ciing phdi hoc cich d€ néi ra yéu ciu vé nhitng d6 vat d6. Hay ghi nhé riing cc hanh vi
tiéu cuc s& khong con xudt hién tir giai doan nay nita.
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C6 rat nhiu cich d€ day tré néi ra 15i yéu cdu. Hiy dua 4m nhac vao viéc gidng day tré tir
budi ddu, hiy day tré cdch thé€ hién yéu cAiu mudn dugc nghe nhac clia minh. PE budc tré phii
néi ra yéu ciu nghe nhac, hiay thdo bing nhac ra khéi mdy va dé tré tu st dung mdy hdt nay.
Mot khi tré phdt hién ra riing chi€c mdy hat khong thé phat ra nhac, hiy gdi y cho tré néi tir:
“4m nhac”. Phuong phdp gdi y c¢6 thé dudc thyc hién bing cidu héi nhu: “Con mudn gi?”. Viéc
tré trd 15i bing hanh vi hoic 18i néi tuy thudc vao kha ning ngodn ngit cia tré. Ban ciing c6 thé
héi tré: “Con mudn dit gi vio may nghe nhac?”. Pdi vdi tré chim phat trién vé ngdn ngit, tré
chi ¢6 thé néi:*“nhac”. Hiy nhanh chéng rit lai nhitng 13i ggi ¥ cho tré cang sém cang tot dé tré
c6 thé tu dua ra ciu trd 151 cia minh.

Viéc gidm thi€u 15i goi y chinh 12 mdt phan quan trong trong viéc gidng day ngdn ngit. N&u rit
lai 15i gdi ¥ qud nhanh hodc qud chim, tré s& khong thé bit kip phuong phdp gidng day mdi.
Viéc gdi y ¢6 thé dugc gidm din bing viéc bd bt cdc ngdn tif trong ciu hdi (vd: Con mudn dit
gi vio....7). Sau d6, gidng vién hiy gidm din s6 lugng ngdn tir gdi ¥ sau mdi 1an thuc hanh véi
tré, theo sau cAu néi: “C4i gi..?” 1a hanh vi ngudc nhin tré d€ chd ciu trd 15i. Cudi ciing, ban
chi cAn nhin tré chd dgi 12 d4. Néu ban khong thé gidm di ciu ggi ¥ cla minh, ciu trd 15i clia
tré cling sé chi xuat hién khi dugc ai d6 ggi y.

Viéc gidng day ngdn ngit cho tré sé& trd nén dé dang hon khi tré di hi€u va dudc thuc tap nhitng
gi dudc hoc. Ngudi gidng vién gidi 12 ngudi ludn biét tim ki€m khong ngirng cd hdi dé day cho
tré cdch néi 1én suy nghi cda minh. Viéc st dung 13i ggi y: “Con mudn gi?” sé rit c¢6 tdc dung
trong viéc day cho tré hi€u ring 13i yéu cau ma tré dua ra sé& gidp tré cé dugc nhitng gi minh
mudn. Bang 12.1 dudi day gidi thiéu mot s& phuong cach dé gitip tré thuc hanh cich dua ra 15i
yéu cau clia minh. Nhitng tinh hudng nay thudng xuit hién trong cudc sdéng hang ngay cia tré,
nhung ching thudng di luét qua vi khong ai d€ y d&€n hoic khong nhian dugc phdn tng nio ciia
tré hodc chiing chi 1am tré phdt sinh nhitng hanh vi tiéu cyc dé tir d6 doi hdi qua thudng...Viéc
4p dung cdc phuong phdp gidng day vao cudc song hang ngdy clia tré thong qua nhitng tinh
hudng da néu gidp gia ting cd hoi phat tri€n kha ning ngdn ngit ndi tré.

& YEU CAUHANH VI

O chuong 10 da gidi thiéu quy trinh gidng day cdch di€n dat hanh vi noi tré. Tré cin phdi hoc
cich néi 1én nhitng yéu cau cia minh ciing nhu hi€u dudc ngudi khdc mudn minh 1am gi. Tré
can dudc khen ngdi khi ti€p thu dudc nhitng diéu nay. Vi du nhu, n€u tré muén mot vat gi dé &
trong mot chi€c hop nhung khong thé mé chi€c chi€c hop nay, lic d6 tré sé c¢6 nhu cAu minh
liét d€ néi ra tir “mG”. Tré cin c6 khad ning dua ra ciu trd 15i mot cdch ty phat, nhung khong
c6 gi ddm bdo ring 15i ddp trd nay c6 thé xuat hién khi c6 hanh vi xdy ra. Phudng phap gidng
day hanh vi néu trén cho tré bao gdm viéc khuyén khich tré tv mé chi€c hdp va ggi ¥ cho tré
néi bing cidu hdi:“Con can gi?” hoic “Con mudn gi?”. CAu gdi y nira chirng nhu:“Con
mudn.... nén dugc dua ra sau 5 — 10 gidy. N&u tré c6 thé thdt ra tir “md” hay sit dung phuong
phdp chuyén d8i ciu néi nay cda tré thanh 15i yéu ciu. Phudng phap nay nén dugc lap lai véi
nhiéu chi€c hop khdc nhau chd tré md ra. Thém vao dé, viéc gidng day nén dugc 4p dung dudi
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nhiéu tinh huéng khdc nhau (dic biét trong mdi trudng song clia tré) d€ tré c6 thé sit dung tir
“md ra” § nhitng tinh hudng thich hgp nhu mé ctra, mé mot chai nudc trdi cay hodc nude ngot.

Hiy dua ra nhitng yéu cau thich hgp, tré s& c6 dugc nhitng hanh vi tuong ng ding din. S& c6
mot vai 15i yéu cau dé dang hon va ci nhitng yéu ciu doi héi nhiéu k§ ning ndi tré hon la
nhitng 13i yéu cau khédc. Viéc tudng thudng cho tré can phit hdp véi su phat trién va kha ning
clia tré. Nhitng dong tir nhu ditng, ngdi, chay va di c6 thé dugc gidng day theo quy trinh dudi
day. Trong mot sd tinh hudng, gidng vién c6 thé dua ra trd chdi d€ ci gidng vién va tré ¢ thé
yéu cau nhitng ngudi khidc ditng 1&én hoic ngdi xudng, diy 12 mot trd choi ¢é tinh hitu hiéu cao.
PAau tién, gidng vién c6 thé néi véi tré “Hay yéu ciu co ding 1én”. N&u tré 1ap lai 15i yéu cau
ndy, gidng vién hay ding 1én va khen nggi tré. Ti€p theo, gidng vién dua ra yéu cau “Con
(hodc néu tén tré) hiy ding 1én”. Tré sé& ding day nhu yéu ciu néu tré c6 kha ning ti€p thu
ngdn ngit. Mot khi tré da c6 thé ditng ddy ma khong can hanh vi ggi ¥ ndo, ban khdng can st
dung viéc gdi y nita. Hanh vi ti€p theo tré dudc yéu ciu 1am 13 nhdy 1én. Quy trinh dugc thuc
hién tuong ty nhu § trén. Néu quy trinh nay dugc thuc hién mot cach hiéu qua, hiy st dung
nhiéu 15i yéu ciu vé& hanh vi khdc nhau giita gidng vién va tré hoic giita mot nhém ngudi.

N&u ban thyc hién phuong phap nay nhung tré khong thé 1am theo 15i yéu cAu ma khong cé 15i
g0i ¥ cia ban, hay thdn trong trong viéc chon ra nhitng hanh vi gidng day khac. Nhitng hanh vi
c6 tic dong truc ti€p 1én tré sé& dat dudce nhiéu hiéu qua hon. (Vi du, 15i yéu ciu ddy hoic vat
di mot vat gi d6 hoidc yéu cau di chuyén mot vat gi dé ra khdi dudng di). Viéc gidng day trong
mo6t nhém ngudi sé cé nhiéu tic dong khac nhau. Hiy d€ mot thanh vién trong nhém déng vai
gido vién va yéu cau nhitng thanh vién con lai trong nhém, bao gdbm cd gido vién, 1am theo
nhitng hanh vi dugc yéu ciu. Hiy bién viéc gidng day nay thainh mot trd choi v6i s6 di€m riéng
cho tiing tré em, ngudi chi€n thing s& 12 ngudi lam dugc nhiéu hanh vi nhat. Cho du ban st
dung bat k¥ phuong phdp nio, ngudi dua ra yéu cau can tudng thudng cho nhitng hinh dong tré
lam dudc.

< LOIYEU CAU SU CHU Y.

Mot s§ tré em can dudc gidng day mot cach dic biét trong viéc kéu goi su chi y clia ngudi
khdc. Nhitng hanh vi nay dudc xem nhu 13 hanh vi tiéu cyc. P& gidm di loai hanh vi nay, hiy
thi€t 1ap nhitng yéu cAu thay th& khdc. Vi du, hiy day cho tré cdch st dung cic tir gdi su chd y
nhu: “nhin kia”, “hdy xem con né”, “Me di”, “hdy dua tay 1én”, hodc goi tén clia ngudi mudn
n6éi dé€n. Hiy st dung cdc phuong phip gdi y va gidm di su gdi y d€ gidng day cho tré cdc

29 ¢

hanh vi trén. Ciing vdy, hdy day cho tré cach néi nhitng tr nhu: “di di”, “dirng lam vay”, “ngung
lai”, “trd lai day”, “d€ tdi yén” dé day cho tré cdch bi€u hién hanh vi khong biing long clia
minh. Nhitng 13i néi nay s€ phtic tap hon vi ching doi hdi gidng vién phai lam nhitng hanh vi
gay khé chiu cho tré khié€n tré phai thdt ra nhitng 13i nhu thé€. Viéc gidng day, tuy nhién, c6 thé
s& d& dang hon néu ban bit gip nhitng hanh vi tuong ty x4y ra trong cudc sdng hang ngay va st
dung ngay tinh huéng gip phai dé day tré ciach néi 1én 15i chdng ddi phu hdp.
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% YEU CAU VE TINH TU. PHO TU. PHU TU VA PAI TU.

Viéc dua ra 15i yéu ciu hoic 131 ddp trd v6i ddy dd tinh tir, phé tir, phu tir va dai tir khong c6
nghia 13 cdc 15i yéu cau nay ludn ding y. Viéc gidng day nhitng k§ ning nay 13 rit can thiét
cho viéc thi€t 1ap nén nhitng 15i yéu cau phit hdp. Vi du, tré c6 thé phan biét giita tir “trong” va
“trén” dya trén ly thuy€t nhung khi tré mudn dit mot vat vaio mot chd nao dé nhu 1a tra chia
khod vao trong &, tré lai khong thé néi dudc. Va nhu vay tré s& c6 khuynh huéng xudt hién
nhitng hanh vi tiéu cyc nhu khéc 16c... DE day cho tré phuong cich néi ra nhitng yéu ciu cé sit
dung dén tinh tir, phé tir, phu tir hodc dai tit, hdy st dung nhitng tinh hudéng trong cudc sdng
hang ngay dé€ gidng day cho tré.

N&u tré c¢6 nhu cau tra chia khod vao & khod, hay nhanh chéng gitip tré néi ra yéu cau nay.
Giang vién c6 thé néi: “Con mudn gi?” sau d6 hay goi y tré : “Hay ndi trong di con”. Hay khen
ngoi khi tré 1ap lai ddng va gidm di cAu gdi ¥ clia minh. N&u tré khong lam dudc, hay dit db
vat dang dudc néi dén truSc mit tré vi du § khod. Viéc gidng day sé ti€p tuc dudc thuc hién
bing viéc néi tir “trén” va dit chi€c chia khod trén 6 khod thay thi dit vao § khod va néi :
“PAy c6 phdi 12 diéu con mudn khong?”. Viéc gidng day tir “trén” nén ti€p tuc thuc hién theo
phuong cdch nhu thé€. Pay 1a loai hinh gidng day phu hop véi viéc day cho tré cdch 4p dung
tinh tir vio cdu néi va cAn dugc diéu chinh tuy theo nhitng tinh hudng khic nhau dé thiét lap
nén nhitng 13i yéu cau c6 tinh tir phit hgp.

Viéc dua ra yéu cau vé mot @6 vat nao d6 can dude huéng din triuc dién. N&u tré thich dic biét
mot mau sic nao d6, sé dé dang dé€ day cho tré cdch néi Ién yéu cau cia minh ddi véi mau sic
dé. Tuy nhién, néu tré khong thich dic biét mot mau sic nado, viéc gidng day sé kha phic tap.
Vi du, néu tré néi/chi/ra ddu 4m thi tir “nudc ép trai cay”. Lic d6, gido vién hay néi: “Hay néi
12 con mudn udéng nuéc ép di” va yéu cau tré 1ap lai ciu trd 13i, sau d6, chuyén 15i ggi y nay
sang cdu hdi: “Con mudn gi?”. Gido vién c6 thé can dua ra phan diu cia ciu gdi y bing tir

“tdi....” Pita tré c6 thé néi tir “tdi mudn”. C6 rat nhiéu khudn miu dé dua ra 16i yéu cau nhu:
z 2 ~ ~
“Con c6 thé...”, “Me s€....”, “ Hay dua cho con...”, v..v...

Phuong phap nay sé& 1a di€m khdi dau hitu ich cho viéc phét trién nhitng 15i yéu cAu hoan chinh
vé ngit vian. Nhitng 15i yéu ciu chi c6 mot v& cau don thudng dudc xem 1a thd 16 hoic khong
phit hop ddi véi ngudi néi. Tuy nhién, thudng thi, khé d€ budc dia tré 1ap lai tir “con mudn”.
Dudi nhiéu tinh hudng kh4c nhau cin c6 nhiéu phuong phdp gidng day khdc nhau dé dua ra
nhitng ciu trd 16i khdc nhau nhim 1am rd dic tinh cda vt ma tré mong mudn. Vi du nhu, viéc
day cho tré néi tir “nudc ép tdo” hoic “nudc ép nho” 1a mot diéu khd dé dang. Vi vay diéu
chinh y&u 1a phai tim cich md rong 15i yéu cau hon 13 d€ cho tré ludén néi nhitng 13i yéu ciu
gon 18n. Hay st dung phuong phap chuyén ddi d€ ndi két danh tir va dong tir véi nhau, ciing
nhu v6i danh tir, dOng tu, tinh tur.... Cdc 161 gdi y nhu: “Hay ndi toan bd sy viéc” cdng vdi viéc
gidng day linh dong sé gitip thi€t 1ap nén nhiéu 15i ddp diy dd y.
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Ngudi khon khéo 1a ngudi ludn dua ra yéu cau clia minh mot cich nhe nhang trong nhiéu tinh
hudng. Ldi dap “vui 1ong” 1a phuong cich hitu hiéu nhit d€ gia ting kha ning lam theo yéu
cAu nhan dugc tir phia ngudi nghe. Tuy nhién, diy 12 mdt hanh vi khd phic tap, vi vdy phuong
céach gidng day tot nhit 1a dua ra dang cAu néi khuén miu nhu: “Con muén........ , 1am on”.
That ra, cd hai phuong phdp gidng day trén c6 thé dugc két hgp dé€ tao nén ciu néi: “Vui long
cho con nuGc ép tdo”.

% YEU CAU VE THONG TIN

Céc cAu héi chinh 13 nhitng 13i yéu cAu. Pay chinh 1a 1y do vi sao tré em thudng phat trién kha
ning ngdn nglt cila minh biing viéc dwa ra nhiéu ciu hdi cho ngudi 16n. Cic ciu hdi 1a yé&u t&
rit quan trong cho viéc phat trién kh3 ning ngdn ngit vi ching gitp ngudi néi ti€p thu thém
nhiéu thong tin. Khi mot ngudi méi hoc néi cé thé dwa ra ciu hdi, kh3 ning ti€p thu 15i dap la
rat 16n. Vi du, dda tré c6 thé hdi “cdi gi d6?” va cha me tré ddp : “cdi bia”, sau d6, tré c6 thé
néi “con mudn cdi biia” hodc “ d6 chinh 12 cdi bia”. N&u tré c6 thé dé dang ti€p thu nhiéu ciu
néi tuong ty cling nhu dua ra dude nhiéu 15i ddp, tré can dugc day cdch 1am th& niao dua ra
nhitng ciu hdi d€ c6 thém thong tin nhu & dau, cdi gi, ai vay, cdi ndo, khi ndo, lam sao va tai
sao.

“0 ddu?”. Cau néi “8 dau?” bao gdbm viéc héi vé noi chén cia vat ma tré mudn. PE day cho
tré cach dua ra cAu hdi nay, hay thi€t 1ap hoic dua ra vat dang dudc néi d&€n. Cach duy nhat dé
lam diéu nay 1a choi trd chdi dua ra 2 chi€c ly ¢6 mau sic khiac nhau. Gido vién sau dé di
chuyén chi€c ly ndy vong quanh va khuyé&n khich tré hdi “Chi€c ly dau rdi?”. Lic diu, hiy
khen ngdi khi tré ¢ ciu trd 15i, sau d6 gidm dan cAu gdi y va 13i khen ngdi cho dé&n khi tré c6
dugc cau tra 15i. Sau d6 hiay din dan dua ra nhitng dd vat khdc nhu t6, nén, gidy... va nhitng
hinh thitc khen thudng khic nhau. Ciing vay, gido vién nén sit dung nhitng tinh hudéng x3y ra
ngiu nhién véi cu hdi “6 dau?” trong sudt cudc séng mdi ngay cla tré. Nhitng 15i ggi ¥ nhu :
“Céi 40 & dau?”, hodc “cdi 40 clia tdi & ddu?” lam cho ciu néi trd nén cu thé hon va gia ting
kha ning trd 15i hon.

“Cdi gi?”. Cau trd 13i cho tir “cdi gi?” 1a cdu nd6i lam 16 thém y nghia cla ciu trd 16i. Cau n6i
niy c6 thé dugc gidng day dudi hinh thic trd chdi ma trong d6 gidng vién va tré thay phién
nhau héi tén cdc dd vat dugc dua ra. Gidng vién hdi “Cdi gi day?” sau khi tré c6 ciu tra 19i,
gido vién hiy néi “gid d&€n phién con, hiy hdi c6 di”. Ldi gdi ¥ s& cAn thi€t d€ gitp dita tré c6
dudc ciu trd 13i. Sau khi tré da trd 13i tudn tu cdc dd vat quen thudc, hiy dua nhitng d6 vat la
dit truSc mit tré dé tré tra 15i d&€n nhitng db vat nay. Viéc 4p dung phuong phdp gidng day nay
ddi v6i nhitng @ vat gip phdi trong cudc sdng hang ngay ciing gitdp ciu hdi “cdi gi?” tr§ nén
hitu hiéu hon.

“Ai vdy ?”. Hay st dung cling phuong phdp trén d€ gidng day tir “ai viy?”, nhung thay vi héi

vé mot vat, gidng vién s& hdi vé con ngudi. Ngudi that hodc tranh vé hinh ngudi v6i nhiéu

nganh nghé khic nhau (vd: linh cttu hda, cong an), dugc dua vao trd chdi d€ gidng vién va tré

thay phién nhau héi - ddp nhu da 4p dung & trén. Liic dau, tré sé& can 13i ggi ¥ d€ c6 thé dua ra
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cAu trd 15i, hay khen nggi khi tré c6 dugce cau trd 15i va dan dan thoi khong gdi ¥ cho tré nira.
Viéc 4p dung hinh thifc gidng day ndy vao cudc song hang ngay clia tré ciing 12 modt phuong
cach hiru hiéu.

“Cdi nao?” Loai cAu hdi ndy bao gdm viéc hdi d&€n mot db vat cu thé hoic thong tin can 1am
16 vé mot dd vat cu thé tir nhiéu dd vat khic nhau. Trd chdi d€ day cho tré ciu néi nay bao
gdm viéc dua ra cho tré nhiéu d6 vat giong nhau mang mau sic khdc nhau. PAu tién, hiy hdi
tré : “Con thich vat nao?”, sau d6 hay néi “ d€n phién con, hay hdi co di”.

“Khi nao?” Khi nao 12 cAu hdi vé thdi gian. Loai cAu hdi niy c6 thé dugc gidng day bing cich
diu tién néi véi tré 1a tré s& dugc khen thudng vi diéu dé. Piéu nay gitp thi€t 14p cau hdi vé
tirng khoang thdi gian mot. Gido vién cé thé gdi ¥ cho tré bing ciu hdi : “Khi nio ching ta sé&
di chdi?” va khuyén khich tré trd 15i bing viéc néi ra thdi gian tré s& dugc di. Tt nhat la hay
thuc hién hanh vi nay trong cudc sdng hing ngay clia tré.

“Nhu thé nao?” Pay 1a ciu héi khé hon c3. Viéc dit ra cAu hdi “th& nao” cian dudc gidng day
bing viéc dau tién md td mdt vai hoat dong nhu 13 1dp dit mot mén d6 chdi, hodc mot d6 vat
doi héi k§ ning dic biét hoic hanh vi chuyén mon. Vi du nhu, mot con rd bot véi bd diéu
khién tir xa. Gido vién c6 thé gdi y cho tré cdch hdi “nhu thé€ nao?” va sau d6 khuyé&n khich tré
bing viéc chi cho tré cach lip dit mén db chdi. Ldi gdi ¥ nay c6 thé gidm dan di, va viéc thuc
hanh nén dudc diéu chinh tily thudc vao cdc tinh huéng ngiu nhién trong ddi song.

“Vi sao?” L&i yéu cau ndy bao gdbm viéc hdi vé nguyén nhin clia mot hanh vi hodc hién tuong.
Pay c6 18 1a cau hdi khé d€ gidng day nhat. Phuong cich cin dugc sit dung dé€ gidng day 15i
yéu cau nay 12 thyc hién mdt vai hanh dong trudc mit tré nhu thay pin cho 16 bot do chai. Tré
dudc khuyé&n khich d€ hdi:*“Vi sao lai phdi md con 16 bot ra?” va gido vién nén tra 15i: “dé
kiém tra pin”. Sau d6, hiy yéu ciu tré md con rd bot va gido vién nén hdi lai tré cau hdi tai
sao. Hay thuc hanh diéu nay v6i mot vai hanh vi khdc va chinh nhitng diéu xdy ra trong cudc
song hang ngay clia tré s& gitip tré phat trién k§ ning nay.

Phuong phdp dit ra cAu héi 1 nhitng phuong phap thong dung va chi c6 y nghia gitip phat trién
k¥ ning trd 15i cdia tré. Ludn cin c6 nhitng hinh thitc thuc hanh thdng qua cdc tinh hudng khic
nhau dé thi€t 14p nén cau trd 15i ding din noi tré. Nhitng k§ ning dic biét s& tuy thudc vao
titng dda tré va trinh do cda tré. Viéc dp dung trd chdi d€ khich dong kha ning ti€p thu 13 mot
phuong céch hitu dung. Nhitng phuong phdp nay thudng ti€n tri€n trong mot nhém tinh hudng
v4i nhiéu ciu hdi dude dua ra.

Vi du, mot dia tré trong nhém dugc yéu cau nhim mit lai va quay lung khdi nhém. Pia tré thit
hai sau d6 dugc trao mdt vai do vat ma dia tré diu tién va thich. Pia tré thi hai s& mang dd
vat kia di ddu. Sau d6 bdo cho dita tré dau tién biét ring chiing sé& c6 dudc d6 vat dé néu ching
tim ra né va bi€t dudc ai d6 da dau do vat d6. Loai hinh hoat dong nay thudng ludn giy cho tré
su thich thd va day cho tré khd niang tu duy qua viéc dua ra hang loat cau hoi.
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% SUDUNG HANH VI GIAO TIEP TRONG CUOC SONG MOI NGAY.

Muc tiéu ban diu clia viéc gidng day ngdn ngif 1a gia ting von ngdn tif xuat hién trong cudc
song clia difa tré. Phan I6n nhitng loai hinh ngdn ngit dau tién ma tré dudc hoc 13 nhitng 151 yéu
cAu. Cha me va gido vién cin thi€t 14p mot mdi trudng sdng doi hdi va khuyén khich sy trao
ddi thong tin giita cha me va tré. Nhitng ciu gdi ¥ don gidn nhu: “Con mudn gi?” c6 thé tao nén
tdc dong to 16n. Hay st dung nhitng hinh thic tudng thudng nhu modt phuong cdch khuyé&n khich
tré thuc hién viéc giao ti€p. Pira tré binh thudng c6 thé néi ca ngan tir mdi ngay. Nhitng chuong
trinh gidng day ngdn ngit chi mang lai hi€u qua trong vai gid trong ngay hodc té hon chi vai gic
trong tuan khé gitip tré c¢6 kha ning in néi luu loat.

Viéc nim bt nhitng tinh hudng x3y ra trong cudc song hang ngay la phuong cich tot d€ gia
ting tinh thudng xuyén clia cAu néi. Tuy vy van con c6 mot vai hoat dong khic gitip thic ddy
hanh vi giao ti€p clia tré em. Viéc tp trung vao nhitng diéu x4y ra trong cudc song hang ngay
nén dudc thuc hién dudi nhiéu loai hinh ngdn ngit khdc nhau. Hiy yéu ciu dda tré néi cang
nhiéu cang t6t. Cdc ciu trd 13i vira 13 mot phan cda 15i néi vira 12 mot phan cla 15i giao tiép sé
d& dang 4p dung trong cudc sdng hang ngay. Ciing vay, viéc thic diy tré dua ra nhitng 13i yéu
cau trong cudc sdng hang ngay ciing ra't hitu ich. Ldi yéu cau, su ddp trd va hanh vi thyc hanh
nhiéu trinh d6 khdc nhau nén xuat hién cang nhiéu cang tot. Vi du, hiy yéu ciu dia tré phan
biét nhitng dd vat gidng nhau trong moi trudng séng mdi ngay, hoic trd 15i cAu hdi bi bd litng
va phin biét giita dd vat vd hanh dong. Viéc thuc hanh dugc 4p dung cang nhiéu, tré cang cé
nhiéu kh4 ning dua ra cAu trd 13i nhanh chdng.

Tom lai:

D€ khién cau tra 15i trd thanh 15i yéu cdu, viéc gidng day cin dugc thuc hién dudi nhitng tic
dong cda hoat dong trong ddi song. T d6, viéc gidng day loai hinh ngdn ngit cAn bao gdm ca
viéc nim bit nhitng di€u x3y ra trong cudc sdng hang ngay. Moi ngdn tir dugc néi ra cin dudc
thé€ hién nhu 12 mot 13i yéu cau. Nhitng hinh thifc gidng day dic biét 1a day cho tré cdch néi
dén nhitng vat ma tré khong nhin thiy, st dung nhitng cAu néi khiac nhau va dua ra nhitng ciu
hdi c6 tinh khai thdc thong tin. Viéc nim bit nhitng diéu xdy ra trong cudc sdng 1a mot ti€n
trinh 2 chiéu d€ ddm bio sy tic dong clia né 1én dita tré. Phuong phdp nay cin dugc thuc hién
cang thudng xuyén cang tot va tré can dudc yéu cau d€ néi 1én nhirmg mong mudn clia minh
trong sinh hoat hiang ngay. Piéu quan trong 13 phdi nhd ring ciu néi ma tré néi ra chi dé€ doi
cho dugc db vat ma tré va thich thi day chi 12 mdt phin clia qué trinh giao ti€p. PE day cho tré
cach dua ra 13i yéu cau phu hop, ciu trd 13i clia tré phdi dudc dit dudi nhitng tinh hudng that sy
x4y ra trong cudc sdng hang ngay.
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CHUONG 13 SU CAN THIET CHO THU NGHIEM RIENG LE
VA HUAN LUYEN MOI TRUONG TU NHIEN

Nhitng tré bi bénh ty ky da cung cip nhitng thich thitc doc ddo cho nhitng bdc s§ 1am viéc véi
chiing. C6 1& nhiém vu phifc tap nhdt ma nhitng bic s§ nay duong dau 12 phat tri€n va thuc
hién nhitng chuong trinh can thiép ngdn ngit. Ngdn ngit thi phitc tap, va ddi véi nhiéu tré bi
bénh tu ky, né thudng yéu ciu mot s lugng dang ké nhitng k§ ning va nd luc cla cha me va
gido vién d€ phat trién von giao ti€p thanh cong. Nhiéu k§ ning ngdn ngit cu thé phai dudc day
truc ti€p cho nhitng tré niy, va cung cip nhitng chuong trinh thin trong cho sy tdng quit va tinh
tu dong xdy ra. Ngoai ra, sau cling, nhitng tré nay cin c6 kha ning dat nhitng k§ ning ngdn ngit
khdc ma khong cin nhitng nhan vién huéng din ning cao hay mot moi trudng gido duc mang
tinh c4 nhan dudc 1én chuong trinh chi tiét. Mot s6 lugng nghién ctu ddng k€ vé bénh tu ky dé
nghi ring mot gidi phdp hanh vi c6 thé cung cip tot nhi't nhitng y&u t6 cin thi€t nay cho viéc
huéng din ngdn ngit thanh cong (Maurice, Green & Luce,1996).

Tuy nhién, trong nghién cttu hanh vi, ¢ nhiéu gidi phap hoan toan khic nhau ddi vdi nhitng
huéng din ngdn ngit cho tré bi bénh tu ky. Hai gidi phdp phd bién da dugc nhan biét 1a huin
luyén thr nghiém riéng biét (nhu trong Lovaas,191; Lovaas,Koegel, Simmons, &Long,1983;
Smith,1993)va m6 hinh ngdn ngt ty nhi€n (nhu Koegel, O’Dell, &Koegel,1987;
Laski,Charlop,&Schreibman,1988). C6 nhitng hinh thic thay ddi khdc nhau ctia hai gidi phap
nay d6i v6i huin luyén ngdn nglt (nhu Guess, Sailor, &Baer,1976; Halle,1987; Hart
&Risley,1975; Hart&Rogers-Warren,1978;Ken,1974). Koegel, Koegel & Surratt (1992) da cung
cAp mot bing tém tit vé nhitng y&u t& cd ban cda hai gidi phdp ndy (Bang 13-1) va chiing sé&
dugc xem xét sd bo G day.

Khia canh chinh ctia huin luyén thit nghiém riéng biét (DTT, con dugc goi 1a huin luyén loai
suy ctia Koegel, cung nhitng ngudi khdc vao nim 1992) 1a su can thiép ngdn ngit dugc huéng
din trong mot cich dugc k&t cdu va cu thé cao dd. Ngudi huéng din chon va dua ra mot tic
nhan kich thich cu thé€ lién quan d&€n mot k§ ning muc tiéu, va khi hoc sinh phdn hoi chinh xdc
(c6 18 v6i nhic nhd), phdn hdi dude ting cudng véi mot y&u td ting cudng manh nhu thifc in.
Nhitng phan hdi khong chinh x4c thudng dAn d&€n k&t qua 13 st dung mot phuong thite ding, va
huén luyén v& mot ky ning cu thé thudng dugc lip lai cho dén khi ddp wng dudc tiéu chuin
chii dao. Nhitng k§ niing ngdn ngit dugc phan chia vio mdt s& nhiém vu doc 1ap (hay huin
luyén), va viéc hudn luyén thit nghiém hang loat thudng xay ra trong mdt tinh hudng dugc thiét
k& (nhu tai ban). Ngoai ra, ngudi huéng din thudng dua ra mot yéu ciu dé€ phan hdi ddi v6i
mot nhiém vu cu thé bing giong néi 16n nhung nhe nhang, v4i hién thi rd rang dén véi tré ring
chiing dugc mong dgi d€ phan hdi. Mot vai gidi phdp ddi v6i huan luyén thit nghiém riéng biét
(DTT) d@é nghi ring nén phat nhitng tré phat ra nhitng phdn hdi khong ding hay khong phin hoi
bing nhitng 15i khi€n trdch thudng trong hinh thifc 12 néi 16n tir “Khong”. Hudn luyén thir
nghiém riéng biét c6 thé rat hiéu qui (nhu Smith,1993), dic biét khi ta so sdnh véi loai hinh

158



can thiép ngdn ngit gidn ti€p (nhu nhitng huéng din dua trén hoat dong va dya trén nhém 16n)
phd bién d6i vdi nhiéu 16p hoc dic biét.

BANG 13-1
SU SO SANH GIUA HUAN LUYEN THU NGHIEM RIENG BIET VA HUAN LUYEN
MOI TRUONG TU NHIEN
Thi nghiém riéng biét (loai suy) Moi trudng ty nhién (NLP)
Nhitng vat kich thich a. Bugc chon bdi bdc s§ 1am sang a. Budc Iya chon bai tré
b. Pugc lip lai cho d&n khi ddp ¢ng tiéu chuin b. Khdc nhau ¢ moi cudc thit nghiém

c. Am vi hoc d& dang tao ra bat luan chiing tdc
ddng d&€n modi trudng ty nhién hay khong

Tuong Tédc a. Bdc sy 1am sang gio 1&én tdc nhan kich thich a. Bdc sy 1am sang va tré choi dia véi
T4c nhan kich thich khong tic dong dén tdc nhan kich thich (tic 1a tdc nhan kich
Tuong tdc thich tic dong d&n sy tuong tic

Phén hdi a. Phdn hdi chinh x4c hay nhitng x4p xi thanh a. Ngiu nhién lam dong tic budng vit ra
Cong dugc ting cudng dé€ ma tré nd Iuc phan hdi bing 15i dugc

Tang cudng.

K&t qué a. Nhitng y&u t8 ting cudng c6 thé an dugc a. Nhitng y&u t6 ting cudng ty nhién (nhu

Pi kém véi nhitng y&u td ting cudng xa hoi cd hdi d€ choi diia vdi vat ) di kem véi

Nhitng y€u t& ting cudng xa hoi

Nhitng dic trung chi y€u clia hudn luyén moi trudng tuy nhién (NET, con dugc goi 1a Chuong
trinh can thiép ngdn ngi tv nhién (NLP) cia Koegel, va nhitng cdng su, 1987) lién quan dén
viéc tp trung vio nhitng quan tAim va hoat dong tic thdi cla tré nhu mot diéu chi din cho
huéng din ngdn ngit. NET 1dng 180 hon va dudc huéng din trong moi trudng hing ngay tiéu
bi€u cda tré (nhu & nha tré, & sin chdi, trong cong ddng), hon 13 trong mot sy bd tri gidng day
chinh thitc. Nhitng thay ddi clia tdc nhin kich thich va phdn hdi doi héi sy nd luc cda tré, va
k&t qua cho nhitng phdn hdi chinh x4c bing 15i cu thé hon d6i vdi nhitng hoat ddng va quan tim
ctia tré, hon 1a nhitng k&t qua khong lién quan d&€n nhitng phdn hdi (nhu dua cho tré mot trai
banh cho su nhan biét trdi banh hon 13 dua cho tré mot vién so co la cho sy nhin bi€t trdi banh).
C6 mdt sd gidi phap va ky thuat clia sy hudn luyén ngon ngit dugc dua trén dinh huéng tong
quat nay (nhu gidng day ngiu nhién, gidng day mdi trudng hoan cdnh), va nhitng gidi phdp va
k§ thuat nay, hod hgp v6i NLP, da thanh cong trong viéc gidng day mot s tré bi tri tré trong
ngdn ngit nhiéu k§ ning ngdn ngit ning cao (nhu Halle,1987; Hart&Risley,1975; Hart&Rogers-
Warren,1978; Koegel,O’Dell, &Koegel,1987; Warren&Kaiser,1986.)

Ca hai DTT va NET da dugc xem la c6 hiéu qua. Tuy nhién, hai gidi phdp hoan toan khdc nhau
nay ddi véi hudn luyén ngoén ngit di tao ra mot sd lugng thdo luidn va bat ddng dang k€ trong
s6 nhitng bac s§ chuyén khoa vé viéc gidi phap ndo l1a hiéu qua nhit. Trong mdt chudi nghién
cifu gan ddy, DTT (dudc nhin bi€t bSi nhitng tdc gid cia hudn luyén phép loai suy) ddi nghich
v6i NET (dugc nhan bi€t bdi nhitng tdc gid ctia md hinh ngdén ngit ty nhién) trong mdt c6 ging
dé quyét dinh gidi phdp hanh vi nio ddi véi hudng din ngdn ngit da tao ra nhitng két qua tot
hon (Elliot, Hall, &Soper,1991; Koegel, Koegel, &Sunrratt, 1992). Nhitng khdm phd vé nhifng
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hoc thuyé&t nay di dudc tong hdp & mifc dd nao d6 trong tdc pham ciia Elliot va nhitng cong su
(1991), 1a ngudi da thyc hién nhitng ki€m tra trong nhitng diéu kién nghiéng vé huin luyén loai
suy d€ bdo ddm chdng lai dinh kién, da tuyén bd ring khong c6 su khic nhau vé thong ké gitta
hai phuong phdp nay. Tuy nhién, nhitng tdc gid nay da dic két ring “Do viéc gidng day ngdn
ngit ty nhién c6 nhiéu di€ém manh, mot vai han ché, va tao ra sy tong quit hod va ghi nhé nhu
nhau trong nhitng diéu kién khong thuin 1¢i, N6 dugc hd trd manh mé bdi sy ua thich cda
nhitng ngudi bi bénh tu ky va chdm phat trién vé trf tué” (trang 444). Koegel, cling nhitng cdng
su, 1992, st dung mot phuong phdp luan khdc biét, da thdy ring “Gidng day ngdn ngit d6i véi
nhitng tré bi bénh tu ky trong ngit cdnh gidng day tu nhién thudng tao ra nhiéu hanh vi muc tiéu
chinh xdc hon 1a mot gidi phdp loai suy. K&t qua qua qud trinh quan sit con thém vao ring
nhitng bi€u 1§ clia tré di gidm ddng k€ hanh vi ndi loan trong nhitng diéu kién ngdn ngit tu
nhién (trang 151).

Dya vao nhitng k&t qua nay, ngudi thyc hanh dudng nhu nén thuc hién huin luyén ngdn ngit tu
nhién hon 12 huin luyén ngdn ngit riéng biét cho nhitng tré bi bénh ty ky. Tuy nhién, van dé
quyét dinh gidi phdp nio 13 hiéu qui nhit khong phdi don gidn. PAu tién, bdi vi c6 rit nhiéu
thay d6i khac nhau trong s& nhitng tré bi bénh ty ky, c¢6 1& khong c6 mot gidi phap riéng 1& c6
hiéu qua cho moi tré. Thit hai, mdt vin dé nén tdng vSi nhitng gidi phdp hanh vi khic nhau ddi
v6i huan luyén ngdn ngit dugc trinh bay trong nghién citu (nhu hai gidi phdp dugc dién gidi &
trén) l1a ching khong dwa vao phan tich hanh vi cia ngdn ngit. N6i cach khac, trong khi chiing
sit dung nhitng k§ thuat hanh vi (nhu nhic nhé, ting cudng) dé gidng day nhitng k§ ning ngoén
ngit, ching (thudng vo tinh) dudc huéng din bdi nhitng phan tich truyén thdng vé ngdn ngit c6
xu huéng bd qua nhitng thay ddi moi trudng quan trong, va thudng tron 1in nhitng khic biét c6
1di cht yé&u ddi v6i viec huéng din chuong trinh can thiép ngdn ngit cho tré bi bénh ty ky.
Céch st dung nhitng khdc nhau truyén thong giita ngon ngit dé ti€p thu va ngdn ngit bi€u 1o
phd bi&n ddi véi hau hét nhitng nghién ctu dugc trich din & trén 12 mot ddu hiéu xdc nhin clia
nhitng phan tich ngdn ngit truyén thdng nay.

Muc dich ctia chuong hién tai 12 d€ ki€m tra siu hon DTT va NET, nhung vdi sy trg gidp clia
phan tich chic ning cda hanh vi tir clia Skinner (1957). Phan tich vé& hanh vi tir ctia Skinner da
dudc st dung nhu mdt cong cu mang tinh khdi niém d€ trg gidp viéc phan tich nhitng chii dé
khdc nhau trong ngdn ngit phan tich, ching han kh3 ning dat ngdn ngit cda tré (nhu Bijou
&Bear,1965), kha ning dat ngdn ngt ctia khi (nhu Savage-Rumbaugh,1984; Sundberg, 1996),
ki€m tra ngdn ngit (Partington & Sundberg,1998; Spradlin, 1963; Sundberg,1983), cich sit dung
ngdn nglr ti€n nghi (nhu Hall,1993; Sundberg, 1993), su tudng duong tdc nhan kich thich (nhu
Hall & Chase, 1991), va bénh tdm than phan liét 4o gidc (nhu Burns, Heiby, &Tharp,1983;
Layng &Andronis, 1984). Cé nhiéu phan tich mang tinh 1y thuyé&t vé ngdn ngit sin c6 cho nhiéu
bac sy, nhung phin tich ngébn ngit ciia Skinner (1957) va trong tim cia phan tich vao nhiing
bi&n ddi moi trudng, ¢ thé 1a mot hudng din c6 gid tri cho viéc kiém tra va phdt trién chuong
trinh can thi€p ngdn ng.

Nhitng dic trung chl yé&u trong phan tich clia Skinner vé hanh vi tir 12 ngdn ngit 13 nhitng hanh
vi dugc hoc dudi nhitng diéu khi€n ciia nhitng bi€n d6i moi trudng khic nhau. Skinner (1957)
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nhan bi€t va phin chia theo chifc ning nhitng loai bi€n ddi mdi trudng khdc nhau nay va dé
nghi mot s& hiéu qua tir khiac nhau. N6i chung, Skinner di xa hon nhitng phan chia truyén thong
v& ngdn ngit dé ti€p thu va ngdn ngit bi€u 16 bing viéc phan biét ngdn ngit dé ti€p thu va 5 loai
ngdn ngit bi€u 16 doc 1ap vé chifc ning (tugng thanh/bit chudc van ddng/bai ki€m tra bit
chudc, yéu cau, dit tén, ddm thoai, nguyén vin/phién 4m). Con c6 nhiéu phian phu, phu luc, va
nhitng k&t hop cda “nhitng hiéu qua tf co bdn” nay theo nhu cdch Skinner goi chiing. Su khdc
nhau giita yéu cdu, dit tén, vi dam thoai hoan toan phifc tap, va nhu vy thudng khong dugc
nhin bi€t bdi nhitng bac s§. Tuy nhién, sy khdc nhau ndy thudng ti€t 10 nhitng thong tin quan
trong lién quan d&n nhitng khia canh thuc t&€ clia ngdn ngit bi€u 19, dic biét cho phin tich vé
nhitng k§ niing ngdén ngit tri tré va yéu kém. Biing viéc sit dung nhitng hiéu qud tir co bdn clia
Skinner nhu mot cong cu d€ sip x&p cdc loai hanh vi ngdn ngif tip trung vao viéc huin luyén,
sy phan biét giita DTTva NET c6 thé dudc kiém tra chit ché hon. Bidng 13-2 chita dung mot sy
so sdnh hai gidi phdp nay thong qua nhiéu hiéu qua tir co bdn khdc nhau. Sy so sdnh nay sé
dugc mo ta dudi day.

YEU CAU

C6 1& su khic nhau nhiéu nhat gitta DTT va NET la dau tién NET lién quan dén nhitng yé&u t&
cd ban cda viéc hudn luyén yéu cau (téc 1a st dung viéc thiét 1ap hoat dong va ting cudng cu
thé) trong khi DTT dau tién lién quan dén nhitng y&u td cd ban cia viéc huin luyén tinh dé&
ti€p thu, dit tén, tugng thanh, va bit chudc (tic 1 diéu khi€n nhitng tic nhan kich thich bing
15i va khong bing 15i, va ting cudng khong cu thé). C6 modt phan chuyén siu trong nghién ctiu
nay vé nhiéu khdc nhau giita huin luyén yéu ciu va hudn luyén vé nhitng loai hanh vi khdc
(Tham khdo Brady, Saunders, & Spradlin, 1994; Oah, &Dickenson, 1987; Shafer,1994). C6 1&
su khdc nhau quan trong nhat giita nhitng loai hanh vi tir nay 1a thi€t 14p hoat dong (EO) déng
vai trd nhu mot thay ddi doc 1ap trong yéu cau (Michael, 1988,1993). Nghién citu trudc cho
tha'y ring st dung Eos va ting cudng cu thé c6 thé trg gitp cho viéc dat ngdn ngit (nhu Braam
& Sundberg, 1991; Carroll & Hesse,1987; Hall &Sundbergm 1987; Stafford, Sundberg, &
Braam, 1988). Tir mdt quan diém thyc t&, huan luyén ngdn ngit c6 thé thanh cong hon nhiéu va
vui thich cho tré né€u viéc thi€t 1ap hoat dong dang dién ra huéng din su can thiép ngdn ngfr,
dic biét cho yéu cau. Tuy nhién, nhu di dugc thdo ludn vin tit, tré con phdi hoc nhitng hanh vi
tr lién quan d€n viéc thi€t 1ap hoat dong hién tai cla tré.
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SO SANH GIUA HUAN LUYEN THU NGHIEM RIENG BIET VA HUAN LUYEN MOI
TRUGNG TU NHIEN SU DUNG NHUNG HIEU QUA TU €O BAN CUA SKINNER

BANG 1 3-2

Huén luyén thit nghiém riéng biét

Hu4n luyén méi trudng ty nhién

Yé&u cau

Tinh dé& ti€p thu

bit tén

Tugng thanh

Bit chudc

Pam thoai

Khong dugce huan luyén cu thé, EO
Khong dugc st dung, ting cudng cu
Thé khong dugce st dung, tip trung
Vio viéc thi€t 14p nhitng diéu khién
Té4c nhan kich thich bing 15i hay khong
Biing 15i,

Dugc huan luyén dic biét, tap trung vao
Nhitng diéu khién tdc nhan kich thich bing
Ldi va khong bing 15i

Dugc huan luyén dic biét, tap trung vao
Diéu khién tdc nhan kich thich khong 15

DPudc hudn luyén dic biét, tip trung vao
Su diéu khién téc nhin kich thich tir phat Am

Dugc huan luyén dic biét, tap trung vao
Diéu khién tdc nhan kich thich vin dong
Hittu hinh

Khoéng duge huan luyén dic biét, diéu
Khién gap bdi n&u dua ra EO, vat, va
Ting cudng cu thé.

Tap trung vao viéc thi€t 1ap hoat dong
va st dung nhitng ting cudng cu thé
dugc diéu khién gap bdi néu dua ra
nhitng tdc nhan kich thich biing 15i hay
khong bing 15i.

Dugc huan luyén dic biét, nhung dugc
diéu khién gap bdi néu dua ra EO, va
nhitng tdc nhan kich thich mang tinh
Ngit cdnh.

DPugc huan luyén dic biét, nhung dugc
diéu khién gap bdi néu dua ra EO va
Ting cudng cu thé.

Pugc huan luyén dic biét, nhung dugc
diéu khién gap bdi n&u dua ra EO, vat
Va ting cudng cu thé.

Dugc huan luyén dic biét, nhung dugc
diéu khién gap bdi néu dua ra EO, vat
va ting cudng cu thé.

Dugc huan luyén dic biét, nhung dugc
diéu chinh gap bdi néu dua ra EO, vat
Va ting cudng cu thé.

TINH DE TIEP THU, PAT TEN, TUGNG THANH VA BAT CHUGC

Phan nhiéu ngdn ngit clia nhitng tré phat trién binh thudng dudc di€u khién bdi nhitng gi tré
thd'y va nghe trong moi trudng hang ngay. Tinh dé ti€p thu, dit tén,tudgng thanh, va bit chude l1a
nhitng loai hanh vi tir dugc ggi 1én bdi nhitng tdc nhan kich thich khdng 13i va bing 15i trong
moi trudng d6. DTT c¢6 thé thich hdp hon cho viéc gidng day nhitng loai hanh vi nay do mic do
cao ctia nhitng cudc thit nghiém thudng dugc yéu cau, va su khong hién dién ciia EO nhu mot
ngudn di€u khié€n trong huan luyén. That ra, hudn luyén trong diéu kién khong c6 sy hién dién
ctia EO c¢6 thé gitp tré hoc cdch lam viéc va tham gia trong mot giai doan md rong, diéu dugc
yéu ciu cho sy thanh cong trong mot trudng binh thudng. Tuy nhién, thudng thi c6 nhitng trudng
hgp c6 nhitng hinh thifc ting cudng manh hay thim chi c6 nhitng diéu khién d6i nghich, cin
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phdi thanh cong bdi vi nhiéu trong sd nhitng cong viéc nay khong lién quan d&€n EO hién tai
cda tré, va nim ngoai ngit cinh.

Viéc huin luyén tinh dé ti€p thu, dit tén,tudng thanh, va bit chudc con cé thé duge thuc hién
v6i NET, nhung v6i EO va nhitng ting cudng cu thé déng vai trd nhu nhitng thay ddi c6 thé 1am
cho qué trinh dat nhitngk§ niing ndy dé dang hon (nhu trong Carroll & Hesse, 1987). Tuy nhién,
c6 thé khé khin dé thyc hién nhitng thit nghiém huin luyén & mifc d6 cao, va phdi thuc hién
mot nd luc cu thé d€ bdo ddm ring nhitng phan hdi sau ciing khong bi diéu khién gip bdi bdi
EO va nhitng ting cudng cu thé. Vi du, mot tré c6 thé thanh cong & viéc nhan biét dé hi€u
cudn bing Video twa & Winnie va Pooh trong mdt ngit cinh tuy nhién. Nhung thanh cdng nay
c6 thé dugc diéu khién gip boi 1an khong chi do vi dé & va huéng din tir ma con do viéc thiét
1ap hoat dong lién quan dén Vi dé 0, ciing nhu sy hién dién clia nhitng tdc nhan kich thich khdc
gin k&t véi vi dé 6 (nhu TV), va udc mudn xem TV cda tré. Nén luu ¥ ring viéc diéu chinh gip
boi khong cin thi€t phdi 12 mot viéc xau, thit ra, né c¢6 thé 1am cho qud trinh dat dugc mot vai
loai ngdn ngit ban diu dé dang hon. Tuy nhién, vin dé véi di€u khién gip boi 1a EO, va su
ting cudng cu thé va nhitng loai hinh tdc nhan kich thich khong 13i hay bing 15i khéc, c6 thé
khong dugc gidi thiéu ngoai nhitng diéu kién nguyén thuy ciia NET, nhu vay c6 thé gidm bt
kha ning tdng quat héa nhitng loai hinh phan hdi bing tif nay d€ gidm bdt sy hitng thi nhung
van quan trong nhitng di¢u kién moi trudng.

DAM THOAI

Hanh vi dam thoai khong phdi 12 trong tAm 16n trong nhitng giai doan ban dau clia mdi gidi
phdp. Tuy nhién, huin luyén vé& k¥ ning nay la chd y&u cho viéc phét trién dam thoai, tuong
tdc xa hodi va nhitng loai hanh vi hoc tip nao d6. NET dudng nhu ¢6 1gi hon d6i v6i huan luyén
dam thoai, va nhitng phuong thifc thudng dudc bao ham d€ gia ting phan hdi dam thoai (nhu
“phan md rong” trong viéc gidng day ngiu nhién). Tuy nhién, khi hanh vi dam thoai dudc day,
ca hai gidi phap c6 thé khong c6 y dinh phat trién nhitng phan hdi dude diéu khién gap boi néu
viéc huan luyén khdng bao gdm nhitng diéu kién noi EO, sy ting cudng cu thé va nhitng tdc
nhan kich thich khong 15i bi huy bd nhu nhitng thay ddi doc 1ap (tic 1a cudi ciing 1a tré can dat
dudc hanh vi dam thoai dich thuc).

Tém lai, mdt sy so sdnh gitta DTT va NET cho thdy ring hai gidi phdp nay tap trung vao nhitng
loai hanh vi tir khac nhau. C4 hai hoat dong gidng day ngdn ngit dé ti€p thu va bi€u 16, ngoai
trir phan tich vé& hanh vi tir ctia Skinner(1957) cho thdy ring NET ban du lién quan dén viéc
huin luyén yéu ciu bing viéc két hgp v6i viéc thi€t 1ap nhitng hoat dong hién tai va viéc phian
phdi nhitng yé&u td ting cudng cu thé. Ngudc lai, DTT ban diu lién quan dén viéc huin luyén
tinh dé ti€p thu, dit tén,tugng thanh, va bit chudc biing viéc st dung nhitng tdc nhan kich thich
bing 13i va ting cudng khong cu thé. Tuy nhién, hanh vi dam thoai thudng khong phdi 1a mot
trong tAm 16n ctia ba't ky gidi phap ndo. B&i vi nhitng y&u t& cia mdi loai huan luyén cé thé c6
1gi cho nhitng tré bi bénh tu ky, mot gidi phap hiéu qua hon c6 thé bao gdbm mot su két hdp
gitta DTT va NET, véi nhitng chuong trinh can thiép dugc huéng din bdi phin tich hanh vi tir
ctia Skinner nhu mot khung y niém. Nhitng vu di€m va khuyét di€m thuc t&€ ctia DTT va NET
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hién gid sé dugc xem xét nhim d€ nhan bi€t siu hon nhitng di€ém manh va diém y&u kém clia
mdi gidi phap. Mot vai vu di€m va khuyé&t diém nay sé& dugc trinh bay trong Bing 13-3 va 13-6.
Nhitng so sanh khac vé DTT va NET sin c6 trong nghién cifu nay, va ddc gid tham khio thém
nhitng thong tin nay trong Elliot, Hall, & Soper, 1991; Spradlin & Siegel, 1982).

Nhitng wu di€m ctia DTT: C6 1& uu di€m chinh ctia DTTIa nhitng thi nghiém & mitc dd cao vé
hiéu qua tir cu thé c¢6 thé dudc thyc hién. VSi muc tiéu rd ring nay va vdi trong tim dit trong
nhitng k§ ning ngdn ngit cu thé, chuong trinh huidn luyén dudc trién khai dé dang hon, va
nhitng phuong thitc c¢6 thé dugc thyc hién bdi nhitng nhan vién chi c6 nhitng huin luyén ti
thi€u. Nhitng tdc nhan kich thich viéc huan luyén (nhu dit tén nhitng vit muc tiéu cu thé) c6
th€ dudc nhin biét rd rang va dugc thu thap true khi bit ddu khéa huan luyén, nhitng phdn hdi
muc tiéu c6 thé do ludng va dé dang 1ay dif liéu, va nhitng két qua dé dang phan phdt (nhu
thitc dn). Ngoai ra, loai hinh huin luyén ndy hiéu qud hon ddi véi ciu tric 16p hoc noi ma
thudng khong thé theo doi EO ctia mdi tré khi né xdy ra. Nhu vay, su sap x&p nay c6 thé 1a mot
cdch hitu hiéu d€ gidng day nhitng loai hanh vi tir khong lién quan d&én EO va sy ting cudng cu
thé, hay nhitng k§ ning c6 thé cAn mot s6 lugng thi nghiém chuyén sau d€ dat dugc.

BANG 13-3
NHUNG UU PIEM CUA HUAN LUYEN THU NGHIEM RIENG BIET

Cho phép mot s6 16n nhitng thit nghiém huin luyén
Dé& dang cho nhiéu nhin vién khdc nhau thuc hién (mot chuong trinh gidng day chi
ti€t dudc thuc hién)

C6 thé 1a mot cdch hiéu qua dé phat trién cdch dit tén, tinh dé ti€p thu, tugng
thanh, va nhitng hanh vi bit chudc.

Dé& dang diéu hanh trong b&i cdnh ctia 16p hoc.

Nhitng tdc nhan kich thich mang tinh huéng din va chuong trinh gidng day chi tiét
dudc cung cip cho nhin vién.

Nhitng phdn hdi muc tiéu dudc biét va duge nhian biét dé dang.

K&t qua du liéu trude d€ dang phan phat

Thu thap dit liéu tuong ddi rd rang

Nhitng budc ti€n bd trong chuong trinh gidng day dudc nhin bi€t rd rang (nhu danh
tur, dong tur, dai twr)

Tién bo (hay thi€u ti€n bd)rat dé quan sit

C6 thé trg gitp viéc thi€t 1ap sy diéu khi€n tdc nhin kich thich ctia “von tich luy
clia ngudi hoc” (nhu tré hoc c4dch tham gia, hoc vé liéu tré phan hdi néu tré cé dugc
y&u t6 ting cudng, hoc cich thyc hién nhitng phan biét, hoc cdch ngdi va 1lam viéc,
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Nhitng khuyé&t di€m cia DTT: C6 mdt s6 khuyét diém ctiia DTT dude xem xét trong Bing 13-4.
Trong khi DTT c¢6 thé 1am kh4 ning dat nhitng phdn hdi bing tir cu thé clia tré dé dang hon, thi
ciu triic chinh thifc clia tuong tic ngdn ngit 12 khic biét tir nhitng diéu dudc tim thiy trong moi
trudng tu nhién. Moi trudng ty nhién khdng chita dyng nhitng nhic nhé manh d€ phin hdi (bao
gdm mdt 15i de doa ngdm cho tré phdi phan hdi), cling nhu khong ludn ludn chita sy phan phdi
ttic thdi nhitng y&u td ting cudng manh. Do dé, nhitng nd Iyc phu troi d€ thi€t 1ap su' tdng quat
hod va gidm bét nhitng ting cudng phai dugc bao gdm trong chudng trinh. Ngoai ra, DTT dau
tién 12 nhitng gido vién day vd long, va khdng tin dung nhitng EO dang dién ra cia tré, khong
chi phét 18 nhitng cd hoi d€ gidng day yéu ciu, ma con cé thé déng gép dén nhitng van dé
hanh vi tiém ning. Mot khuyét di€m khdc cia DTT 13 bin chit chuong trinh cda viéc huin
luyén c6 thé tao ra phan hdi vet, va ngin chin hanh vi tir ty dong cda tré do thudng thi&t 1ap su
diéu khi€n tdc nhin kich thich chit ché. Ngoai ra, nhitng k§ ning cu thé thudng bi co 1ap va
dugc day doc 1ap (nhu dit tén, bit chuéc, tinh dé ti€p thu), tuy nhién, trong nhitng twong tic tir
dié€n hinh, nhitng loai hanh vi tir khdc nhau (nhu tinh dé ti€p thu, yéu ciu, dit tén, ddm thoai)
dugc tron 1An v6i nhau trong mot cudc dam thoai. Ngoai ra, sy tuong tdc gilta ngudi néi va
ngudi nghe trong moi trudng ty nhién rat khic so véi sy tuong tic dude xem xét trong nhitng
tiéu chudn cda DTT (nhu noi ma ngudi huéng din yéu cAdu mdi phan hdi cu thé tir tré).

Nhitng vu di€m ctia NET: C6 mdt s6 uu diém khac nhau khi thyc hién huéng din ngdn ngit
trong mdi trudng tu nhién clia tré. C6 18 sy thay doi ddng ké nhat 13 s& dung nhitng dong co
thic ddy hién tai cta tré (thi€t 1ap hoat ddng) va ngit cdnh moi trudng trudc mit nhu nhitng
diéu chi din cho qud trinh hudn luyén ngdn ngit. Loai hudn luyén nay khong chi gidng day yéu
ciu, md con gidm bSt nhhu ciu cho nhitng phuong thitc tdng quat phic tap, bdi vi huan luyén
dugc thyc hién trong ngit canh ciia nhitng sy kién ty nhién trong moi trudng hang ngay cia tré
thudng dit trong tAim vao nhitng phuong thic téng quit dudc st dung trong DTT (nhu trong
Koegel & Johnson, 1989; Koegel, va cong su, 1992). Ngoai ra, tré c6 thé phd bay mot vai hanh
vi tiéu cuc do tap trung vao dong co thic ddy cda tré, va st dung nhitng k&t qua lién quan truc
ti€p dén dong co thic didy d6 (Hall & Sundberg, 1987; Koegel, Koegel, &Surratt, 1992;
Stafford, Sundberg, & Braam, 1988). NET con c6 thé khuyé&n khich nhiéu hanh vi tr tu dong
hon do trong tAm dit vao diéu khién EO hon 12 diéu khién tdc nhan kich thich clia ngudi huin
luyén.

Mot ngudi huan luyén c6 ki ning c6 thé st dung EO va ting cudng cu thé d€ day cich dit tén,
dam thoai va nhitng k§ ning bing 15i va khong bing 13i quan trong khac. Ching han, né€u mot
tré biéu 10 su quan tim trong viéc choi vdi dd choi tau lia, diéu hoan toan c6 thé dé dang day
cho tré yéu cau “tau 1¥a”, cling nhu dit tén cho nhitng vt c6 lién quan dén tau Ira nhu dudng

ray, dén, bong, dong cod, bdnh xe, .... Va nhitng dam thoai nhu “P6 12 mdt chi€c xe kéu hu
hu........ ”Chién lugc gidng day nay khong chi cho phép ngudi huéng din day mdi loai hanh vi

tif, ma con c6 thé dé dang mang nhitng loai hianh vi tir khdc nhau cling vdi nhau khi ching lién
quan dén ngit cAnh moi trudng hién tai (nhu sy hién dién clia b tau ltra). Loai tuong tdc nay
thudng khong xay ra trong DTT.
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BANG 13-5
NHUNG UU PIEM CUA HUAN LUYEN MOI TRUONG TU NHIEN

e St dung nhitng quan tAm cda tré (EO) d€ chi din huéng din ngdn ngit.

¢ Nhirng diéu kién t8t nhat dé gidng day yéu ciu

e Si dung nhitng tdc nhan kich thich trong moi truGng tu nhién cda tré nhu
nhitng tdc nhan kich thich muc tiéu.

e Gidm b6t nhu ciu cho nhitng phuong thiic tdng hdp phic tap

¢ Giam bdt nhitng hanh vi tiéu cuc

e Gidm b6t nhu ciu cho sy diéu khi€n ddi nghich

e D& dang hon dé day hanh vi dam thoai nhu mot hiéu qua tir riéng 18.

e Tuong tic tir 13 nhitng tuong tdc tiéu biéu cé tinh phic tap hon nhiéu

e Nhiéu co hdi cho ngudi huin luyén dé€ dugc di keém véi tuong tac tir

e Phan hdi biing 13i ¢6 thé dugc xen k& v6i nhau dé dang hon nhiéu dudi
nhitng diéu kién moi trudng ggi 1én chiing sau do.

e Nhitng diéu kién huan luyén gin giii hon v6i nha tré va tré c6 thé dudc day
nhu th€ ndo trong tuong lai.

Nhitng khuyé&t di€m clia NET: Ciing c¢6 mot sd khuyé&t di€m. C6 1& van dé chinh 13 nhitng nd
luc phu troi phadi dudc thuc hién d€ g bd nhitng EO, ting cudng cu thé, va nhitng nhic nhd ngit
canh khéc tir nhitng hoat dong huin luyén ngdn ngit. Nhitng nd luc dé thuc hién chi ¢6 huan
luyén dit tén hay dam thoai c6 thé it thanh cong hon do sy khong hién dién ctia EO va nhitng
k&t qua cu thé trong khod huin luyén ngdn ngit. Do d6, thuc hién huin luyén ngdn ngit trong
moi trudng tv nhién yéu cau mot bd k§ ning phitc tap vé phan clia ngudi huin luyén ngdn
ngit/cha me d€ thodt ra khdi yéu cau dugc diéu chinh gip bdi nay. Day nhan vién chinh xdc vé
cdch lam thé nao d€ thyc hién huan luyén nay phic tap hon nhiéu, do khé du doian EO va hanh
vi clia tré, vd khong cé chuong trinh gidng day chi ti€t cho gido vién theo. Ngoai ra, s& lugng
hay hudn luyén thi nghiém va nhitng loai hoat dong hudn luyén cé thé bi gidi han trong moi
trudng tu nhién do nhitng quan tAm cda tré c6 thé hitu han, va do bdn chit clia viéc phan phoi
ting cudng cu thé thudng ton nhiéu thdi gian va ning né (nhu “Hiy dua con di bdi”)

S& dung ban dau nhitng EO clia tré d€ khdi xudng va hudng din nhitng tuong tic ngdn ngit c6
thé 12 mot sy d6i 1ap manh ddi v6i nhitng ngdu nhién hing ngay trong thé gidi thuc cla tré. Tré
c6 thé dugc yéu cau d€ theo nhitng EO clia ngudi 16n, va tuin theo nhitng tic nhan kich thich
bing 15i clia ngudi 16n, trong khi EO cta tré bi phét 16 hay khdng dugc thau hi€u (nhu trong
trudng hdp mot s6 luong quan hé dang k€ ban ddu giita cha me va con). Trong khi nhitng EO
manh c6 thé cung cip nhitng cd hdi t&t d€ day nhitng k§ ning ngdn ngit ning cao hon va nén
dudc tin dung, thi tré con phai tudn theo nhitng hoat dong va nhitng huéng din gido duc cu thé
dudc phan phdt bdi mot gido vién néu tré thanh cong trong mdt 16p hoc tiéu bi€u (Lovaas,
1977). P6 1a, viéc gidng day ngon ngit con lién quan dén sy thiét 1ap diéu khién tdc nhan kich
thich khdng 13i va bing 15i. That ra, ddi v6i nhiéu tré, mot trong tim chuyén sau vao EO cilia
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tré c6 thé can trd d&n sy thi€t 1ap nhitng loai diéu khi€n tién dé khic, dic biét diéu khién tic
nhan kich thich bing 15i (nhu nhitng phan biét dé ti€p thu, tuan theo).

KET HGP DTT VA NET CHO HUGNG DAN NGON NGU HANG NGAY

Can thiép ngdn ngit cho tré bi bénh tu ky nén lién quan dén viéc gidng day ti't cd nhitng yé&u to
khdc nhau ctia hiéu qua tir, trong mot sy khdc nhau vé ngit cdnh moi trudng, trong khi dudc bdo
ddm ring mdi loai hanh vi tir c6 thé giit nguyén ban chit cla né, va c6 thé dugc xen k& 1an
nhau (Skinner, 1957). Ching han, thinh cong clia von tich lu§ vé dit tén clia tré khong nén phu
thudc vao sy hién dién cla nhitng thay d6i ciia cach ra yéu cu (tic 1a nhitng EO va ting cudng
cu thé), nhu dit tén c6 kha ning din d&€n dam thoai c6 lién quan néu nhitng diéu kién cho phép
né. DTT va NET la hai phuong thifc diéu qua, va mdi cdi dua ra nhitng wu di€m cu thé cho
viéc gidng day nhitng loai hanh vi tir nao d6. Chi s& dung mdt trong hai gidi phdp nay it hiéu
qua hon 12 k&t hdp cd hai, dudce chi din bdi phan tich hanh vi tir ctia Skinner.

BANG 13 -6
NHUNG KHUYET PIEM CUA HUAN LUYEN MOI TRUGNG TU NHIEN

Viéc huan luyén khé dudc thuc hién trong mot 16p hoc chinh thifc.

Phdi c6 khé ning nim bit hay trii liéu nhitng EO.

EO ctia tré c6 1& khdng dugc bi€t d6i v6i ngudi huan luyén.

Ning né khi phdi luon ludn theo doi nhitng EO clia tré.

Ning né khi phai luon ludn phan phdt nhitng ting cudng cu thé

C6 1& khé6 khin khi phdi g& bé vai trd clia EO nhu mot ngudn diéu khién

Yéu cau huin luyén tot hon tir tré

Chuong trinh gidng day khong dudc dién gidi nén n6 s& khé khin hon d€ bi€t 1am cdi
gl

Thu thip dit liéu (su do ludng kh3 ning dat dudc) phitc tap hon nhiéu

Gidm didng k€ s lugng thit nghiém huin luyén

Huin luyén c6 thé dua tranh véi sy thi€t 14p nhitng loai diéu khién tdc nhan kich thich
khéc.

DPéng ti€c 13, nhitng thuit ngif tao ra nhu nhitng ky hiéu cho hai gidi phdp nay & mic d6 nao d6
da dudc st dung sai. V& mit k§ thuat, mot “thi¥ nghiém riéng biét” 13 mdt thuit ngit gom 3 y&u
t6, d6 12 tdc nhan kich thich-phdn hdi-m&i quan hé k&t qua (nhu nhan vién gic 1én mot chi€c xe
dd choi-tré néi “chi€c xe”-nhin vién néi’ding”). Tuy nhién gan diy, “th nghiém riéng biét”
da dugc dua vao st dung bdi cha me va nhitng nha gido duc hoc nhu mot ky hi€u cho mot giai
phép toan ven d6i véi huéng din ngdn ngit, thudng dugc md ta trong Lovaas. Tuy nhién, nhitng
thit nghiém riéng biét khong giy cdn trd d&€n viéc thyc hién mdt chuong trinh todn ven (thudng
dudc cha me yéu ciu), nhung c6 thé dudc huéng din trong nhitng khdc nhau ding ké cia
nhitng tinh huéng méi trudng (nhu Leaf,1997).
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“Ngon ngif tu nhién” con 12 mot thuit ngit gdi 1én nhitng y nghia c6 thé khac. Ching han, né c6
thé dé nghi tuong tidc ngdn ngit v6i tré theo mot cich tuong ty nhur cdch ma ngudi ta thudng
tuong tdc v6i mot tré phdt tri€n binh thudng trong mdt mdi trudng khong dugc gido duc. Tuy
nhién, néu tré khong bi€t néi hay bi gidi han trong nhitng hoat dong tir clia tré, thi huéng din
ngdn nglt ty nhién hay binh din dudc cung cAp bSi ba me clia tré binh thudng rd rang khong
th€ ddy dd cho tré bi bénh tu ky (phin nhiéu huéng din nay hoat dong trong nhitng huin luyén
tinh ¢§ va tuy theo hoan cdnh, cdi dugc dit trudc NLP, dugc thuc hién vGi nhitng tré ¢6 nhitng
chifc ning cao hon). Tuy nhién, d6i v6i nhiéu tré mot cach gidng day hiéu qud nhitng loai hinh
vi tir khdc nhau 12 st dung nhitng y€u td clia moi trudng ty nhién cla tré (tic 12, nhitng EO hién
tai, nhitng su ki€n, hoat dong, vat li¢u) dé€ thuc hién chuyén siu nhitng thr nghiém riéng biét.
Thuat ngit “moi trudng ty nhién” khong tdt hon nhiéu, nhung duding nhu tdi thi€y dit trong tAm
vao mdi trudng truSc mit clia tré hon 13 vio qud trinh phat trién.

C6 hai sy bd tri huéng din tdng quét cho hiu hét nhitng tré bi bénh ty ky, mot 16p hoc dic biét
dugc cung cip bdi trudng dia phuong, va modi trudng tai nha cla tré. Huan luyén ngdn ngif
trong moi hiéu qud tir cd bin nén dugc huéng din trong cd hai moi trudng clia tré, sit dung cd
hai k§ thuadt cia DTT va NET. Tuy nhién, phu thudc vao tré va nhin vién sin c6, c6 thé dé
dang hon khi thyc hién nhiéu DDT hon trong mdi trudng 16p hoc cia tré va nhiéu NET hon tai
nha vi cong ddng clia tré. Trong 16p hoc, mic @6 phan hdi cao hon cé thé dat dugc bing viéc
gia ting manh khong chi mic d6 ting cudng va phin phat ting cudng nhanh hon ma con sy
diéu khién tdc nhan kich thich ctia nhin vién tSt hon.

Tuong d6i d& dang d€ thuc hién nET tai nha cia tré do EO ciia tré c¢6 thé dugc theo doi va
nhitng ting cudng cu thé c6 thé dudc phan phit d& dang hon 13 trong mdi trudng 16p hoc. Ngoai
ra, nhitng tdc nhan kich thich khic nhau gin két v6i hanh vi tir c6 thé dudc ki€m tra cho viéc
huin luyén (nhu dén, @b choi, con ngudi, Am thanh, mui). Tuy nhién, tai nha c6 it yéu cau vé
tré hon tai trudng (nhu trong trudng hgp cda tré binh thudng), nhu vay, nhitng nhiém vu doi hoi
yéu cau cao (nhu huin luyén ngdn ngit cho mot vai tré c¢6 von tir thap) cé thé khé khin dé
hoan thanh. Ngoai ra, DTT c6 thé khé khin hon tai nha do nhitng y&u t& ting cudng c6 thé it
hiéu qua do né thudng sin c6 tai nha. Tuy nhién, cdch st dung than trong nhitng EO d€ thuc
hién huin luyén nhitng thir nghiém riéng biét vé yéu cau va nhitng loai hanh vi tir khic (v6i
nhitng thit nghiém riéng biét), c6 thé tao ra mot sd lugng 16n hanh vi tir.

Cudi ciing, diéu quan trong khi xem xét nhitng k§ ning c6 sin cia tirng tré cu thé khi quyét
dinh nhitng gidi phdp ndo 13 tdt nhat ddi vdi nhitng nhu cAu ngdn ngit cia tré. Thé cin bing
gitta DTT va NET c6 thé thay d6i thudng xuyén trong sudt qué trinh dat ngdn ngit cla tré,
ngoai trif viéc huan luyén ludn ludn bao gdm ca hai gidi phdp nay. Nim giai doan tdng quat
dudc goi ¥ trong bang 13-7, nhung xen k& nhau va chdng chéo 1én nhau nhitng giai doan nay cé
thé khac nhau ddng ké & mdi tré. Trong sudt giai doan diu tién clia chuong trinh can thiép ngdn
ngit cho mot tré 3 tudi khong biét néi 12 mot tré hi€m khi ngdi xudng da cé ¥ kién ring ngudi
hudn luyén c6 thé thanh cong hon khi theo doi EO clia tré (bing viéc nim bit va tru tinh
chiing) va nd luc dé tao nhitng yéu cau (nhu vay, tdt hon NET). Nhitng thif nghiém riéng biét 1a
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mot phan quan trong clia hudn luyén nay, nhung né 13 nhitng thit nghiém huin luyén yéu ciu
riéng biét. Trong sudt giai doan nay, NET con cho phép gido vién kém ching v4i nhitng hoat
dong ting cudng hon 13 véi nhitng tdc nhin kich thich d6i nghich tiém ning thudng gin lién vdi
phan hdi chinh thitc DTT. Yéu ciu c6 thé dugc xen k& vé6i nhitng loai thit nghiém khic (nhu
tinh dé ti€p thu, tugng thanh, bt chudc) trong mot nd Ivc d€ bit diu thiét 1ap diéu khién tdc
nhan kich thich ngoai diéu khién EO (Michael, 1982). Trong khi mdt s& lugng 16n huin luyén
c6 thé dugc thyc hién trong moi trudng ty nhién cda tré, mot vai huan luyén DTT c6 thé bit
ddu x4y ra tai ban hay trén san.

BANG 13-8
THAY POI TRONG TAM VAO DTT VA NET KHI TRE HQOC NGON NGU

Giai doan 1. NET>DTT Tap trung vao yéu ciu ban dau, di kém, tuin thi
di€u khi€n tdc nhan kich thich

Giai doan 2. NET=DTT Tap trung vio yéu cau, dit tén, tinh dé ti€p thu, bit
chudc, tugng thanh, va dam thoai

Giai doan 3. DTT>NET Tép trung vao nhitng hoat dong hoc tap va sy phat
trién nhitng k¥ ning cu thé.

Giai doan 4. NET>DTT Tap trung vao viéc hoc tir huéng din nhém, tit nhitng
tré dong trang 1ita, va khong cAn mot moi trudng hoc tip dugc thi€t k& cao, huin
luyén vé DTT dudc wa thich nhiéu hon trong nha tré va 16p 1.

Giai doan 5. DTT>NET Tép trung vao nhitng k¥ ning hoc tdp va nhitng dic
di€ém hoc tap cta nhitng 16p hoc v 1ong.

Trong giai doan 2, nhitng hiéu qua tir khic sé dudc tip trung huan luyén nhiéu hon, nhung huin
luyén yéu ciu vin nén dudc thuc hién & moi cd hdi. Huan luyén nén dugc thuc hién & ci hai
gidi phdp tdng quat d6, nhung trong sudt giai doan nay, tré nén hoc cich lam viéc trong mot
khodng thdi gian dai hon trong mot khod huan luyén ngdn ngit chinh thitc tai ban. Trong giai
doan 3, nén dit nhiéu trong tim hon vio viéc dat nhitng hanh vi hoc tdp hon nhu chif cdi va con
s0, nhitng mdi quan hé ngdn ngit phitc tap hon nhu gidi tir va tinh tir. Huin luyén trong nhitng
k¥ ning phtc tap nay (thudng hoan toan khong lién quan d&én EO ciia tré) nén dudc thuc hién
tai ban va trong mot khodng thdi gian 14u hon (nhu 15-20 phiit gitta nhitng 1n nghi gidi lao).
NET van c6 thé dugc st dung d€ day va trg gitip viéc tong quat héa nhitng k§ ning hoc tip nay
van dudc thuc hién bat cif khi nio cé thé.

Muc tiéu clia giai doan 4 & 512 dua tré d&€n gan hon bdi canh gido duc binh thudng hon va it

gidi han hon. Mot khi tré da dat dugc mot s lugng 16n hanh vi tir, di€u quan trong 13 day tré

lam cdch nao d€ hoc nhitng phdn hdi bing tif mdi tif moi trudng tu nhién (thuc sy thi huan
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luyén nay nén dudc xdy ra & mdt vai mifc dd trong sudt qud trinh). P6 14, tré nén c6 thé hoc
ngdn ngit trong sy khong hién dién cda ciu tric huan luyén ngdn ngit cu thé (nhu huéng din
nhém, hoat dong dua trén huéng din), va tif nhitng tré dong trang 1ia. Phan nhiéu nhitng hoat
dong nay trong nha tré va nhitng 16p hoc 16p 1a d6i tugng clia loai nay, va c6 nhitng vu di€m
ddng k& cla nhitng tré ddng trang Ita phdt trién binh thudng. Giai doan 5 dé nghi mot chuyén
ddi trd lai nhitng hoat dong dudgc thi€t k& cho gido duc hon la dic diém clia nhitng 16p v long
binh thudng.

Tém lai, c& hai DTT va NET c6 thé hiéu qud cho viéc gidng day ngdn ngit biéu 16 va dé tiép
thu cho tré bi bénh ty ky. Tuy nhién, mdt phan tich chitc ning ctia nhitng k§ ning nay tap trung
vao trong nhitng chuong trinh huén luyén cho thdy ring muc tiéu ctia hai ngdn ngit ndy Ia
nhitng loai hinh khic nhau ctia ngén ngit bi€u 1. NET ban dau dwa vao huin luyén yéu ciu
biing viéc k&t hgp v6i nhitng EO hién tai va sy phan phat nhitng ting cudng cu thé trong khi
DTT ban diu dua vio huin luyén dit tén, tinh dé ti€p thu, tugng thanh, vi huin luyén bit
chu6c bing viéc st dung nhitng tdc nhan kich thich khong 15i va bing 13i va khong ting cudng
cu thé. Huin luyén dam thoai khong phai 12 mot trong tim 16n & mdi gidi phdp, nhung 13 mot
loai hinh chd yé&u clia hanh vi tit. Mot gidi phdp hoan hdo hon ddi véi viéc gidng day ngdn ngit
cho tré bi béng tu ky c6 thé bao gdbm mot sy két hgp ci phuong thic DTT va NET, véi phan
tich hanh vi tit cda Skinner (1957) nhu m6t khung y niém cho chuong trinh can thiép.
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Chuong 14: CAC YEU TO PHUC TAP CUA MOT CHUGNG TRINH GIAO
DUC HIEU QUA

Thudng thi khé tim ra mot chuong trinh gido duc thich hgp cho tré bi chiing ty ky hay bi chim
n6i mot cadch nghi€ém trong. 3 bat ky du ciling c6 ra't nhiéu 16p hoc khac nhau danh cho tré em
ddc biét hay binh thudng, tuy nhién, nhiém vu ctia cha me va nhirng nha su pham 1a lwa chon
va chon ra loai hinh tSt nhat cho dra tré. Tuy nhién, viéc c6 dugc mdt mdi trudng hoc cé thé
mang d&€n moi lya chon gido duc phit hgp v6i nhu cdu clia tirng c4 nhan khong phai la diéu dé&
dang. Do d6, diéu cin thi€t 13 cung cAp nhitng dich vu vé gido duc trong nhiéu moi trudng
khic nhau, hodc tao ra mot moi trudng gido duc cd nhan dich thyc.

Viéc c6 dudc nhiéu sy chon Iya khic nhau ludn 1a diéu ma bat ky ai cling mong mudn. Tuy
nhién k&t qud quan trong nhat 13 dda tré dat dudc nhitng k§ ning vira hitu ich cho bdn than
minh vira cho phép tré ti€p thu thém nhitng k§ niing phu trdi khic ma khong can sy phu trd clia
nhan vién phu t4 hodc bat ky sy huéng din riéng nio. Piéu 1y tudng nhat 1a dda tré c6 thé dat
dudc nhitng k§ ning gitip tré ¢6 thé tu hoc tir nhitng gi ma tré thdy va nghe hang ngay khi giao
ti€p véi cong ddng xung quanh (vi du nhu di, chd, hing xém, nhitng dra tré ddng lita khic). P&
dat dugc nhitng muc tiéu nay, diéu cAn thi€t 13 tim ra dugc chuong trinh gido duc hiéu qua doi
VGi tré.

Viéc chon ra mot mdi trudng gido duc thich hgp gdm bdn budc. Bon budc nay bao gom: 1. xdc
dinh nhitng nhu ciu cla dira tré; 2. xem xét nhitng di€m dic trung cda cdc hinh thic gido duc
sdn c6 (Iya chon hinh thic gido duc binh thudng va gido duc dic biét) ; 3. xem xét nhitng k§
ning gidng day cla nhan vién huéng din; va 4. chon ra loai hinh dich vu t6t nhat hay tuy theo
kh4 ning clia dia tré, bao gdm kha niing gia ting dich vu tu vain (vi du nhu tu van vé hanh vi,
chuyén vé ning luc néi, phép diéu tri bing lao dong, chuyén vién toan bd). Bon budc nay sé
dudc thdo luin chi ti€t thém & phan sau day:

XAC PINH NHU CAU CUA TRE

Nhitng nhu cdu gido duc cla tré s& dugc xdc dinh qua viéc trién khai Chuong Trinh Gido Duc
C4 Nhan (IEP). Muc tiéu gido duc tAm di€m ctia IEP 12 xdc dinh nhitng k§ ning ma hoc vién
sé& dudc hoc trong sudt khodng thdi gian tir 6 dé€n 12 thdng. Nhitng muc dich IEP nay sé& phat
hién ra nhitng k§ ning cu thé mang lai hitu ich cho tré va gitip tré c6 thé dat dugc nhitng k§
ning phu troi khdc ma khong cAn dén nhitng phuong phdp gidng day quéd ning tinh chuyén
mon.

K&t qui clia nhitng ddnh gid dugc trinh bay trong chuong 2 va 3 s& cung cAp nén ting cho
nhitng muc tiéu gido duc cho tré (tic nhitng k¥ ning ma tré dat dugc). Muc tiéu nay cé thé bao

gdm mot hay nhiéu muc tiéu gido duc khdc nhau cho nhitng pham vi ma trong d6 dia tré
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khong nhin dugc di€m s6 cao nhit (xem chudng 3 vé nhitng muc tiéu miu). Nhitng muc tiéu
phu trdi con c6 thé bao gdbm viéc phét tri€n va nang cao nhitng k§ ning ma tré di dat dudc
di€m s6 cao nhat d€ tir 6 gitip tré phat trién nhitng kh3 ning khdc khdng nim trong muc tiéu
chinh nhim dé&n trong chuong trinh dao tao. (ching han nhu k¥ ning van dong, k§ niang tu luc,

)

Nhitng muc tiéu gido duc nay con nhin dang thdi d6 cu xit ma tré bi€u 16 nhim chiing td nhitng
k¥ ning ma tré da dat dugc. Nhd vao diéu nay, tré c6 thé thé hién mong mudn cia minh vé
mot mdi trudng ndi tré cé thé bdc 16 h&t k§ ning clia minh va 1a thudc do vé€ kha ning ti€p thu
ctia minh. Nhitng muc tiéu riéng biét ré rang con cé thé phat trién thanh hé thong d€ cip nhat
va tong hop dir liéu nhiim theo ddi su phat trién clia dira tré. Ngoai ra, chuong trinh ndy con
dudc xem xét dinh ky d€ quyét dinh 12 n6é c6 hiéu qua trong viéc day nhitng kj ning mdi cho
tré hay khong.

SO SANH CAC CHUGNG TRINH GIAO DUC

O nhiéu noi, hau nhu chi ¢6 rat it chuong trinh gido duc cho tré chAm néi. Pay c6 thé 1a tir ca
nhitng day tir dugc lua chon ti nhitng chuong trinh gido duc tap trung tai nha d€n nhitng 16p hoc
binh thudng danh riéng cho tré. Nhitng chuong trinh nay bao gdm ci cic trudng hoc dic biét va
nhitng 16p hoc tu tic dic biét nhu md hinh truyén thong. Ngodi ra, né con cung cip nhitng dich
vu tan dung cd su k€t hop cia nhitng Iwa chon nay.

Moi loai hinh chudng trinh gido duc chic chin déu ham chita nhitng dic tinh riéng c6 thé c6 19i
hoic bat Igi cho bat ky dita tré nio. Viéc xem xét lai nhitng vu di€m va khuyét diém clia bon
budc thuc hién trong chuong trinh sé& gitp gan loc ra nhitng khdc nhau ding k€ gifta cdc lya
chon nay. Loai hinh moi trudng gidng day cAn dugc xem xét bao gom: (1) Day db dya trén nén
tdng gia dinh; (2) huéng din cho tirng c4 nhan tai trudng cong hodc trudng tu ; (3) 16p hoc dic
biét tiéu bi€u va (4) : thuc hién trong 16p hoc binh thudng.

S& c6 nhiéu su thay ddi & nhiéu mic dd khdc nhau trong mdi loai hinh méi trudng gidng day.
Cu thé nhu viéc khong thé nhin bi€t chinh xdc loai hinh 16p hoc nio 1a thich hdp cho mot dira
tré c4 biét. Tuy nhién, bing viéc cung ciAp nhitng dién gidi chi ti€t vé nhitng chuong trinh nay,
s& gitip c6 thém co s§ dé dua ra quyét dinh.

CHUGNG TRINH GIAO DUC TAP TRUNG TAI NHA

Mot Iya chon gido duc ndi bat 1én gin diy ddi vé6i cdc tré em tu ky hay chim néi trAm trong 1a
chuong trinh gido duc tip trung tai nha . Phan I6n nhitng chuong trinh gido duc mang tinh c4
nhian nay dugc 1ap do viéc thi€u hut nhitng loai hinh gido duc phit hgp sin c6 tai cdc trudng
hoc trong dia phuong, va do tinh hi€u qua cla chudng trinh s6m can thi€p vao viéc gido duc tip
trung tai nha (Lovaas,1987; McEachin, Smith & Lovaas,1993).
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C6 mot s6 di€m co ban khdc nhau trong chuong trinh gido duc tip trung tai nha. Trong nhitng
chuong trinh nay, viéc gidng day thudng dudc thuc hién trén cin bin dua trén sy huéng din clia
gidng vién tai gia cho riéng tirng hoc vién. Viéc gidng day thudng thuc hién khodng tir 25 dén
40 gid mot tuan, da phan cidc phuong phdp gidng day dudc thuc hién déu dua trén nhitng
chuong trinh hoc riéng 1&. Ngudi trg gidng thudng 1a phu huynh va nhitng sinh vién cao ding c6
hirng thi doi véi viéc gidng day, va 12 ngudi da dugc huan luyén vé phuong phdp su pham dua
trén hé phuong phép ludn mang tinh huéng din va chuong trinh gidng day cho riéng tirng dita
tré. Gido trinh gidng day dugc thi€t k€ va qudn 1y bSi ngudi tv vAn dich vu 1a ngudi da dugc
hu&n luyén niang cao. Nhitng cudc hop nhém dugc hoach dinh thudng ky (thudng 1a hang tudn)
cho tit cd thanh vién trong nhém huéng din d€ ddnh gid ning luc cia dia tré va cung diéu
chinh gido trinh gidng day phit hgp v6i kha niang cla tré.

Phuong phip nay cé nhiéu wu di€m. Mot trong nhitng 16i ich quan trong nht 13 chuong trinh
dudc cd nhan héa @€ dap ng nhitng nhu ciu cho riéng tirng dda tré. Do gidng vién khong cin
thi€t phdi d4p ¢ng nhitng nhu ciu cda cdc hoc vién khac, viéc thuc hién va sita ddi gido trinh
dugc thuc hién riéng biét dya trén hanh vi ¢4 nhin clia tré va kh3 ning ti€p thu cla tré. Mot
vai vu di€m phu trdi khic clia phuong phap nay 1a cho phép tré thé hién phdn Gng cia minh d6i
vdi phuong phap gidng day. Hon nifa, cha me cta tré ciing c6 thé chi dong tham gia vao viéc
gidng day clia con minh, nhd vay viéc gidng day cho tré c¢6 thé€ dugc thyc hién trong ci ngay.

Mic dii chuong trinh gido duc tip trung tai nha td ra ¢6 hiéu quéa cho nhiéu dira tré, né vin con
¢6 nhitng khuyét diém. D6 14 ndi chon thuc hién viéc gidng day, phuong phdp gidng day, gidm
sat, theo di va duy tri nhan vién trg gidng, va sy thi€u hut cdc hoc vién dong trang 1ta véi tré
dé tir 6 tao nén nhitng tuong tdc ngdn ngit cla tré trong cong ddng va xa hoi.

Viéc gidng day va duy tri gido vién thudng 12 mot nhiém vu khé khin cin dén sy bio ddm cia
cha me. Cha me thudng 12 nhitng ngudi dau tién khdi xudng loai hinh gidng day nay va thudng
xuyén st dung phan thsi gian dé tuyén chon va 1én lich cho gidng vién. Phu huynh vira phai
soan ra gido trinh gidng day hang ngay (vi du khi gidng vién bi 6m, nhitng thay ddi vé nhan su),
va c& viéc huan luyén cho cdc gido vién méi khi gido vién cii trudc d6 khong ti€p tuc gidng
day cho tré. Sy phdi hop giita gido vién va phu huynh vira ding theo quy trinh vira gitp duy tri
suf gidm sat va huan luyén cho cdc bac phu huynh trong cong viéc hang ngay ctia minh.

Su thay ddi gido vién thudng xuyén s& din dé€n két qua 1a nhitng gido vién it dugc hudn luyén
va ¢6 kinh nghiém gidi han lai ddm duong viéc gidng day. C6 nhiéu cd nhin dugc tuyén dung
dé thyc hién viéc gidng day da khong dugc huéng din trong phuong phap su pham, din dén
nhiéu gido trinh gidng day chi mang tinh d8i ph6 nhim bdo ddm tinh nhat quéan gifta cdc gido
vién cii va méi. Ngoai ra, phuong phap gidng day chi dugc thay ddi khi nhém phu huynh nay
hop mit va thong nhat viéc thay ddi gido trinh. K&t qua 13 sy can thiép nay di bé 18 nhitng co
hdi trong viéc tong hdp nhitng k§ ning ma tré da dat dudc.

Khuyé&t di€m 16n khac ctia chuong trinh gido duc tip trung tai nha 13 hoc vién khong ddng trang
Itta v&i nhau. Lic dau, day khong 1a van dé kh6 khin d6i véi mot vai tré em, nhung khi dita tré
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da dat dudc nhitng k§ ning mdi, tré khong thé cé dugc su giao ti€p v6i ban bé clia minh nhu
nhitng dda tré khac. Mot khi tré hoc d€ dugc hod ddng véi nhitng hoat dong cia nhitng difa tré
khdc, diéu quan trong 13 tré phdi ti€p thu dudc nhitng k§ ning clia cdc tré em khac. Viéd sip
x&p dé tré dudc hoc, thyc hanh va dudc gidm sdt hanh vi cda minh khi giao ti€p vdi nhitng tré
em dong trang Ita khac khong 1a viéc dé dang. Tuy nhién, viéc giao ti€p cling ¢6 thé dugc thuc
hién bing viéc tham gia vao cdc hoat dong tap thé (vi du: tap thé duc, trudt bing) hay ding ky
hoc bdn thdi gian trong nhitng chuong trinh gido duc du bi.

CHUGNG TRINH GIAO DUC TAP TRUNG TAI TRUGNG

Mot vai 16p hoc & ci cdc trudng cong va trudng tu dude 1ap nén d€ thuc hién viéc gidng day
chuyén biét cd nhan hon 1a trong 16p hoc binh thudng. Nhitng loai hinh chudng trinh nay thudng
dugc gidng day duva trén dit li€u ma gidng vién cé trinh d6 cao hon dua ra. Loai hinh gidng day
nay thudng dugc thuc hién vdi sy tham gia cla rat it hoc vién (1 hodc 2 hoc sinh cho mdi gido
vién). V& mit tong quit, loai hinh gidng day dic biét nay c6 thé dugc cd nhdn héa mot cich
ddng k€& trong phuong phdp gidng day, nhung ciing giong nhu chuong trinh gido duc tai nha, né
c6 thé thi€u nhitng khuén miu hanh vi thich hgp d€ phat tri€n nhitng k§ ning giao ti€p xa hoi.
Nhitng uu di€m va khuyét di€m cta loai hinh nay sé& dugc ki€m chitng trong nhitng chi ti€t dudi
day.

Tuy nhién chuong trinh gido duc mang tinh cdch cd4 nhdn nay c6 mot s6 1gi ich nhu sau. Mot 1a
cic gido vién thudng dude hudn luyén thudng xuyén.. Ho con cé thé gip g5 cic dong nghiép
va chuyén gia kh4c 13 nhitng ngudi c¢6 thé c¢6 dugc nhitng dé€ nghi, sdng ki&€n phit hop véi su can
thiép cin c6 cho dita tré c4 biét.

Loi ich khdc cia loai hinh gido duc dic biét nay 13 ty 1& gido vién ddi v6i hoc sinh thap (vi du
mot gido vién cho 2 hoc sinh ). Nhd vao viéc gido vién chi gidng day dya trén nhu cau clia mot
vai tré em 13 hoc vién clia minh, ho c6 thé chd tAm vao viéc phat trién nhitng k§ ning cu thé
cho mdi dira tré. Ho con c6 nhiéu thdi gian dé tip trung gidng day cho tirng c4 nhan. Viéc thir
nghiém trén nhitng kj niang khé c6 thé thuc hién trong nhitng loai hinh 16p hoc khic. Trong
nhitng diéu kién cin thiét, viéc gido vién chi ddm duong mot s6 lugng gidi han tré em gitip ho
dé dang diéu chinh chuong trinh gidng day dua trén nhitng thay ddi clia ting thdi diém, va
nhanh chéng dua ra cdc hinh thitc thyc hanh theo mic do ting dan.

Chuong trinh gido duc cd nhian héa c6 thé mang dén tinh nhit quin & mifc d6 16n hon trong
hanh vi phdn dng lai cda dita tré. S& lugng gido vién cang it cing d€ dang gia ting mic do
chinh xdc trong viéc st dung nhitng ggi y, phuong phdp chinh stta 16i, cling nhu ting cudng
viéc gidng day. Nhu vy, viéc cdc gido vién nhanh chéng gidng day nhitng k§ ning mdi c6 thé
dudc thuc hién mot cdch nhi't quan va gia ting d6 phdn hdi & mic cao nhi't. Ngoii ra, diéu nay
con gitip han ch& hanh vi ndi loan & mot s6 tré c4 biét.

Chuong trinh gido duc cd nhan hod cao tuy c6 nhiéu wu di€m, nhung né cling c6 mot vai khuyét
di€m. Mic du chuong trinh ndy c6 thé€ c6 hiéu qud trong viéc gitip tré nhanh chéng ti€p thu
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nhitng k§ ning mdi, loai hinh nay lai thi€u ving nhitng ciu giao ti€p va nhitng hanh vi khudn
mau thudng gip & cdc tré em ddng trang Ia. Piéu nay c6 thé din dén két qua 1a c6 it co hoi
cho viéc tong quit hod ngdn ngit va nhitng k§ ning tuong tic xa hoi.

Ngoai ra, trong mdt chuong trinh gido duc mang tinh cd4 nhin héa cao, s6 lugng tr vung va vat
thé st dung trong qué trinh gidng day thudng bi gidi han. Viéc gidi han nay c6 thé c6 ich cho
mot vai tré em vi né cho phép tré dat dudc nhitng k§ ning méi ma c6 thé tré khong bao gidy dat
dudc. Piéu nay ciing ba't 16i d6i véi mot dira tré dat dugc k¥ ning wng d4p nhanh, va kh3 ning
tdng qudt héa tifc thdi thong tin phdn hdi thong qua cdc hoat dong. Vi du, khi tré em trong
nhitng 16p hoc dic biét thdo luan vé chiit d& ‘Con ché’, cudc thdo luan clia ching c6 thé bao

99 <¢

gdm mot loat tir nhu, “Nhitng con ché c¢6 16ng tring d6m den”, “ ché lai” , “ chd nhdt ché meéo
lac”, “ nhitng chd ché di lac”, v..v.. MOt dra tré ¢6 kha nang ghi nhé nhanh chéng nhitng tir méi
c6 thé bd 18 nhitng cd hdi hoc hdi néu ciu ta chi diing nhitng tir don gidn d€ néi nhu “ stia giu

A 2 &6

gau”, “ dn xudng” , “sta”,v...v...

Mot khuyét di€m khdc clia chuong trinh gido duc c4 nhan héa cao 13 né gidi han nhitng co hoi
giao ti€p xa hoi v6i nhitng md hinh phét trién tiéu bi€u. Tuy nhién, tuong t¢ nhu nhitng tré em
dudc day dd tai gia, nhiéu tré em tham gia chuong trinh nay thi€u nhitng k§ ning giao ti€p
thudng dugc st dung dén trong sudt qud trinh giao ti€p (vi du nhu dia tré khong hoa dong véi
ngudi khac, khong bi€t cdch biéu 16 nhitng nhu cau clia minh cling nhu mong mudn dudc quan
tam d&n, khong thé theo kip huéng din). Pdi vdi nhitng tré em nay, viéc thi€u sy’ tham gia clia
nhitng tré em ddng trang Ita d€ giao ti€p c6 thé khong phai 132 khé khin tifc thdi. Tuy nhién,
trong khi nhitng tré em khdc phdt trién k§ ning clia minh nhd vao viéc quan sdt hanh vi clia
nhitng tré em ddng trang Ii¥a va tham gia vao nhitng hoat dong giao ti€p xa hdi, thi nhitng tré
em hoc tip tif nhitng loai hinh gido duc nay lai dang bd 15 nhitng cd hoi phat trién cdc k§ ning
x4 hoi cda minh.

Tém lai, moi trudng sinh hoat hing ngay thudng khong day dita tré phuong cach d€ diéu chinh
nhitng thay ddi trong théi quen. Biing nhitng chuong trinh hoc clia minh, cdc 16p hoc ning cao
c6 nhitng gido trinh gidng day riéng. Giao trinh nay cé thé giy khé khin cho vai tré em do né
khong gitp dita tré hoc cdch thich nghi vdi nhitng thay ddi mang tinh dic thii clia nhitng 16p hoc
binh thudng.

LGP HOC GIAO DUC PAC BIET TRUYEN THONG

Nhitng 16p hoc gido duc dic biét c6 sdn & moi ndi. Nhitng 16p hoc nay thudng cé nhitng dic
tinh phd bi€n chung, mic du thanh phin hoc sinh vd muc dich gido duc c6 thé thay ddi. Lép
hoc gido duc dic biét tiéu bi€u thudng bao gdm xap xi tir 10 d&€n 12 hoc vién, va dudc bd tri
mot gido vién va hai tr¢ t4 huéng din. Trong hau hét cdc trudng hdp, viéc gidng day thudng
dudc thuc hién theo tirng nhém nhd, va nhitng 16p hoc nay thudng t§ chifc tai nhitng khu trudng
hoc binh thudng.
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Nhitng 16p hoc gido duc dic biét cung cip nhitng uu di€m quan trong khdc nhau cho mot dira
tré c6 nhitng nhu cau dic biét. Giao trinh gidng day trong nhitng 16p hoc niy cé thé khuyén
khich hinh thifc thdo luan gitp tré dat dugc rat nhiéu k§ ning ngdn ngit lién quan dén hoat
dong 16p hoc va chii @& clia budi dam thoai. Con nifa, cong viéc hang ngay & 16p hoc cung cip
nhitng c¢d hoi cho dda tré hoc cach lam theo nhitng hanh ddng clda nhitng hoc sinh khdc ma
khong dua dim vao sy hudng din clia ngudi 16n. Ngoai ra, gidng vién clia 16p hoc gido duc dic
biét thudng chiu dung nhitng hanh vi ndi loan ma trong nhitng 16p hoc gido duc binh thudng
ngudi ta khé chip nhan. Cudi ciing, phuong phap nay c6 thé cung cip nhiéu hinh miu vé ngodn
ngtt va nhitng ky ndng tuong tdc xa hoi khac nhau.

Tuy nhién, c6 nhiéu khia canh khdc nhau ctia 16p hoc gido duc dic biét truyén thdng c6 thé din
dén viéc hinh thitc gido duc dugc lwa chon khong thich hgp cho mdt vai dita tré. Mic du cdc
nhan vién gido duc dic biét thudng td chitc nhitng 16p hoc hoic nhitng budi huan luyén cho cic
hoc sinh ¢6 nhitng khuyét tat khdc nhau, ho vin khong c6 dudc sy huan luyén chuyén sau trong
viéc stta d6i nhan cdch ciing nhu khong c6 nhitng gidi phdp hanh vi d6i vdi cdc tré em nay.
Ngoai ra, do ty 1& giita hoc sinh va gidng vién khd chénh 1éch nhau, nén khong c6 nhiéu huéng
din c4 nhan cho bat cit mdt hoc vién c4 biét ndo. Chang han, dita tré c6 khuyét tat vé ngon ngir
trAm trong thudng khong dudc gidng day & mic do can thiét d€ dat dugc nhitng k¥ ning ngdn
ngit. Ngoai ra, viéc dua nhitng dif liéu mang tinh c4 nhian vao trong gidng day con han ch& nén
ddi khi d€ quyét dinh loai hinh gidng day cho tré 13 khd khé khin.

HINH THUC GIAO DUC BINH THUONG

Vé phuong dién lich si, nhitng dia tré c6 khuyét tat vé ngdn ngit tram trong dudc gido duc
trong nhitng 16p hoc dic biét s& han ché viéc ti€p xiic clia tré vSi nhitng tré ddng trang Ita c6
kh4 ning phat trién binh thudng. Hién nay,danh sich nhitng tit gidng day dudc md rong hon
cho phép nhitng dita tré chim néi tham gia vao nhitng loai hinh gido duc vdi nhitng tré em dong
trang 1ita phét trién khac. Loai hinh chon Iya nay bao gdm viéc hoa nhip nhitng tré em chim
néi vdi nhitng hoc sinh dudc gido duc binh thudng, nhitng tré em nay c6 thé tham gia vio mot
vai hoat dong triru tugng va khong triru tugng clia nhitng hoc sinh duge gido duc binh thudng,
va thAm chi mot vai tré chAm ndi c6 thé hoan toan tham gia vao 16p hoc gido duc binh thudng.
Nhitng lua chon nay c6 thé bao gdm nhitng tré em tham gia doc 14p hay c6 sy trd gitip cia nhan
vién huéng din.

C6 1& mot trong nhitng uu diém 16n nha't clia viéc cho tré tham du 16p hoc gido duc binh thudng
1a tré c6 dudc nhitng c4ch thifc giao ti€p xa hoi nhu mot tré em binh thudng. Viéc giao ti€p hiéu
qui lién quan d€n mot sd k§ ning xa hdi ma dia tré can d€ phat trién. N6 khong chi quan
trong & diém tré tim ra dudc tir ding d€ néi, ma tré con cé nhitng k¥ ning bi€t dugc cach dién
td th€ nao va khi nao thi nén néi nhitng tr khdc. P&i v6i mot s& tré em, viéc tip trung trong
mdt moi trudng sé& gitdp nhan ra nhitng k§ ning cla tré khi tré dudc yéu cau lam diéu gi dé.
Nhitng tuong tic xa hdi vdi ban dong trang ltta s& cung cip nhiéu miu ciu giao ti€p thich hdp
cho tré 1am theo. C6 rit nhiéu tir dugc st dung trong sudt qud trinh hoc tip & 16p hoc va nhiéu
mau ciu giao ti€p vdi nhitng hoc sinh khdc. Nhitng mau cAu nay c6 thé gitip tré dat dudc nhitng
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k§ ning giao ti€p xa hdi t€ nhi ma khong thé dugc quan sit trong mdi trudng sinh hoat bén
ngoai.

Mic du viéc tip tré hoc & nhitng 16p hoc clia tré binh thudng c¢é nhiéu wu di€m nhung vin con
c6 nhiéu khuyét diém (Chesley & Calaluce,1997). C6 1& khuyét di€m Ién nhit clia tré mic
bénh ty ky hay khi€m khuyét vé ngdn ngit 1a tré bi gidm kh4 niing néi ra nhitng yéu cau mang
tinh c4 nhan. Pdi vdi vai dia tré, viéc tré dudc hoc tap trung tirng phan hay toan phin khong
thé din d&€n két qua 1a tré dat dugc k§ ning ngdn ngit cd ban bdi vi nhitng ki ning s ddng nay
khong phai l1a k¥ ning dugc chd trong & nhitng chuong trinh gido duc binh thudng.

Tham chi & nhitng 16p hoc binh thudng ¢ rat nhiéu mAu ngdn ngit va giao ti€p xa hdi, nhitng
tré em khong c6 nhitng k¥ ning giao ti€p cd ban thi sé khong thé tham gia vao khia canh khé
ctia loai hinh ndy, va do dé, tré khong thé dat dugc nhitng k§ ning ndy. Ngoai ra, néu tré dugc
hoc nhitng k§ niing giao ti€p co ban trong mdt 16p hoc binh thudng, gidng vién s& khong dugc
huin luyén day dd cdc hé phuong phap luin dic biét can thi€t dé€ day nhitng k§ ning d6 cho
tré.

Tham chi n€u nhu gidng vién c6 nhitng k§ ning gidng day ngdn ngit, viéc quin 1y ti€n trinh hoc
trong mot 16p hoc gido duc binh thudng 13 mot nhiém vu phite tap. Thudng thi khé dé sip x&p
chd dn & cho dda tré ¢6 khi€m khuyét vé ngdn ngit trAm trong. C6 rat it thdi gian d€ gidng vién
huéng din riéng tirng c4 nhan va dua ra nhitng hinh thitc khuyé&n khich mang tinh c4 nhian héa,
va d€ nim bit dong co clia riéng mot dda tré d€ khuyén khich tré tham gia vio nhitng hoat
dong huéng din ngdn ngft.

Mot van d€ tiém tang khic vdi chuong trinh gidng day hdn hdp niy 1a nhitng tré em dong trang
Itta khdng c6 nhitng k§ ning di€n hinh d€ gidp d6 nhitng dira tré khi€m khuy&t ngdn ngit. Viéc
huén luyén dic biét, ching han nhu viéc huéng din cic tré em ddng trang la v4i tré sit dung
va gidm di nhitng 15i gdi y d€ gitip d8 dira tré. Nhitng tré ddng trang Itta c¢6 thé giip dd mot
dtra tré tu ky nhung viéc gitip d8 nay c6 thé dugc thuc hién mot cach gip gdp va cang lam cho
tré chAm n6i thém. Nhitng tré em ddng trang 1tra phdi dudc hiéu vé tAm quan trong clia viéc chi
st dung nhitng nhic nhg khi thuc sy can thi€t va gidm dan nhitng 15i nhic nhd cing sém cang
t6t. N&u khong c6 sy hudn luyén nhu vay, dia tré c¢6 khi€m khuyé&t ngdn ngit c6 thé khong bao
gid hoc dudc cach phdn ng nhanh nhay khi giao tiép.

Cudi cuing, trong nhitng 16p hoc gido duc binh thudng, do nhitng 4nh hudng tiéu cuc tif nhitng
dia tré khdc trong 16p, nén sy chiu dung vé nhitng hanh vi ndi loan it hon. Ngoai ra, néu khong
¢6 su huan luyén thich hgp, nhitng phdn ¥ng ty nhién cia cdc tré em dong trang Iita vo tinh c6
th€ 1am gia ting nhitng hanh vi khong mong dgi noi tré mic ching ty ky. Ching han, khi mot
dita tré c6 nhitng hanh vi ndi loan do khdng dugc phép dung vio mot vat gi do, cdc dda tré
ddng trang Itra ¢6 thé chinh ddi thai dd cu x& nay cla tré bing viéc cung cAp cho dita tré nhitng
yéu cAu ma dita tré khao khdt va 1am cho dia tré c6 dugc “cdm gidc tdt hon”. Nhu vdy, nhitng
nd luc cla cic tré em dong trang lta hong dé “gitip d&° thuc ra lai 1am gia ting nhitng hanh vi
ndi loan ndi tré; va do d6 kha ning thanh cong clia cdc tré em nay sé bi gidm siit.
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TOM TAT NHUNG CHUGNG TRINH GIAO DUC

C6 rat nhiéu nhitng mdi trudng gido duc tiém ning cho nhitng dia tré c6 khi€m khuyét vé ngdn
ngit trdm trong. Tuy nhién mdi lya chon déu c6 nhitng vu di€m, va nhitng khuyét diém, phu
thudc vao nhu ciu cla tirng dita tré. Mot cdch rd rang, diéu quan trong 12 nhin bi€t nhitng khia
canh khac cia chudng trinh gido duc phii hgp véi mic dd phat trién k§ niang hién tai cliia difa
tré. Mot khi phuong phdp dao tao tdi uu nhit dugc thuc hién, né sé gitip chon lya nhitng 16p
hoc sin c6 d€ chon ra loai hinh 16p hoc c6 thé d4p &ng nhu ciu cla dita tré.

XEM XET NHONG CHUGNG TRINH TIEM NANG

C6 rat nhiéu nhin t& dugc xem xét khi chon Iga mot 16p hoc hoidc mot chuong trinh hoc ¢6 lién
quan dén nhitng nhu ciu cda mot dita tré dic biét. Nhitng van dé nay bao gdm: gido trinh clia
16p hoc, phuong phap gidng day cda 16p hoc, k§ niing clia nhan vién huéng din c6 tuong thich
véi s6 hoc sinh hién hitu, va nhitng phuong thitc quéin 1y 16p hoc.

GIAO TRINH CUA LGP HOC

Diéu quan trong 13 mdt 16p hoc dudc chon c6 mot gido trinh dude thdo ra cu thé va tuong thich
vdi nhitng nhu cau cla dira tré. Giao trinh nén bao gdm mdt chudi nhitng k¥ ning dugc thiét k&
nhi't quin v6i mitc dd k§ niing clia tré, va né gitip theo ddi nhitng ti€n bd cla dita tré trong viéc
dat dugc nhitng k¥ ndng da hoc.

Pita tré nén c6 mot s6 @6 vit ma nhd vao hanh vi cla tré d6i vdi nhitng dd vat nay, c6 thé theo
doi lién tuc sy ti€n bd clia tré. Ngoii ra, gido trinh gidng day nén dugc c4 nhin héa va diéu
chinh dva trén sy ti€n bd clia dia tré. Piéu nay cé thé gy mot vai khé khin trong viéc bdo
ddm sy diéu chinh gido trinh phli hgp véi su thay ddi trong nhu cau cia tirng dita tré riéng 18.

PINH HUGNG CUA LGP HOC

Moi chuong trinh gido duc déu cé mot di€m chung 13 mang dé€n nhitng 13i chi din. Pi€m chung
can ban cua moi 16p hoc binh thudng chinh 1a nhitng k¥ niang gidng day. Tuy nhién, mdt 16p
hoc dic biét sé c6 nhitng thay ddi dang ké trong viéc dinh huéng va dua ra dudng 16i gidng
day. Mot vai 16p hoc dic biét chi trong vao k¥ ning 1y thuyét trong khi nhitng 16p hoc khdc dit
ning vao k§ niing chifc ning (nhu nhitng k§ niing tu lyc) va suw huéng din xa hdi (vi du nhu lam
cich nao dé€ tin dung nhitng dich vu x4 hdi c6 sin). Nhitng 16p hoc khic chi trong vao nhitng
k¥ ning hoc nghé, trong khi cdc 16p hoc con lai lai chi trong vao viéc tham gia vao mot moi
trudng hoc binh thudng va nhitng 16p hoc khdc nita lai dit ning vé viéc gidng day nhitng k¥
ning ngdn ngit. Nhu vay, di€u quan trong 12 nhan ra nhitng sy khdc nhau nay va ddp ¢ng nhu
cAu clia dda tré bing nhitng chudng trinh cu thé. Cha me phai dudc bdo ddm ring do IEP dugc
c4 nhan héa nén nhitng nhu ciu cla dira tré sé dudc ddp tng. Tuy nhién, hi€m c6 trudng hdp
thay ddi muc tiéu chinh ciia mot 16p hoc d€ phit hgp véi su phat trién cla tirng tré em don 1é.
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TAC PONG CUA GIAO VIEN TRONG VIEC PIEU CHINH KHA NANG CUA TRE

Bat ky chuong trinh gidng day nao lién quan d&n sy diéu chinh hanh vi clia tré trong sudt qud
trinh hoc déu gy ra tranh cii. Viéc gidng day can quan tim dén kha ning xic tién qud trinh
ti€p thu clia dita tré. Tuy nhién, d€ thyc sy day cho tré nhitng k§ ning vé ngdn ngit, ngudi day
phdi 12 ngudi lam guong truge. Mot vai nha huéng dan xem viéc dat duge nhitng k§ niing clia
dtra tré nhu 1a k€t qua tryc ti€p trong cong viéc gidng day clia ho. Pinh huéng nay chitng minh
ring phan 16n tré em c6 thé dat dugc nhitng k§ ning ngdn ngit, sé c¢6 dudc nhitng chién lugc
gidng day thich hgp. Nhitng nha huéng din nay thudng tin ring tré em c6 thé hoic khong thé
bit kip nhitng dita tré khdc & cling dd tudi, nhung tin riing qué trinh hoc bi 4nh huéng ra't nhiu
bdi hoat dong gidng day clia nhin vién huéng din. Nhitng nha huéng din khic xem viéc thi€u
ti€n bd cla dia tré nhu 12 biéu 16 clia sy thi€u k§ ning gidng day cla gidng vién, nhung hon
hét 13 k&t qua clia nhitng y&u td vugt ra ngodi tim ki€m sodt clia ho (nhu gi6i han sinh vat hoc,
sy sit kém vé hi€u bi€t, nhitng hinh thic thuc hanh it 3i cda cha me, hoic don gidn 13 két qua
cta su khong @l niang luc).

SUA POI NHAN CACH

Viéc gidng day hiéu qui 13 khi gidng vién c6 k§ ning chinh sita nhan cdch clia dita tré. D
gidng day hiéu qud nhitng nhan cdch méi, nhitng nha huéng dan (nhu gido vién, phu td huéng
din, bac s§ chuyén khoa vé ning lyc néi) dudc yéu ciu phdi cé ning luc gidng day cu thé dé
day nhitng k§ ning (bao gdm c4 k¥ ning ngdn ngit), vd ho phii day trong mdt phuong cdch sao
cho duy tri dong cd clia difa tré khi tham gia vao qué trinh hoc. N6 bao gébm tit c4 nhin td lién
quan dé&n su phan tich nhin cich va k§ thuat chinh stra nhan cdch. C6 rat nhiéu bai thir nghiém
sin c6 cho mdi c4 nhan d€ hoc hdi nhiéu hon vé nhitng k§ niing cu thé nay (nhu Cooper,
Heron & Hewitt,1989; Martin & Pear, 1995).

SU TRUYEN DAT GIA TANG

Nhan vién huéng din cé thé c6 khd ning gidng day nhitng phudng phdp giao ti€p khong 13i
(nhv dugc dién gidi trong chuong 4) d6i v6i nhitng dita tré ma't khd ning néi. Mic du viéc giao
ti€p bing 15i ndi 12 muc tiéu clia viéc huéng din ngdn ngit, viéc sit dung nhitng ngdn ngit bing
ctt chi hoic mot hé thdng giao ti€p dua trén hinh 4nh c6 thé 12 mdt ciu ndi vé kha ning néi va
ngdn ngit cho dita tré. Nhu vay, viéc gidng day nhiing phuong phdp giao ti€p khong 13i cho
nhitng dira tré khong néi duge 1a mot diéu khong dé dang.

PHAN TICH NGON NGU VA KY NANG GIANG DAY

D€ cung cAp nhitng huéng din hiéu qui d6i vdi dita tré chim néi, gidng vién phdi cé nhitng

hi€u biét trong nhitng phuong phap gidng day ngon ngit. Giao vién nén c6 kha ning sip xé&p

cho dita tré phét trién moi loai hinh phdn tng lai bing 15i n6i nhu 1a dia tré c6 thé néi mot tir

(hay st dung ngdn ngit bing tin hiéu cia ngudi M) d€ yéu cau mot vat ndo d6 (mand), tén clia

vat d6 (tact), n6i vé vat dé (vé tir), v..v.Nhu dugc dién gidi xuyén sudt cudn sich nay, khi dira
179



tré yéu cau mot sy phin ng riéng biét, c6 thé day nhiéu k§ ning tir mdi khac nhau bing viéc
cdn than thay d6i vai tir st dung trong huéng din hoic trong tii liéu huéng din dda tré. Kha
ning thay ddi mot cdch c6 hé thong cong viéc va tin dung cd hoi d€ gidng day ngdn ngit trong
sudt nhitng tinh huéng lién tuc xay ra hang ngay 1a chd y&u ddi vdi su phat trién ngdn ngit 15i
n6i hiéu qua. Giao vién con phai 1én chuong trinh cho su tdng quéit héa dé tranh sy hoc vet noi
tré va d€ phdt trién chifc ning ngdn ngit cda tré. Cdc gido vién con nén duy tri ngdn ngit tu
phdt cida dita tré bdi vi khi tré dd quen véi viéc giao tiép, tré s& cé dugc co hdi 16n hon khi
tham gia vao nhitng tinh huéng xa hoi hon 1a viéc tré chi ¢6 thé tra 13i khi dugc yéu ciu tra 15i.

MOI TRUGNG LGP HOC

Ngoai nhitng k§ ning gidng day ctia nhan vién, con c¢6 mot s6 nhitng yé&u t6 khdc lién quan dén
moi trudng gido duc hiéu qui. Nhitng nhin t& ndy bao gdm ty 1én hoc sinh trén nhin vién
hudng din, d6 dai cda ngay hudng din, s6 ngay hoc trong nién hoc, thdi gian bi€u hang ngay
ctia 16p hoc, co s& vat chat clia 16p hoc, va phuong phdp gido duc clia cha me, viéc thu thap dit
liéu lién quan dén k§ ning sin c6 clia nhitng tré em dong trang 1ra, va pham vi ma gidng vién
dudc yéu cau thuc hién nhim gidm thi€u kh3 ning quay phd ciia nhitng hoc sinh khdc trong 16p
hoc. Viéc xem xét lai nhitng nhan t& cu thé nay s& dudc trinh bay dudi day.

TY LE HOC SINH TREN NHAN VIEN HUGNG DAN

L6p hoc nén cung cdp dd nhan vién va lugng thdi gian huéng dan thich ddng cho tré em. N&u
16p hoc dudc bd tri nhin Ivc & ty 1& 1 gido vién va 1 phu t4 huéng din trén 12 hoc sinh, diéu
nay s€ can trd viéc tim ra nhitng hinh thic gidng day thich hdp cho 1 dia tré khong c6 su hoa
hgp v6i nhém.Sy tham gia cla tré em trong nhitng hoat dong hoc tdp § trudng chi xdy ra khi ty
1é huéng din tail6p 12 gin mitc 1 nhan vién ddi vdi 1 hodc 2 hoc sinh.

THOT GIAN CUA MOT NGAY HOC

D6 dai cda ngay hoc clia dira tré 12 mot thay ddi quan trong khdc trong mot chuong trinh gidng
day hiéu qua. P& dat dugc nhitng k§ ning giao ti€p hiéu qua, ngudi ta thudng thi¥ nghiém hang
trim hinh thic gidng day khdc nhau. Mot dira tré c6 khi€m khuyét vé ngdn ngit trim trong chi
dudc hoc trong mot vai gid (nhu 2 hodc 3 gity) sé khong thé dat dudc mic dd ti€n bd can thiét.

Thinh thodng c6 ¥ ki€n tranh cdi ring mot dira tré khong thé chiu dung mot ngay dai & trudng
hoc (nhu 5 gid mot ngay). Su tranh cdi nay chi bi€u 16 sy thit bai d€ duy tri nhitng chién lugc
gidng day ddp (ng nhu ciu clia difa tré. Trong khi viéc yéu cdu dira tré ngdi tai ban hoc hoic
trong mot nhém nhd trong nhi€u gid 12 khong thich hgp, viéc gidng day cin dudc sip x&p trong
mot khuon khd don gidn hon.

SO NGAY HOC TRONG NIEN HOC
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S& ngay hoc clia nién hoc 12 mot nhin td quan trong ddi véi nhiéu tré em. Mic dit chuong trinh
gido duc binh thudng tiéu bi€u 13 180 ngay mdt nim, thdi gian bi€u nay khong thé thich dng
cho 1 dtta tré khong duy tri nhit qudn nhitng k§ ning méi dat dudc. Nhiéu tré em chim néi sé
lam mAt nhitng k§ niing mdi trong mot vai ngay n€u nhu chiing khong st dung nhitng k§ niing
dé. Trong nhitng tinh huéng nhu vay, viéc phd v& lich trinh gidng day cda trudng hoc trong 4
hoic 5 tudn hon c6 thé din dén két qua 1a vai dida tré di giat 1bi. Do d6, d6i v6i nhitng tré em
ndy, diéu nan gidi 1a thdi lugng hoc trong nim hoc phdi dugc sip x&p sao cho khong c¢é nhitng
thay d6i 16n can thuc hién dot ngdt trong nim hoc, va khong ¢ cd nhitng thay ddi 16n vé nhan
su hoic chi&€n ludc gido duc sit dung trong sudt nhitng thing he.

Trong nhiéu trudng hoc, sau mdi mil he, gido trinh hoc lai ¢6 nhitng thay d6i dang ké. P6i véi
nhitng dia tré can dugc gidng day dic biét d€ dat dugc nhitng k§ ning mdi, cic tré em nay cin
c6 sy gidng day nhat quan trong xuyén sudt nim hoc.

THOT GIAN BIEU HANG NGAY CUA LGP HOC

Su thay ddi quan trong trong 16p hoc 13 thdi gian bi€u hang ngay cia dita tré. D€ gia ting thdi
gian hoc ciia difa tré trong sudt ngay, di€u cin thi€t 1 sip x&p thdi gian bi€u c6 tinh chién lugc
dé vach ra nhitng hoat dong cu thé giita cong viéc tai ban hoc va cdng viéc ngoai ban hoc. Pay
chinh 1a viAn dé nan gidi trong viéc sip x&p nhitng cong viéc tuy kha ning cla dita tré va khi
ning dap tra cla tré . Vi du, nhiéu tré em thudng bit ddu 1o 12 khi mot bai hoc dugc gidng day
qué lau. Viéc dita tré c6 chii dong giao ti€p hay khong tuy theo mic do tudng thudng ma tré
dat dugc, va mifc do khé khin clia loai hinh giao ti€p. Nhitng cong viéc khé khin ddi véi dita
tré nén dugc thuc hién gidi han trong mot khoan thsi gian nao d6, va dugc chia rai ric gitra
nhitng bai hoc ma trong dé cé nhitng yéu cau dé dang hon cho tré. P&i v6i nhiéu tré em viéc
gidi lao sau mdi 15 dé&n 30 phiit thudng gitip tré ti€p thu nhanh hon.

Nhitng thay ddi vé thdi gian bi€u trong moi loai hinh con 12 mdt van dé quan trong. Ching han,
khi tré em dugc yéu cAu quay lai 16p hoc sau khi ra ngoai trong gid gidi lao, sy chuyén ti€p nay
thudng khé khin bdi vi dita tré dudc yéu ciu di tir nhitng hoat dong thu giin (nhu chay, nhdy..)
sang mot trang thdi ma tré bi budc phdi ngdi yén ling va chd y dé&n gido vién. Mot phuong
phdp 1am gidm di nhitng trang thdi trdi nguoc nay 1a d€ tré quay vé loai hinh hoat dong nhu 1a
viéc thu gidn tai chd (nhu @n vit tai chd) hoic 1a modt hoat dong cho phép dita tré di chuyén
trong khi hoc bai (nhu mot cong viéc vé nghé thuit trong d6 cau bé cin tip hop vat liéu).

Sy lién tuc cla viéc gidng day con dnh hudng dén khad niing dat dugc k§ ning cla tré. Tiéu
bi€u 12 tré em c6 thé duy tri kh3 ning thuc hién di€u dugc yéu ciu lam lau hon néu cong viéc
ndy thay ddi theo nhitng mifc do tir dé dé&n khé (tic 13, khdong phai moi nhiém vu khé khin nao
ciing dugc bi€u 16 ra cing mdt mic do). Sy lién tuc dua ra qua nhiéu nhiém vu khé khin
thudng din dén két qud 1a dia tré tham gia c6 nhitng hanh vi bd viéc hay c6 nhitng hanh vi
quiy pha dé thoat khéi nhiém vu hoc tip.
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CO SG VAT CHAT CUA LGP HOC

Viéc bd tri cd s§ vat chat cla 16p hoc con 1a mot nhan td lién quan dén viéc dat nhitng k§ niing
clia tré. Nhiu tré em chim né6i d& dang bi xao 1ang bdi nhitng hanh dong cla ngudi khdc. Mot
16p hoc ma trong d6 tré em c6 kha ning xem xét nhitng hoat ddng clia ngudi khac c6 thé khong
c6 ich cho viéc hoc tip. P&i v6i nhitng dita tré nhu vay, viéc gidm thi€u pham vi quan sdt clia
dira tré khi dita tré dang tham gia vao cong viéc hoc tip sé mang d&€n nhiéu 1gi ich. Viéc bd tri
c6 tinh chi€n lugce nhitng vach ngin (nhu ké sdch, ké db chdi, ddi phan cach) va viéc sip dit vi
tri clia dia tré d€ ma cach ly tAm nhin cda tré khdi hoat ddng cia ngudi khd c6 thé mang lai
nhiéu k&t qua kha quan.

SU THAM GIA GIANG DAY CUA CHA ME

Cha me d6ng mot vai trd quan trong trong viéc phat tri€n k§ ning cda dda tré. Do d6, dé€ cho
mdt chuong trinh gido duc trd nén thanh cong, diéu rit quan trong 13 cha me can tham gia vao
chuong trinh. Khong mang d€n mifc dd phiic tap ma chién lugc gidng day cé thé c6, diéu quan
trong 13 cha me gitip con ho si dung hay phat trién hon nita nhitng k§ ning cta tré § nha va
trong cong dong. G muc 5 thi€u, cha me nén biét nhitng gi ma con ho biét, va nhitng gi ma
dtra tré dang hoc hién tai & trudng d€ c6 thé duy tri nhitng k§ ning nay cla dda tré. Ly tudng
nhi't 13 tao ra nhitng hoan cdnh (vi du nhu nhitng 16p gido duc cha me) cho phép cha me dat
dudc nhitng k¥ ning gidng day ma ho ao udc c6 dugc d€ bdo ddm mifc d6 cao nhat vé tinh nhat
qudn ddi véi dita tré.

TINH HIEU QUA

D€ bio ddm tinh hiéu qua clia chuong trinh gidng day, 1a nhitng hinh thiic chiing minh sy dat
dudc nhitng k¥ ning cta dita tré. Mic du tré c6 thé dat dugc nhitng k§ ning trong tinh trang
thi€u hut hé thdng thu thip dit liéu cho phép gido vién do ludng xem phudng phdp can thiép
chién lugc clia ho ¢6 hiéu qua hay khong. Gido vién 12 ngudi dua ra nhitng chinh sita kip thoi
trong phuong phap gidng day, va tranh khodng thdi gian s dung nhitng hinh thifc can thiép
khong hiéu qua. Ngoai ra, dit liéu con gitip bdo ddm ring khi difa tré dat dudc mot k§ niing, tré
c6 thé nhanh chéng dat dudc nhitng k§ ning khéc ti€p theo.

HANH VI NOI LOAN CUA TRE

Mot nhin t§ cudi cing 4nh hudng d&€n mitc dd hoc tap cda dira tré 1a hanh vi clia dia tré khic
trong 16p hoc. Khi nhitng dita tré theo huéng din cda gidng vién va luit I& cia 16p hoc, gidng
vién c6 thé day cho nhitng dita tré nay. Tuy nhién, trong mot vai tinh hudng, gidng vién sé
dugc phan cong ddm nhiém mot sd lugng 16n nhitng tré em quiy pha. Mic di da cé nhitng k§
ning dé€ tranh sy tic dong thudng xuyén clia hanh vi quiy pha clia cdc tré em nay, gido vién
van khong tranh khdi c¢é su can thiép tic thdi vi manh mé 1én cdc tré em ndy, diéu nay sé din
dé&n k&t quan 13 gido vién khong thé tap trung gidng day mot cich cao dd cho nhitng tré em
nay..

182



CHON LUA PIEU TOT NHAT

Mot trong nhitng quyét dinh nan gidi cho mdt doi ngii IEP 1a chon lya mdi trudng hoc tap thich
hgp dap tng nhu cau gido duc clia dita tré. Quyé&t dinh lién quan dén viéc sip dit va dich vu
sau cling 13 quyét dinh viéc dita tré s& hoc nhitng gi va hoc nhu thé ndo. Do d6, diéu vo cling
quan trong 13 ddi ngii thuc hién quyét dinh dua trén nhu ciu clia difa tré va trén moi lua chon
c6 thé d€ dap ng nhu cau cda tré.

Mot khi nhu ciu hoc tip clia difa tré di dugc tim ra, va nhitng lya chon sin c6 di dudc xem
xét, budc k& ti€p 1a chon ra mot mdi trudng gido duc phit hgp. Nhitng Iva chon bao gdm viéc
chon ra loai hinh phit hgp trong nhitng loai hinh sdn c6, tao ra mdt moi trudng hoc tdp mang
tinh k§ thudt, hodc sip x&p cho tré tham gia vaio mot moi trudng hoc tip. Quyét dinh nay s& trd
nén dé dang n€u moi trudng ma trong dé gido vién cé nhitng k§ ning cin thi€t, va thich hgp
cho dita tré sin cé. Tuy nhién, thudng khong cé mdt sy tuong thich tryc ti€p giita nhitng nhu
cAu clia difa tré va lya chon hién tai sin c¢6 trong hé thdng gido duc.

Khi nhu ciu ctia dda tré va nhitng lua chon hién hitu khong c6 sin, ta s& xem xét dén nhitng
hinh thitc khac. Nhitng Iwra chon nay bao gdm sy k&t hdp mdi trudng gido duc va dich vu, hoic
1 tao ra mot moi trudng gido duc k§ thuit. C4 hai loai hinh nay thudng khé khin dé thanh lap
va duy tri, va chiing chi cAn thi€t cho mdt quing thdi gian ndo do.

Viéc chon lya modi trudng gido duc s€ dua trén sy mong dgi cua cdc bic cha me la liéu con
minh c6 thé hoc dudc nhitng gi trong mdi trudng d6. Ly tuwdng 13 dita tré nén hoc nhitng k§
ning cho phép tré hoc hdi tir nhitng va cham hang ngay. Van dé khé khiin 1a dita tré c6 hoc
dudc nhitng k§ ning ma tré ciAn d&€n hay khong. N&u mdi trudng hoc tip khong mang dén cho
tré diéu nay, né khong phai 12 Iya chon thich hop.

Viéc dat dugc nhitng k§ ning 12 van dé chinh cho moi trudng gido duc, né dva trén nhitng k§
ning cla gido vién va kh3 ning st dung nhitng k§ ning d6, day 1a nhin t6 quan trong nhat
trong ti€n trinh ra quyét dinh. Nhitng k§ niing clia gido vién va khd ning s dung nhitng k§
ning d6 13 nhan td quan trong trong qu4 trinh thuc thi quyét dinh. Trong nhiéu tinh hudng, mot
gido vién c6 ning lyc c6 thé day mot k§ ning khé trong mot ngdy hay mot tuin, trai lai nhitng
gido vién it ning luc hon c6 thé khong bao gi day dudc nhu vay.

Né&u mdt hoic nhiéu gido vién c6 kh3 ning gidng day nhitng k§ ning khé cho dia tré, quyét
dinh quan trong k& ti€p 12 khi ndo mdi trudng hoc tip cho phép dita tré hoc nhitng k§ ning do.
HAu hét moi 16p hoc dic biét déu cung cAp nhitng huéng din khic nhau. Pic biét, s& c6 nhitng
chinh sira dudc thuc hién trong pham vi cia tirng 16p hoc d€ gitip sip x&p lai nhitng nhu ciu clia
tirng hoc sinh. Tuy nhién, diéu quan trong 12 nhitng chinh sita dudc yéu ciau khdng qui 16n
khié€n gidn doan viéc hoc tip clia nhitng hoc sinh khic va khong tao ra thay ddi trong nhitng
hoat dong gidng day. N6i chung, 1y tudng nhat 13 c¢6 dugc sy tuong thich khd gin giita nhitng
nhu cdu cda tirng c4 nhan va nhu ciu clia nhitng tré khac trong 16p hoc.

183



N&u gido vién cé nhitng k§ ning can thi€t va 16p hoc c6 dudc su tuong thich hgp 1y giita nhu
cAu clia hoc sinh nay vdi nhu ciu cla nhitng tré em khac trong ciing 16p, 16p hoc nay c6 thé
xem nhu 13 nén tdng quan trong trong viéc gidng day budc dau cho tré. Nhitng dich vu tr vin
bd sung (vi du nhu tu van hanh vi, ning lyc néi, nghé nghiép) c6 thé dugc yéu ciu dé gitp tré
bi€u 16 ra nhu ciu clia minh.

Tuy nhién, néu tré dugc hoc nhitng k§ ning phifc tap, nhung tré khong cé mdi trudng thuc hién
k¥ ning nay, nhitng lwa chon khdc phdi dugc xem xét. Mot lua chon thit hai 12 sip x&p nhitng
loai hinh gido duc hiéu qua trong mdi trudng xa hoi thich hgp hon. Mic du Iva chon nay c6 thé
xud't hién nhu 13 mot gidi phdp, né c6 thé that bai do cdc gido vién khdc khong thé thuc hién
phuong phdp gidng day dé ra, hoic do sy diéu chinh qud 16n trong gido trinh gidng day. Do dé,
trude khi Iya chon nay dugc thuc hién, can cé sy cam k&t 1d rang tif moi cd nhin lién quan dén
viéc dua ra nhitng loai hinh gidng day.

Trong vai tinh hudng, khong c6 Iwa chon nao dugc liét ké c6 thé tao ra k&t qua hoc tip cho dita
tré. Trong tinh huéng nay, diéu thich hdp nhat 13 thi€t k& nén mdt chuong trinh gido duc ngin
han hiéu qua d€ gidng day cho tré. N6 c6 thé 1a chuong trinh mang tinh c4 nhin ho4 cao vé6i s&
lugng gidng vién cé chuyén mon cao phil hdp d€ gidng day cho nhitng tré em khi€m khuyét.
Viéc thanh 1ap loai hinh chuong trinh ndy thudng rit t6n nhan luc trong viéc thi€t 1ap mot
chuong trinh gidng day hiéu qua. Nhitng loai hinh chuong trinh nay rat khé dé duy tri vi né dua
trén sy tham gia cla cdc c4 nhan c6 k¥ ning gidng day cu thé. Van dé thit hai 1a loai hinh moi
trudng nio va dich vu phu trd nio sin hoic cé thé c6 d€ day nhitng k§ ning khdc. Ba 13 nhitng
nhan t& lién quan d€n k§ ning gidng day cia tirng c4 nhan. D€ x4dc dinh rd rang muc tiéu gido
duc, can c6 nhitng gido vién c6 ning luc dé€ gidng day hiéu qui nhitng k§ ning nay. Viéc tré
dat dugc nhitng k§ ning khé chinh 12 nhan t§ thé hién kha niing ti€p thu clia dia tré, va 13 mot
trong nhitng y€u t6 quyét dinh sy tham gia ctia difa tré vao nhitng hoat dong ciia gia dinh va
cong dong.

TIEN TRINH NHAN PINH KET QUA PAT PUGC

Viéc quyé&t dinh mot moi trudng gido duc thich hgp khong phdi 12 quyét dinh riéng 1é dudgc thuc
hién cho dita tré. Cha me 1a nhitng nha st dung nhirng dich vu gido duc cho con minh. Nhiém
vu chon lya nhitng dich vu gido duc thich hgp sé& lién quan dén viéc hoc clia dia tré. Tuy nhién,
& mdi thdi di€m phat trién cia dita tré, quyét dinh dua ra phai phit hgp véi ning luc cla difa tré
tai thoi di€m d6.

Mot trong nhitng khia canh quan trong nhit lién quan dén qué trinh dua ra quy€t dinh 1a sy
tham gia clia cha me vao viéc hoc clia difa tré va mifc do ti€p thu k§ niing cla tré. Mic di cha
me thudng cé thé can thiép qui sdu dé€n sy phat trién tirng ngay clia tré nhung diéu nay khong
ddng nghi véi viéc cha me c6 di kha ning ki€m sodt dugc nhitng thay ddi dang xay ra ndi tré.
Chic chdn 1a c¢6 nhiéu ngay trong tuan, tré c6 vé nhu khong dat duge k§ ning ndo. Viéc dat
dudc nhitng k¥ ning lién quan 13 mot qud trinh lién tuc xay ra khong c6 gidi han vé thdi gian.
Nhitng thay ddi d6 c6 thé sip x€p sao cho nhitng can thiép trd nén hiéu qua hon trong viéc
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gidng day nhitng k§ niing khé, hoic c¢6 thé gitp dia tré di hoc nhitng k§ ning c6 thé 6n lai k§
ning d6 cia minh va st dung né hiéu qua hon.

BANG 14 -1
XEM XET LOAI HINH GIAO DUC

Lép hoc: Ngay:
Truong:

Gido vién: Thdi gian quan sat bit diu:
Loai hinh 16p hoc: Thoi gian quan s4t k&t thic:

Moi trudng 16p hoc:

. C6 phai so dd bd tri 16p hoc gitip tré c¢6 kha ning ti€p thu nhanh hon?
. C6 phdi c6 nhitng yé&u t& khdc c¢6 thé dnh hudng dén qud trinh hoc tap cla tré?
o Su trang tri ndi that, va phong gidi lao c6 thich hgp vé6i dia tré khong?

Nhén vién va hoc sinh:

e (6 bao nhiéu hoc sinh trong 16p hoc?

e (6 bao nhiéu nhan vién huéng din trong 16p hoc?

e Tinh cdch ctia hoc sinh trong 16p hoc 1a gi?

e Nhirng dda tré khéc trong 16p hoc ¢6 phit hgp véi dia tré khong?

e Hoc sinh c6 biéu 16 hanh vi quiy phd qua ddng c6 4nh hudng dén viéc gidng day va hoc
tap khong?

Thdi gian bi€u va gido trinh gidng day:

¢ Dinh hudng clia gido trinh 13 gi (tré ti€p thu dua trén nén tdng cong dong, nén tdng ngdn
ngir)?

e Thdi gian bi€u c6 dudc qui dinh rd rang hay khong?

e Thoi gian bi€u c6 dua ra di s6 lugng thdi gian d€ day nhitng k¥ ning phifc tap cho tré
khong?

e Gido vién c6 theo sat thdi gian biéu hay khong?

e Gido trinh cia 16p hoc c6 tuong xiing v6i nhitng nhu cau cia dita tré hay khong?

e C6 k¥ ning ndo ma tré can hoc nhung lai khong dudc gidng day trong 16p hoc hay
khong?

Qua trinh gidng day:

e Tré con va nhin vién trong 16p c6 vui vé vGi nhau khong?

e Tré con c6é dugc theo sit trong sudt budi hoc khong?

® Gido vién c6 khen tdng hoc sinh thudng xuyén khong?
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e Gfao vién c6 thé nim bit hiéu qui nhitng hoat ddng hoc tip clia hoc sinh khong?

e Gidng vién c6 nim bit dudc nhitng bi€u 16 quiy pha cia tré khong?

e Dit liéu vé kh3 ning nim bit cla tré c6 dudc thu thip hay khong?

e Hoc sinh ¢6 dugc huéng din rd rang trong sudt bai gidng khong?

e Hoc sinh c6 dudc yéu cau d€ chi dong va thudng xuyén dua ra ciu tra 15i trong sudt bai
gidang hay khong?

e Gido vién ¢6 hinh thitc khen thudng thich dang khi tré c6 ciu tra 15i ding hay khong?

e Gido vién c6 khen nggi hay c6 nhitng hinh thic khen thuéng khac khi tré c¢6 hanh vi

thich hgp khong?
e Gido vién c6 st dung nhitng 15i nhic nhd khi dudc yéu ciu va gidm din 15i nhidc nhé
nay khong?

e Viéc gidng day c6 dudc thuc hién & 2 trang thdi hoat dong trdi ngugc nhau khéng?

e (6 chuong trinh huéng din cho viéc tong hgp héa nhitng k§ niing tré dat dugc khong?

e Gido vién c6 st dung xen ké& nhitng cong viéc dé va kho trong bai gidng hay khong?

e Gido vién c6 sit dung nhitng hinh thitc truyén dat khdac nhau khong?

e Gido vién c6 chii dong gidng day nhitng k§ ning dugc yéu cau khong?

e Gido vién ¢6 chi dong gidng day nhitng k¥ ning liét ra khong?

e Gido vién c6 chd dong day nhirng k§ ning dam thoai hay khong?

¢ Gido vién c6 chi dong day nhitng k§ ning ngdn ngit d€ ti€p thu khong?

e Gido vién c6 pha tron nhitng hinh thitc trd 15i khiac nhau dudc yéu cAu trong bai gidng
khong?

Nhan vién hé trg va tu van:

® Aisé mang d&€n nhitng gido vién c6 trinh do cao ?

e Diéu gila sing c6 clia nhitng nha tu van?

e C4i gi ma nhén vién hd trg c6 sdn trong 16p hoc?

® Aic6 chuyén mdn vé viéc gidng day hanh vi ?

e Aic6 chuyén mon vé viéc gidng day ning luc néi?

® Aic6 chuyén mon vé viéc gidng day nghé nghiép?

e Aic6 chuyén mon vé viéc tdng hgp?

e Nhitng nha tu van stt dung bao nhiéu thdi gian trong 16p hoc?

Cau hdi vé chuong trinh:

e Ngay hoc kéo dai bao lau?

® Mot nién hoc c6 bao nhi€u ngay?

e Chuong trinh hoc he gidng hay khdc v6i chuong trinh hoc trong nim?

e Hoc sinh sé ra vé hay vao I6p hoc som?

e (6 nhitng cd hoi d€ hoa hdp hoc sinh dic biét v6i nhitng hoc sinh binh thudng khong?

e Aic6 trach nhiém theo doi viéc dat dugc nhitng k§ ning hang ngay ctia dia tré ?

e Diéu gi gitip c4 bic cha me biét dudc vé nhitng k§ ning gidng day méi?

¢ Gido vién va cha me chia sé thong tin nhu th& nao vé viéc tré dat dudc nhitng k§ ning?
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